ПРАКТИЧНІ ЗАВДАННЯ №4
з навчальної дисципліни «Управління персоналом»
до теми «Підбір, відбір та адаптація персоналу на АТП»

Вправа 1. Розподіліть рішення керівництва АТП щодо кадрових процесів за 3-ма рівня управліннями (низинним, середнім, вищим).
Список управлінських рішень, які належить розподілити: 1) визначити відповідальних за склад; 2) розробити посадові інструкції; 3) підготувати звіт для керівництва; 4) преміювати працівників; 5) організувати службове розслідування ДТП; 6) укласти договір про співпрацю з іншими АТП; 7) затвердити правила внутрішнього трудового розпорядку; 8) відправити автомобіль на позапланову діагностику; 9) змінити черговість виконання заявок клієнтів; 10) провести інструктаж з техніки безпеки перед зміною; 11) зафіксувати порушення дисципліни водієм; 12) надати дозвіл на понаднормову роботу слюсарю; 13) призначити керівників підрозділів; 14) визначити політику безпеки; 15) провести ребрендинг підприємства; 16) затвердити довгостроковий план перевезень; 17) визначити чергового по гаражу; 18) повідомити керівництво про аварійну ситуацію; 19) контролювати виконання завдання водієм; 20) зупинити роботу через несправність обладнання; 21) затвердити графік роботи водіїв на місяць; 22) розподілити транспорт між підрозділами; 23) провести плановий ремонт автопарку; 24) організувати підвищення кваліфікації механіків; 25) визначити потребу у запасних частинах; 26) впровадити GPS-контроль транспортних засобів; 27) застрахувати автопарк; 28) розробити політику з охорони праці на підприємстві; 29) провести реорганізацію підприємства; 30) направити автомобіль на мийку перед рейсом; 31) визначити норму витрати пального; 32) визначити маркетингову стратегію; 33) розподілити бюджет на ремонт; 34) погодити закупівлю інструментів; 35) передати інформацію диспетчеру про затримку рейсу; 36) закрити збитковий підрозділ; 37) замінити маршрут перевезень; 38) організувати роботу нової ремонтної бригади; 39) вирішити конфлікт між водієм і механіком; 40) дозволити використання запасного автомобіля; 41) визначити відповідального за інструмент; 42) оформити акт про пошкодження автомобіля; 43) затвердити план розвитку автопарку; 44) взяти участь у тендері; 45) визначити систему контролю якості.
Для виконання вправи заповніть відповідні стовпці в табл. 1.
Таблиця 1
Розподіл управлінських рішень щодо управління персоналом в АТП 
за рівнями управління
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Продовження табл. 1
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