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Перелік питань з навчальної дисципліни

«Консалтинг у медіасфері».
1. Окресліть різновид консалтингової діяльності, метою якого є створення стратегії просування певного товару на ринку, спрямованість на сприяння впізнаваності бренду, формування його іміджу й отримання у подальшому відгуку широкої аудиторії.

2. Розкажіть про комунікативний консалтинг.

3. Розкажіть про ПР-консалтинг.

4. Як називається діяльність спеціалізованих компаній із надання консультаційних послуг виробникам за широким колом питань забезпечення реалізації базового та допоміжних бізнес-процесів?

5. Назвіть основні функції ПР-консалтингу.

6. Розкажіть про діяльність та сферу послуг компанії BCG. 

7. Розкажіть про діяльність та сферу послуг компанії Deloitte. 

8. Розкажіть про діяльність та сферу послуг компанії PR House.

9. Розкажіть про діяльність та сферу послуг компанії Alfa Media Consulting. 

10. Поясніть різницю між поняттями «консультування» та «консалтинг». 

11. Розкажіть про групу компаній, до якої входять компанії Deloitte, PWC, EY, KPMG або «Велику четвірку».
12. Розкажіть про групу компаній, до якої входять компанії McKinsey and Company, Bain and Company, BCG або  «Велику трійку».
13. Розкажіть про діяльність та сферу послуг компанії PWC.

14. Розкажіть про діяльність та сферу послуг компанії EY.

15. Розкажіть про діяльність та сферу послуг компанії Bain and Company.

16. Розкажіть про діяльність та сферу послуг компанії Pro Media Consulting. 

17. Розкажіть про діяльність та сферу послуг компанії McKinsey and Company.

18. Розкажіть про діяльність та сферу послуг компанії KPMG.

19. Розкажіть про діяльність та сферу послуг агентства Pro Media Consulting 

20. Розкажіть про діяльність та сферу послуг агентства та Film. Ua Group.
21. Розкажіть про діяльність та сферу послуг агентства KWENDY.

22. Яку назву отримує ряд форм і методів роботи в області управління репутацією, побудови роботи  із цільовими групами, використання різних комунікаційних інструментів, а також методів вимірювання ефективності здійснених бізнес-комунікацій компанії? 

23. Розкажіть про різновид консалтингової діяльності, що полягає у наданні незалежних професійних рекомендацій у сфері управління масовими комунікаціями та виготовлення готового медіапродукту на замовлення.
24. Який операційний процес необхідно здійснити для вдалого впливу на поведінку цільової аудиторії?
25. Назвіть перший етап стратегічного планування та охарактеризуйте його.

26. Вкажіть другий етап стратегічного планування та окресліть його.

27. Назвіть третій етап стратегічного планування та охарактеризуйте його.
28. Вкажіть четвертий етап стратегічного планування окресліть його.
29. Визначте п’ятий етап стратегічного планування та охарактеризуйте його.

30. Назвіть шостий етап стратегічного планування окресліть його.
31. Вкажіть сьомий етап стратегічного планування та охарактеризуйте його.

32. Яку назву отримало впорядковане й систематизоване стеження за процесом просування організації до конкретних цілей, передбачених стратегічним плануванням?
33. Розкажіть про основні цілі етапу оцінювання.
34. Розкажіть про документи, які створює редакція, що стосуються сфери відповідальності редакції.

35. Розкажіть про редакційну політику.
36. Окресліть першу і другу позиції, що вказуються у редакційній політиці.

37. Окресліть третю і четверту позиціі, що вказуються у редакційній політиці.

38. Визначте п’яту позицію, що вказується у редакційній політиці.

39. Назвіть умови, за яких ефективність комунікативної роботи можна вимірювати з найбільшою точністю.
40. Розкажіть про стадію стратегічного планування, на якій закладається спосіб оцінювання результатів.
41. Розкажіть про комунікативний прийом, який експлуатує прагнення до максимального спрощення інформації, що надходить ззовні, та зведення її до вже існуючих у свідомості відомостей.

42. Окресліть перший загальний етап вимірювання й оцінювання комунікативної діяльності під час виконання програми.

43. Окресліть другий загальний етап вимірювання й оцінювання комунікаційної діяльності під час виконання програм.

44. Окресліть третій загальний етап вимірювання й оцінювання комунікаційної діяльності під час виконання програм.

45. Охарактеризуйте інформацію, що надається під час проведення оцінювання.
46. Визначте способи вимірювання зміни цільової установки аудиторії.
47. Назвіть форми, в яких подаються результати статистичного аналізу.
48. Вкажіть показники, які враховує систематичний моніторинг.
49. Розкажіть про тривалий комунікативний вплив, який утворює визначений алгоритм дій.
50. Визначте завдання, які покладаються на виступи, котрі привертають увагу до проблеми.
51. Окресліть завдання, які покладається на виступи, що покликані роз’яснювати сутність проблеми широкому загалу та особам, котрі відповідають за прийняття рішень.
52. Розкажіть про системно-інтегративний різновид системного аналізу.
53. Розкажіть про системно-функціональний різновид системного аналізу.
54. Розкажіть про системно-комунікативний різновид системного аналізу.
55. Розкажіть про системно-історичний різновид системного аналізу.
56. Як називають систематизований спосіб досягнення теоретичного або практичного результату, розв’язання проблеми або отримання нової інформації на основі певних регулятивних принципів пізнання і діяльності усвідомлення специфіки предметної сфери, що вивчається, і законів функціонування її об’єктів?

57. Як називається функція обґрунтування інструментарію дослідження, застосування конкретних методів і прийомів пізнання?
58. Назвіть функцію, що орієнтує дослідження на пошук істини, прогнозування і пошук потрібної інформації. Відповідь обґрунтуйте.
59. Назвіть функцію, яка зумовлює розкриття шляхів і способів отримання знання, його будови й істинності. Відповідь обґрунтуйте.
60. Назвіть функцію, яка забезпечує нормативний вплив на дослідницький процес. Відповідь обґрунтуйте.
61. Назвіть функцію, що сприяє розширенню горизонту соціального пізнання, накопиченню його методологічного досвіду. Відповідь обґрунтуйте.

62. Назвіть методи, які використовують у всіх науках і які фактично характеризують науковий спосіб миследіяльності.

63. Окресліть специфіку аналізу й синтезу. Відповідь проілюструйте прикладом.
64. Окресліть специфіку методу узагальнення. Відповідь проілюструйте прикладом.

65. Окресліть особливості методу абстрагування. Відповідь проілюструйте прикладом.

65. Окресліть специфіку методу порівняння. Відповідь проілюструйте прикладом.

66. Окресліть особливості методу моделювання. Відповідь проілюструйте прикладом.

67. Окресліть особливості індуктивного методу. Відповідь проілюструйте прикладом.

68. Окресліть специфіку дедуктивного методу. Відповідь проілюструйте прикладом.

69. Розкажіть про метод ідеалізації. . Відповідь проілюструйте прикладом.

70. Розкажіть про методи соціального дослідження.

71. Окресліть метод формалізації. Відповідь проілюструйте прикладом.

72. Окресліть специфіку мисленнєвого експерименту. Відповідь проілюструйте прикладом.

73. Розкажіть про математичні методи. Відповідь проілюструйте прикладом.

74. Окресліть методи емпіричного дослідження.
75. Розкажіть про метод спостереження. Відповідь проілюструйте прикладом.

76. Розкажіть про метод вимірювання. Відповідь проілюструйте прикладом.

77. Розкажіть про метод експерименту. Відповідь проілюструйте прикладом.

78. Розкажіть про системно-структурний аналіз. Відповідь проілюструйте прикладом.

79. Розкажіть про функціональний аналіз. Відповідь проілюструйте прикладом.

80. Окресліть нові методи.

81. Розкажіть про контент-аналіз. Відповідь проілюструйте прикладом.

82. Розкажіть про вивчення документів у соціальному контексті за допомогою контент-аналізу. Відповідь проілюструйте прикладом.

83. Розкажіть про дослідження тематики і спрямованості ЗМІ за допомогою контент-аналізу. Відповідь проілюструйте прикладом.

84. Розкажіть про пошуковий і контрольний контент-аналіз. Відповідь проілюструйте прикладом.

85. Окресліть спрямований і неспрямований контент-аналіз. Відповідь проілюструйте прикладом.

86. Розкажіть про хол-тест. Відповідь проілюструйте прикладом.

87. Розкажіть про використання хол-тесту при вивченні проблем у межах цільових аудиторій або різноманітних сегментів аудиторії. Відповідь проілюструйте прикладом.

88. Розкажіть про хол-тест як метод, що дає змогу ефективно вивчати ставлення населення до певних проблем. Відповідь проілюструйте прикладом.

89. Розкажіть про хол-тест, як метод, що дозволяє дослідити процес запам’ятовування та впізнавання різної інформації. Відповідь проілюструйте прикладом.

90. Розкажіть про хол-тест у порівнянні з фокус-групою. Відповідь проілюструйте прикладом.

91. Розкажіть про хол-тест та опитування за двома варіантами – опитування, спрямоване на вивчення ставлення респондентів до товару або проблеми; опитування до і після перегляду ролика. Відповідь проілюструйте прикладом.

92. Розкажіть про хоум-тест. Відповідь проілюструйте прикладом.

93. Розкажіть про специфіку тестування товару або послуги за допомогою хоум-тесту. Відповідь проілюструйте прикладом.

94. Розкажіть про специфіку проведення фокус-групи. Відповідь проілюструйте прикладом.

95. Розкажіть про EVENT-менеджмент і його основні завдання.
96. Охарактеризуйте види EVENT-менеджменту.
97. Окресліть інструменти EVENT-маркетингу.
98. Розкажіть про виступи, які покликані привернути увагу до проблеми та пропонують варіанти рішень. Відповідь проілюструйте прикладом.

99. Розкажіть про виступи, які покликані роз’яснювати сутність проблеми широкому загалу та особам, що відповідають за прийняття рішень. Відповідь проілюструйте прикладом.

100. Розкажіть про завдання, що покладаються на виступи, котрі привертають увагу до проблеми. Відповідь проілюструйте прикладом.

101. Окресліть завдання, які покладаються на виступи, котрі покликані роз’яснювати сутність проблеми широкому загалу та особам, що відповідають за прийняття рішень. Відповідь проілюструйте прикладом.

102. Розкажіть про перший етап розгортання процесу адвокації. Відповідь проілюструйте прикладом.

103. Розкажіть про другий етап в алгоритмі розгортання процесу адвокації. Відповідь проілюструйте прикладом.

104. Розкажіть про третій етап в алгоритмі розгортання процесу адвокації. Відповідь проілюструйте прикладом.

105. Розкажіть про особливості маркетингового консалтингу.

106. Окресліть основні моделі консалтингових послуг.

107. Розкажіть про контент-маркетинг.
108. Охарактеризуйте методи просування консалтингових послуг.

109. Розкажіть про моніторинг та особливості його проведення.
110. Розкажіть про види моніторингу.
