
Практичне заняття 2 до теми 7 «Цикл PDCA в системі управління 

якістю» 

 

Завдання до практичного заняття 

 

Сформувати програму внутрішнього аудиту підприємства 

 

Рекомендації до виконання завдання 

 

1. Оберіть реально існуюче підприємство (рекомендовано обрати 

підприємство, на базі якого плануєте виконувати кваліфікаційну роботу). 

2. Опрацюйте організаційну структуру підприємства (з’ясуйте, які 

структурні підрозділи функціонують на підприємстві, відповідальних осіб в 

межах кожного підрозділу, функції підрозділів). 

3. Визначте основні види діяльності підприємства, ключові види продукції 

/ послуг. 

4. Опрацюйте стратегію розвитку підприємства (місію, візію, стратегічні 

цілі та завдання), а також поточні цілі /завдання (наприклад, КРІ). 

5. Опрацюйте дані за попередніми аудиторськими перевірками (за умови 

проведення таких перевірок). 

6. Ознайомтеся із внутрішніми нормативними документами підприємства 

(положеннями, інструкціями тощо). 

7. Сформуйте програму внутрішнього аудиту підприємства, яка має містити 

наступні розділи: 

✓ Критерії внутрішнього аудиту; 

✓ Цілі внутрішнього аудиту; 

✓ Склад групи з аудиту; 

✓ Методи внутрішнього аудиту; 

✓ Розклад внутрішнього аудиту; 

✓ Звітні документи, питання конфіденційності. 

 

Обсяг виконаної роботи складає 3-5 сторінок. 

 

Виконане завдання необхідно надіслати на корпоративну електронну 

скриньку: mm_sii@ztu.edu.ua 

 


