Тема 6. Міжнародні економічні відносини у сфері послуг
1. Ключові поняття
Послуга – це товар особливого роду, який не має матеріально- речової форми, бо не створюється в процесі виробництва, та спожива- ється з метою задоволення певних матеріальних та духовних потреб.
Міжнародний туризм – це реалізація комплексу туристичних пос- луг на території країни нерезидентам.
Франчайзинг – це надання прав на використання торговельної марки, технології відомої компанії (франчайзера) на певних умовах своєму партне- ру (франчайзі), які вказуються у відповідному договорі (франшизі).
Інжиніринг – це комплекс інженерно-консультаційних послуг у сфері будівництва об’єктів, виробництва та реалізації продукції.
Лізинг є одним із видів допоміжних операцій з надання орендних послуг.
Леверидж-лізинг – довгострокова оренда наукомісткого обладнан- ня на умовах державного стимулювання цих операцій через надання пільгових кредитів, податкових пільг; 
Пекідж-лізинг – це вид оренди, який включає, окрім оренди, про- даж орендатору обладнання в кредит або фінансування будівництва.
Консалтинг – це форма надання спеціальних послуг інформацій- ного характеру, спрямованих на надання ділової інформації відносно стану та прогнозу розвитку ринку товарів та послуг, ліцензій, технологій, фінансових ресурсів, оцінку потенціалу розвитку експортно-імпортної ді- яльності підприємства.
2. Тестові завдання
1. Послуга за своєю природою:
а) може існувати як реальний, відособлений об'єкт незалежно від покупця або продавця;
б) є упредметненою працею, що має споживчу вартість і може за- довольняти потреби споживача;
в) споживається під час її надання;
г) є упредметненою працею, що не має споживчої вартості, але мо- же задовольняти потреби споживача.
2. Спільною рисою міжнародної торгівлі послугами та міжнародної торгівлі товарами є:
а) реєстрація здійснюється митними органами б) мобільність предмету торгівлі
в) стирання кордонів між "внутрішніми" і "закордонними" послуга- ми/товарами
г) реєстрація здійснюється відповідно до положень внутрішнього законодавства
3. Відповідно до класифікації МВФ, виділяють такі види послуг:
а) пов'язані з: торгівлею, інвестиціями й виробничим кооперуван- ням, одночасно з торгівлею товарами, рухом капіталу й виробничим кооперуванням, що мають автономний характер;
б) пов'язані з рухом факторів виробництва; нефінансового характеру; в) подорожі; інші приватні та інші офіційні послуги; морські переве-
зення; інші види транспортних послуг;
г) фінансові; зв'язку; проектувально-конструкторські та будівельні; транспортні; професійні й ділові; комерційні; туристичні; аудіовізуальні.
4. Розподіл послуг на факторні й не факторні здійснюється відпові- дно до класифікації:
а) Світового банку; б) ЮНКТАД;
в) ГАТТ/СОТ; г) МВФ.
5. Не є структурно-галузевим компонентом системи міжнародної торгівлі послугами:
а) інформаційні послуги; 
б) міжнародний туризм;
в) міжнародні орендні операції; 
г) банківсько-страхові послуги.
6. На сьогоднішній день близько 80 % усього вантажообігу дово- диться на:
а) залізничний транспорт;
б) автомобільний транспорт; в) морський транспорт;
г) авіаційний транспорт.
7. Відповідно до класифікації СОТ існують такі види транспорту: а) сухопутний, водний;
б) сухопутний, водний, повітряний;
в) залізничний, автомобільний, авіаційний, морський, річковий, тру- бопровідний;
г) залізничний, автомобільний, авіаційний, морський, річковий, тру- бопровідний, космічний.
8. Проявом впливу інформаційних послуг на характер міжнародного бізнесу є:
а) концентрація виробництва у вигляді злиття і поглинань компаній; б) розукрупнення виробництв, особливо в сфері послуг, і викорис-
тання більшістю таких малих підприємств аутсорсингу;
в) масове створення холдингових компаній, до того ж чим більше галузей охоплює така компанія, тим краще;
г) диверсифікація світового виробництва.
9. Нерентабельним, але суспільно необхідним є: а) залізничний транспорт;
б) автомобільний транспорт;
в) морський транспорт; г) авіаційний транспорт.
10. Національний туризм складається з:
а) внутрішнього й виїзного туризму; б) в'їзного й внутрішнього туризму; в) внутрішнього й в'їзного туризму;
г) внутрішнього, в'їзного й виїзного туризму.
11. Відносна економність (у порівнянні з іншими видами транспорту) властива:
а) залізничному транспорту;
б) автомобільному транспорту; в) морському транспорту;
г) авіаційному транспорту.
12. До категорій туризму відноситься:
а) внутрішній, в'їзний, виїзний туризм; б) в'їзний, виїзний туризм;
в) міжнародний, національний, туризм у межах країни; г) міжнародний і внутрішній туризм.

3. Розрахункові завдання

1. Болгарська фірма обговорює можливість закупівлі телефонів у Німеччині. Вартість одного телефону – 25 євро, вартість перевезення 100 штук – 5 євро за штуку, 500 штук – 4 євро за штуку, 1 000 штук – 3 євро за штуку, 10 000 штук – 2 євро за штуку, 20 000 штук – 1 євро за штуку. Телефон в Болгарії можна продати за 29 євро за штуку. При умові відсутності інших витрат визначити мінімальний обсяг імпорту, який за- безпечить рентабельність більше 12 %.

2. У таблиці наведено статистичні дані щодо здійснення зовніш- ньоекономічних операцій України в сфері послуг.

Таблиця 
Обсяги експорту та імпорту послуг за 2020-2021 рр.

	

Види послуг
	Експорт, млн. дол.
	Імпорт, млн. дол.

	
	
2020 р.
	Темп зрос- тання,
%
	
2020 р.
	Темп зрос- тання,
%

	Транспортні послуги
	9 045,2049
	115,3
	1 566,9106
	133,8

	У тому числі:
мopcький
	1 211,2276
	98,1
	145,7962
	101,9

	повiтряний
	1 500,8004
	127,0
	685,7967
	153,2

	залiзничний
	1 770,8046
	119,1
	590,2626
	127,4

	трубопровідний
	3 755,0123
	111,8
	542,2
	90,3

	інший
	807,360
	111,8
	144,5128
	124,6

	Подорожi
	454,1686
	119,2
	461,3998
	132,9

	Послуги зв’язку
	366,507
	106,2
	144,1177
	114,5

	Будiвельнi послуги
	206,4267
	146,5
	154,2233
	144,7

	Страхові послуги
	111,4426
	158,2
	118,4447
	104,6

	Фiнансовi послуги
	312,271
	65,5
	953,9271
	87,9

	Комп’ютерні послуги
	485,3935
	135,6
	233,205
	129,9

	Роялтi та лiцензiйнi послуги
	45,565
	109,8
	384,8273
	88,4

	Iншi дiловi послуги
	145,1512
	110,4
	220,921
	94,7

	Рiзнi дiловi, професiйнi та технiчнi послуги
	1 869,7081
	123,9
	1 121,531
	127,7

	Послуги приватним особам та по- слуги в галузi культури та
вiдпочинку
	6,4537
	289,9
	17,266
	496,2

	Державнi послуги, які не вiднесенi
до iнших категорій
	4,1539
	187,2
	612,0277
	115,6

	Послуги з ремонту
	615,9587
	144,3
	43,074
	90,0



Завдання:
1) розрахувати зовнішньоторговельний оборот та баланс послуг за 2020 та 2021 роки;
2) проаналізувати структуру експорту та імпорту послуг за 2010 та 2021 рр., виявити зміни та визначити експортоорієнтовані види послуг.

