ЗАВДАННЯ ДЛЯ ОТРИМАННЯ ЗАЛІКУ
НАВЧАЛЬНА ДИСЦИПЛІНА «УПРАВЛІНЯ КОНФЛІКТАМИ»

Для отримання підсумкової оцінки з навчальної дисципліни «Управління конфліктами» необхідно:

п.1. Виконати тести (розміщені на Освітньому порталі) – для отримання мінімальної оцінки – 60 (балів) ЦЕ ОБОВЯЗКОВО ДЛЯ ВСІХ БЕЗ ВИНЯТКУ.
п.2. Виконати презентацію (перелік тем наведено нижче) – для отримання вищої оцінки.
п.3. Усна відповідь на практичному занятті (надсилати мені на пошту НЕ ТРЕБА. ТІЛЬКИ УСНА ВІДПОВІДЬ)

Теми для презентації:
1. Структурні компоненти конфлікту та їх характеристика (з прикладами та поясненнями)
2. Стилі поведінки в конфліктних ситуаціях (перелік, зміст, приклади)
3. Конфлікти в організаціях (зміст, види, причини, процедура розв’язання)
Орієнтовна структура презентації:
· Сутність;
· Причини та фактори виникнення й розвитку конфліктів;
· Типові причини виникнення конфліктів в організації;
· Суб’єкти конфліктної взаємодії ;
· Предмет конфліктів в організаціях.
· 
4. Внутрішньоособистісний конфлікт: сутність, особливості, причини виникнення, види (обов’язково навести приклад внутрішньоособистісного конфлікту)
5. Міжособистісні конфлікти: сутність, особливості, причини виникнення, види (обов’язково навести приклад міжособистісного конфлікту)
6. Конфлікт «особистість-група»: сутність, особливості, причини виникнення,, види (обов’язково навести приклад особистісногрупового конфлікту)
7. Конфлікт «група-група»: сутність, особливості, причини виникнення,, види (обов’язково навести приклад міжгрупового конфлікту)
8. Форми прояву стресу (поведінкові, інтелектуальні, емоційні та фізіологічні прояви стресу)
9. Суб’єктивні причини виникнення стресу та їх характеристика.
10. Об’єктивні причини виникнення стресу та їх характеристика
11. Характеристика захворювань, викликаних стресом
12. Способи і методи боротьби зі стресами
13. Синдром вигорання: сутність, причини, способи боротьби


Виконану презентацію надіслати на пошту: 

mm_tsim@ztu.edu.ua

Назва і заголовок файлу:
Управління конфліктами_для заліку_Прізвище_Група
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