PAGE  
	Житомирська політехніка
	МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЖИТОМИРСЬКА ПОЛІТЕХНІКА»

Система управління якістю відповідає ДСТУ ISO 9001:2015
	Ф-19.09-05.01/073.00.1/М/ОК5-2023

	
	Екземпляр № 1
	Арк  12 / 16



[image: image1.png]3ATBEPDKEHO

Buenoro pajoio dakynsrery

-Oiznecy Ta cepu 06CITyroByBaHHS
s 2023 p., mpotokon Ne 5

feHoi paau

Tamuua TAPACIOK

POBOYA IPOIPAMA HABYAJILHOI JMCLHATIJITHA

«Opranisauiiina noexinka, J1i1epeTBO Ta TAHM-MEHEAKMEHT

JU1si 3100yBayiB BUIIOT OCBITH OCBITHBOTO CTYMEHS «MaricTpy.
cnenianbHocTi 073 «MeHemKMeRT
OCBITHBO-TNpodeciiiHa nporpamMa «MeHeKMEHT»
OakyubTer GisHecy Ta cdepH 06CITyTOBYBaHHs
kadeapa MeHe/DKMEHTY, Gi3Hecy Ta MapKeTHHIOBHX TEXHOMOTii

CxBaneno Ha 3acifasmi kadeapu
MEHEDKMEHTY, Giznecy Ta
MapKETHHTOBHX TEXHOIIOTiH
29 cepns 2023 p., mpotokon Ne6
1 Kadenpu
_ (Tersna OCTAIIYVK

Dapant ocaitiso-npodeciiisoi
M

0)
@/ Tersna OCTAITYYK
8

Po3poGumk: K.e.i., 101, Kadyepu MeHE/KMENTY, Gi3HeCY Ta MapKeTHHIOBHX
TexHonorii Ipuna LIAPYK

HKuromup
2023 - 2024 u.p.




ЗАТВЕРДЖЕНО

Вченою радою факультету

бізнесу та сфери обслуговування
30 серпня 2023 р., протокол № 5
Голова Вченої ради

________ Галина ТАРАСЮК
Робоча програма Навчальної дисципліни

«Організаційна поведінка, лідерство та тайм-менеджмент»
для здобувачів вищої освіти освітнього ступеня «магістр»
спеціальності 073 «Менеджмент»
освітньо-професійна програма «Менеджмент»

факультет бізнесу та сфери обслуговування

кафедра менеджменту, бізнесу та маркетингових технологій
Схвалено на засіданні кафедри менеджменту, бізнесу та маркетингових технологій
29 серпня 2023 р., протокол №6
Завідувач кафедри

_______ Тетяна ОСТАПЧУК
Гарант освітньо-професійної програми
_______ Тетяна ОСТАПЧУК
Розробник: к.е.н., доц. кафедри менеджменту, бізнесу та маркетингових технологій Ірина ЦАРУК

Житомир

2023 – 2024 н.р.

1. Опис навчальної дисципліни
	Найменування показників 
	Галузь знань, спеціальність, освітній ступінь
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів  – 4
	Галузь знань

07 «Управління та адміністрування»
	Нормативна

	Модулів – 3
	Спеціальність:

073 «Менеджмент»
	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 3
	
	1-й
	1-й

	Індивідуальне науково-дослідне завдання ___________

(назва)
	
	Семестр

	Загальна кількість годин - 120
	
	1-й
	1-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 3
самостійної роботи студента -
	Освітній ступінь:

«магістр»
	32 год.
	 год.

	
	
	Практичні

	
	
	16 год.
	 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	– год.
	– год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	72 год.
	 год.

	
	
	Вид контролю: 

залік


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної та індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – 40 % аудиторних занять, 60 % самостійної та індивідуальної роботи.
2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета вивчення дисципліни «Організаційна поведінка, лідерство та тай-менеджмент»: формування у здобувачів теоретичних знань щодо індивідуально-психологічних характеристик особистості, її мотивацію та ставлення до різних складових трудового процесу, вертикальних та горизонтальних комунікацій, міжособистісних стосунків, формування системи знань та навичок щодо організації часу та підвищення власної ефективності, тенденцій організаційного розвитку та реакції на зміни, що відбуваються. Вивчення вищезазначених закономірностей організаційної поведінки уможливить формування системи знань та практичних навичок у сфері організаційної поведінки на рівні підприємств, окремих груп та індивідів.
У процесі вивчення курсу необхідно вирішити такі завдання: 

· розкрити уявлення про психологічні властивості особистості; 
· розвинути готовність ефективно приймати рішення з опорою на знання психологічної природи людини; 
· розширити досвід використання отриманих знань і умінь в професійної діяльності і поведінці; 
· розвивати здібності до кооперації та ефективної комунікації в колективі;
· застосовувати адекватні моделі поведінки особистості в конфліктній взаємодії за ситуаційним підходом;
· надати здобувачам ясне і чітке уявлення про теоретичні та методологічні засади сучасного тайм-менеджменту; 

· виробити навички самоорганізації, мотивації, цілепокладання, розстановки пріоритетів, делегування повноважень, контролю і оцінки особистих показників діяльності, освоїти навички володіння методами організації робочого часу та раціонального використання ресурсів; 

· сформувати навички самостійної, творчої роботи; вміння організовувати свою працю, розвинути здібності породжувати нові ідеї, знаходити нові підходи до їх реалізації.
Предмет дисципліни: закономірності формування та відтворення індивідуальних і колективних форм поведінки співробітників організації. 

Зміст навчальної дисципліни направлений на формування наступних компетентностей, визначених стандартом вищої освіти зі спеціальності 073 «Менеджмент»: 
ІК Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері менеджменту або у процесі навчання, що передбачають проведення досліджень та/або здійснення інновацій за невизначеності умов і вимог

ЗК2. Здатність до спілкування з представниками інших професійних груп різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів економічної діяльності);
СК3. Здатність до саморозвитку, навчання впродовж життя та ефективного самоменеджменту
СК6. Здатність формувати лідерські якості та демонструвати їх в процесі управління людьми

СК8. Здатність використовувати психологічні технології роботи з персоналом

СК10. Здатність до управління організацією та її розвитком

Отримані знання з навчальної дисципліни стануть складовими наступних програмних результатів навчання за спеціальністю 073 «Менеджмент»:

ПРН 7. Організовувати та здійснювати ефективні комунікації всередині колективу, з представниками різних професійних груп та в міжнародному контексті;

ПРН 10. Демонструвати лідерські навички та вміння працювати у команді, взаємодіяти з людьми, впливати на їх поведінку для вирішення професійних задач; 

ПРН 11. Забезпечувати особистий професійний розвиток та планування власного часу
ПРН 12. Вміти делегувати повноваження та керівництво організацією (підрозділом).
В результаті вивчення дисципліни студент повинен

знати: 

· сутність основних категорій організаційної поведінки та лідерства;

· суть психологічних явищ організації та взаємозв’язку їх внутрішніх елементів і зовнішнього середовища;

· систему соціально-психологічних методів управління;

· зміст соціально-психологічних процесів організації та психологічні технології управління;

· чинники, в тому числі психологічні, мотивування та контролювання;

· особливості прийняття індивідуальних та групових рішень у менеджменті;
· категоріальний апарат, основні принципи, методи, техніки управління часом; 
· основні методи інвентаризації та аналізу власного та організаційного часу; 
· принципи і правила планування часу, визначення власних цілей і розстановки пріоритетів при прийнятті якісних управлінських рішень; 
· організаційні принципи розпорядку дня з урахуванням темпераменту та біоритмів людини; 
· способи підвищення власної ефективності; 
· види, правила та помилки самоконтролю. 

· моделі розвитку організаційної культури.

вміти:

· налагоджувати ефективну комунікацію у процесі діяльності та управління;

· здійснювати делегування повноважень;

· використовувати технологію розроблення, прийняття та реалізації управлінських рішень;

· організувати профілактику конфліктів;

· управляти розвитком трудового колективу;

· використовувати психологічний аналіз особистостей та міжособистісних взаємин у групах;

· володіти інструментарієм психологічного стимулювання працівників, що передбачає необхідність врахування внутрішнього потенціалу працівника;

· аналізувати психологічний стан внутрішнього та зовнішнього середовища організації; 

· використовувати засоби оптимального впливу на працівників для створення належного соціально-психологічного клімату в колективі;

· застосовувати психологічні методи оцінки персоналу;
· робити хронометраж різних видів життєдіяльності; 

· обґрунтовувати прийняті рішення; 

· обчислювати власні біоритми; 

· робити власний SWOT-аналіз, для виявлення сильних і слабких сторін, можливостей та загроз особистості; 

· розподіляти ресурси для ефективної самоорганізації; 

· використовувати технології планування власного часу, принципи планування поточного дня; 

· визначати критерії оцінки власної ефективності; 

· проектувати міжособистісні, групові та організаційні комунікації; 

· виявляти і аналізувати проблемні області індивідуального «освоєння» часу; 

· адекватно розподіляти часові ресурси міжособистісної і професійної взаємодії; 

· використовувати отримані знання для подальшого саморозвитку. 

3. Програма навчальної дисципліни

Модуль 1. Основи організаційної поведінки
Тема 1. Концептуальні основи організаційної поведінки (ІК)
Тема 2. Особистість в системі управління поведінкою організації (ЗК 2, СК 8, ПРН 7)
Тема 3. Групова поведінка та поведінка в команді (ЗК 2, СК 8, ПРН 7, ПРН 10, ПРН 12)
Тема 4. Управління комунікаціями та конфліктами в організації (ЗК 2, СК 8, ПРН 7, ПРН 10, ПРН 12)
Тема 5. Стрес та професійно-емоційне вигорання (СК 8)
Тема 6. Організаційні культура (СК 10)
Модуль 2. Теорія і практика лідерства
Тема 7. Структура лідерства та теорії його походження (СК 6)
Тема 8. Керівництво і лідерство (СК 6, СК 10, ПРН 10, ПРН 12)
Тема 9. Роль лідера у створенні образу майбутнього, у формуванні та розвиткові корпоративної культури організації (СК 6, СК 10, ПРН 10, ПРН 12)
Модуль 3. Тайм-менеджмент та професійний розвиток

Тема 10. Тайм менеджмент: сутність та основні поняття (СК 3, ПРН 11)
Тема 11. Аналіз витрат часу в системі тайм-менеджменту. Цілепокладання та планування часу. Підвищення ефективності використання часу (СК 3, ПРН 11)
Тема 12. Професійний розвиток фахівця. Професійне становлення: сутність та особливості (СК 3, ПРН 11)
Тема 13. Мотивація професійного розвитку та діяльності особистості. Психологічні особливості та чинники професійного розвитку й кар’єри майбутніх фахівців (СК 3, СК 8, ПРН 11)
4. Структура (тематичний план) навчальної дисципліни

	Змістовні модулі
	Кількість годин

	
	Всього
	Лекції
	Практичні
	Самостійна робота

	2
	3
	4
	5
	6

	Модуль 1. Основи організаційної поведінки

	Тема 1. Концептуальні основи організаційної поведінки 
	7
	2
	1
	4

	Тема 2. Особистість в системі управління поведінкою організації
	9
	2
	1
	6

	Тема 3. Групова поведінка та поведінка в команді
	12
	4
	2
	6

	Тема 4. Управління комунікаціями та конфліктами в організації
	10
	2
	2
	6

	Тема 5. Стрес та професійно-емоційне вигорання
	7
	2
	1
	4

	Тема 6. Організаційні культура 
	9
	2
	1
	6

	Разом змістовий модуль 1
	54
	14
	8
	32

	Модуль 2. Теорія і практика лідерства

	Тема 7. Структура лідерства та теорії його походження
	7
	2
	1
	4

	Тема 8. Керівництво і лідерство
	10
	2
	2
	6

	Тема 9. Роль лідера у створенні образу майбутнього, у формуванні та розвиткові корпоративної культури організації
	9
	2
	1
	6

	Разом змістовний модуль 2
	26
	6
	4
	16

	Модуль 3. Тайм-менеджмент та професійний розвиток

	Тема 10. Тайм менеджмент: сутність та основні поняття
	9
	2
	1
	6

	Тема 11. Аналіз витрат часу в системі тайм-менеджменту. Цілепокладання та планування часу. Підвищення ефективності використання часу
	11
	4
	1
	6

	Тема 12. Професійний розвиток фахівця. Професійне становлення: сутність та особливості
	9
	2
	1
	6

	Тема 13. Мотивація професійного розвитку та діяльності особистості. Психологічні особливості та чинники професійного розвитку й кар’єри майбутніх фахівців
	11
	4
	1
	6

	Разом змістовний модуль 3
	40
	12
	4
	24

	ВСЬОГО
	120
	32
	16
	72


5. Теми практичних занять
	Змістовні модулі
	Кількість годин

	Модуль 1. Основи організаційної поведінки
	

	Тема 1. Концептуальні основи організаційної поведінки 
	1

	Тема 2. Особистість в системі управління поведінкою організації
	1

	Тема 3. Групова поведінка та поведінка в команді
	2

	Тема 4. Управління комунікаціями та конфліктами в організації
	2

	Тема 5. Стрес та професійно-емоційне вигорання
	1

	Тема 6. Організаційні культура 
	1

	Разом змістовий модуль 1
	8

	Модуль 2. Теорія і практика лідерства
	

	Тема 7. Структура лідерства та теорії його походження
	1

	Тема 8. Керівництво і лідерство
	2

	Тема 9. Роль лідера у створенні образу майбутнього, у формуванні та розвиткові корпоративної культури організації
	1

	Разом змістовний модуль 2
	4

	Модуль 3. Тайм-менеджмент та професійний розвиток
	

	Тема 10. Тайм менеджмент: сутність та основні поняття
	1

	Тема 11. Аналіз витрат часу в системі тайм-менеджменту. Цілепокладання та планування часу. Підвищення ефективності використання часу
	1

	Тема 12. Професійний розвиток фахівця. Професійне становлення: сутність та особливості
	1

	Тема 13. Мотивація професійного розвитку та діяльності особистості. Психологічні особливості та чинники професійного розвитку й кар’єри майбутніх фахівців
	1

	Разом змістовний модуль 3
	4

	ВСЬОГО
	16


6. Завдання для самостійної роботи
Самостійна робота студентів є основним засобом оволодіння матеріалом дисципліни, набуття необхідних вмінь і навиків у час, вільний від обов’язкових навчальних занять. 

Самостійна робота студентів здійснюється за допомогою:

· навчально-методичної літератури – підручників, навчальних і методичних посібників, конспектів лекцій тощо;

· спеціальної літератури – наукової та фахової монографічної та періодичної літератури.

Основними формами самостійної роботи є:

- опрацювання матеріалу кожної теми за конспектами лекцій та рекомендованою літературою;

- самостійне вивчення певних питань або тем курсу;

- підготовка до практичних занять шляхом вивчення теоретичного матеріалу, опрацювання проблемних аспектів, розв’язання задач та виконання практичних завдань.

Для розгляду на практичних заняттях, здебільшого, виносяться найбільш важливі (актуальні) питання, які мають значну науково-методичну та практично-професійну значущість. Теми для самостійного вивчення дисципліни «Організаційна поведінка, лідерство та тайм-менеджмент» представлені в таблиці.

	Змістовні модулі
	Кількість годин

	Модуль 1. Основи організаційної поведінки
	

	Тема 1. Концептуальні основи організаційної поведінки 
	4

	Тема 2. Особистість в системі управління поведінкою організації
	6

	Тема 3. Групова поведінка та поведінка в команді
	6

	Тема 4. Управління комунікаціями та конфліктами в організації
	6

	Тема 5. Стрес та професійно-емоційне вигорання
	4

	Тема 6. Організаційні культура 
	6

	Разом змістовий модуль 1
	32

	Модуль 2. Теорія і практика лідерства
	

	Тема 7. Структура лідерства та теорії його походження
	4

	Тема 8. Керівництво і лідерство
	6

	Тема 9. Роль лідера у створенні образу майбутнього, у формуванні та розвиткові корпоративної культури організації
	6

	Разом змістовний модуль 2
	16

	Модуль 3. Тайм-менеджмент та професійний розвиток
	

	Тема 10. Тайм менеджмент: сутність та основні поняття
	6

	Тема 11. Аналіз витрат часу в системі тайм-менеджменту. Цілепокладання та планування часу. Підвищення ефективності використання часу
	6

	Тема 12. Професійний розвиток фахівця. Професійне становлення: сутність та особливості
	6

	Тема 13. Мотивація професійного розвитку та діяльності особистості. Психологічні особливості та чинники професійного розвитку й кар’єри майбутніх фахівців
	6

	Разом змістовний модуль 3
	36

	ВСЬОГО
	72


7. Питання для самостійного вивчення

1. Сутність і напрями розвитку організаціної поведінки

2. Мета та завдання вивчення курсу
3. Система основних понять курсу

4. Історія становлення ОП

5. Основні концепції організаційної поведінки
6. Основні елементи системи організаційної поведінки
7. Моделі організаційної поведінки

8. Особливості поняття «організація» в контексті ОП

9. Дослідницькі методи в ОП

10. Організація як система
11. Основні закони і закономірності поведінки на роботі

12. Основні теорії поведінки особистості
13. Сучасні концепції і моделі поведінки особистості в організації

14. Система цінностей людини

15. Поняття, компоненти та функції настанов

16. Основні фактори, що визначають задоволеність працею

17. Характерні риси  особистості, пов’язані з її поведінкою в організації

18. Групоутворення в організації: причини, цілі, об’єкти, суб’єкти
19. Види груп і їх характеристики
20. Основні характеристики групи

21. Робоча група і команда: схожість та відмінності

22. Класифікація команд в сучасному менеджменті
23. Ухвалення рішень в групі

24. Процес комунікацій
25. Види комунікацій в організації.

26. Класифікація комунікацій

27. Невербальні комунікації

28. Бар’єри на шляху ефективних комунікацій

29. Активне слухання як засіб ефективного спілкування

30. Природа конфлікту та його складові

31. Види конфліктів

32. Причини конфліктів

33. Дії керівника щодо аналізу конфліктних ситуацій

34. Способи розв’язання конфліктних ситуацій

35. Поняття «лідерство». 
36. Теорії лідерства. 
37. Типологія лідерів. 
38. Відносини між лідером і підлеглими в організаційних умовах.
39. Поняття стилю керівництва. 

40. Психологічні особливості стилів керівництва. 

41. Психологічні типи керівників. 

42. Якості та риси керівника.

43. Сутність стресу

44. Види стресу

45. Ознаки та причини стресів

46. Стадії розвитку стресів

47. Професіно-емоційне вигорання. Стресостійкість 
48. Стресогенні чинники. 

49. Причини емоційного вигорання. 

50. Причини професійного вигоряння. 

51. Поняття «стресостійкість».
52. Покарання і заохочення лідерства

53. Харизматичність управлінця.
54. Тимбілдинг
55. Сутність поняття, елементи та функції «організаційної культури»
56. Формування організаційної культури.

57. Фактори, що впливають на формування організаційної культури

58. Типи організаційної культури
59. Аспекти дослідження часу в психології

60. Концепції психологічного часу

61. Парадигми сприйняття часу в різних культурах
62. Поняття психологічного, соціального, професійного часу

63. Індивідуальне сприйняття часу

64. Суб'єктивний і об'єктивний час

65. Властивості часу в переживанні людини

66. Аналіз персональної системи управління часом

67. Психологічні особливості взаємодії особистості і професії. Розвиток особистості в процесі професійного становлення.

68. Процес професійного становлення. Індивідуальна траєкторія професійного життя. Особливості професійного розвитку.
69. Моделі становлення професійної діяльності.

70. Траєкторії професійного становлення. Стадії професійного становлення.
71. Система провідних потреб, мотивів, інтересів, орієнтацій. 
72. Поняття «професійне самовизначення» майбутнього фахівця. 

73. Психологічні проблеми вибору професії майбутнім фахівцем. Професіограма і психограма фахівця. 

74. Вікові особливості професійного становлення і розвитку особистості. 

75. Професійна кар’єра – психологічний аспект. Критерії успішної кар’єри. 

76. Професійна кар’єра і професійне становлення особистості. Етапи професійної кар’єри. 

77. Вікові особливості професійного становлення і розвитку особистості. 

78. Особистісні чинники (рівень здібностей, рівень домагань, особливості прийняття рішення, цілепокладання тощо). 

79. Мотивація особистісного і професійного вдосконалення і професійна кар’єра

80. Організаційні фактори (потреба організації в спеціалістах певного профілю і наукової кваліфікації, стиль керівництва, орієнтація керівництва на сприяння професійному зростанню працівників, тип організаційної культури, особливості соціально-психологічного клімату в організації тощо). 

81. Психологічні особливості криз професійного становлення. 

82. Феноменологія криз становлення особистості. Кризи як фактор розвитку особистості. Кризи професійного становлення. 

8. Методи навчання

Під час викладення дисципліни «Організаційна поведінка, лідерство та тайм-менеджмент» використовуються наступні форми і методи навчання та викладання: вербальні: пояснення, розповідь, бесіда; наочні: спостереження, ілюстрація, демонстрація; пояснювально-ілюстративний: пред’явлення готової інформації викладачем та її засвоєння студентами; метод проблемного викладу; дослідницький метод; дискусійний метод; евристичні методи; метод активного навчання: проведення ділових ігор та інші.

Серед словесних методів під час аудиторних занять переважно застосовуються методи лекції, пояснення, бесіди. Також, серед словесних методів важливе місце у навчальному процесі займає інструктаж. Він передбачає розкриття норм поведінки, особливостей використання методів і навчальних засобів, дотримання правил під час виконання навчальних операцій. Під час самостійної роботи студентів чільне місце серед групи словесних методів посідає метод роботи з книгою. Під час самостійної роботи, книга – це основне джерело отримання наукової інформації. 

Ефективне навчання неможливе без широкого використання наочних методів. Під час вивчення дисципліни «Організаційна поведінка, лідерство та тайм-менеджмент» застосовуються насамперед методи демонстрації та ілюстрації. При цьому варто зауважити, що ці методи застосовуються як прийоми реалізації інших методів. 

Практичні методи навчання спрямовані на досягнення завершального етапу процесу пізнання. Вони сприяють формуванню вмінь і навичок, логічному завершенню ланки пізнавального процесу стосовно конкретної теми, розділу. Серед практичних методів під час вивчення дисципліни «Організаційна поведінка, лідерство та тайм-менеджмент» застосовуються переважно методи практичної роботи, які спрямовані на використання набутих знань у розв´язанні практичних завдань та метод вправ, сутність якого полягає у цілеспрямованому, багаторазовому повторенні студентами окремих дій чи операцій з метою формування умінь та навичок. Застосування методів навчання дозволить студенту більш повно та комплексно засвоїти основні теми аудиторної та самостійної роботи.

9. Методи контролю

Поточний контроль. Виконання самостійної роботи студентами контролюється під час практичних занять у вигляді виконання студентами рефератів, підготовки доповідей та опитування.

Модульний контроль. Результати засвоєння матеріалу аудиторних занять контролюються шляхом написання двох модульних контрольних робіт. 

Підсумковий контроль вивчення дисципліни здійснюється шляхом складання заліку.
10. Розподіл балів, які отримують студенти

Розподіл балів, які отримують студенти під час вивчення дисципліни

	Поточне тестування та самостійна робота
	Сума

	Модуль 1
	Модуль 2
	Модуль 3
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	Т8
	Т9
	Т10
	Т11
	Т12
	Т13
	

	5
	10
	10
	5
	10
	5
	5
	10
	5
	5
	10
	10
	10
	100


11. Схема нарахування балів

Шкала оцінювання: національна та ECTS

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	90-100
	А
	відмінно  
	зараховано

	82-89
	В
	добре 
	

	74-81
	С
	
	

	64-73
	D
	задовільно 
	

	60-63
	Е 
	
	

	35-59
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	0-34
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


12. Рекомендована література
Основна література
1. Лепейко Т.І. Організаційна поведінка: навчальний посібник / Т.І.Лепейко, С.В.Лукашев, О. М.Миронова. Х. : Вид. ХНЕУ, 2013. 156 с. (Укр. мов.) – http://repository.hneu.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/14218/10.pdf

2. Лідерство та антикризовий менеджмент : підручник / С.В. Войтко, А.А. Мельниченко. – Київ: КПІ ім. Ігоря Сікорського, Видавництво «Політехніка», 2021. 194 с. – https://ela.kpi.ua/bitstream/123456789/46821/1/Liderstvo.pdf

3. Молчанова А.О., Воляник І.В., Кондратьєва В.П. Організаційна поведінка: Навч. посібн. / за наук. ред. А. О. Молчанової. Івано-Франківськ, «Лілея НВ», 2015. 176 с. – http://umo.edu.ua/images/content/depozitar/navichki_pracevlasht/organizac_povedinka.pdf

4. Москаленко В.В. Психологія соціального впливу. Навчальний посібник. Київ: Центр учбової літератури, 2007. 446 с. –https://www.culonline.com.ua/catalog/gumanitarni-nauki/psikhologiya-sotsialnogo-vplivu-navchalniy-posibnik-rekomendovano-mon-ukraini-tverda
5. Нестуля О.О., Нестуля С.І., Кононець Н.В. Основи лідерства: електронний посібник для самостійної роботи студентів. Полтава : ПУЕТ, 2018. 241 с. – https://dut.edu.ua/uploads/l_2161_63367800.pdf

6. Савельєва В.С. Управління діловою кар'єрою. Навчальний посібник. Київ: Центр учбової літератури, 2007. 176 с. –https://www.culonline.com.ua/catalog/menedzhment/upravlinnya-dilovoyu-kareroyu-navchalniy-posibnik-rekomendovaniy-mon-ukrainitv
7. Свидрук І.І., Турянський Ю.І., Миронов Ю.Б. Організаційна поведінка – Підручник. Львів: Видавництво Львівського торговельно-економічного університету, 2022. 352 c.
8. Сергеєва Т.В. Лідерство і командна робота : навч. посіб. / Т. В. Сергеєва, Фестеу Д., Роунтрі Г. Харків : ХНУБА, 2017. 124 с. –http://startup.sumdu.edu.ua/wpcontent/uploads/2017/11/ IDP_Leadership_ua_d.pdf. 

9. Скібіцька Л.І. Конфліктологія. Навчальний поcібник. Київ: Центр учбової літератури, 2007. 382 с. – https://www.culonline.com.ua/catalog/gumanitarni-nauki/konfliktologiyanavchalniy-pocibniktverda
10. Скібіцький О.М. Лідерство та стиль роботи менеджера. Навчальний посібник. Київ: Центр учбової літератури, 2010. 192 с. –https://www.culonline.com.ua/catalog/menedzhment/liderstvo-ta-stil-roboti-menedzheranavchalniy-posibnik

11. Теорія і практика формування лідера: навч. посіб. / О. Г. Романовський, Т. В. Гура, А. Є. Книш, В. В. Бондаренко. Харків, 2017 р. 100 с. – http://repository.kpi.kharkov.ua/ bitstream/KhPIPress/31

12. Цзиці Лі Лідерські якості менеджерів: вектори успіху. [Монографія]  / Лі Цзиці. Київ: «Центр учбової літератури», 2018. 184 с. –https://www.culonline.com.ua/catalog/menedzhment/liderski-yakosti-menedzheriv-vektori-uspikhu-monografiya

Допоміжна література
1. Гошовська В.А. Комунікації в публічному управлінні: аспекти організаційної культури та ділового спілкування : навчальний посібник / А. В. Гошовська. Київ : КІС, 2016. 130 с.

2. Лозовецька В.Т. Професійна кар’єра особистості в сучасних умовах праці: Монографія / В.Т.Лозовецька. К: Міленіум, 2015. 244 с.
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