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1. Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування 

показників 

Галузь знань, спеціальність, 

освітній ступінь 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

денна форма навчання 

Кількість кредитів ‒ 3 
Галузь знань: 

23 «Соціальна робота» 
нормативна 

(нормативна, за вибором) 

Модулів – 1 

Спеціальність: 

232 «Соціальне 

забезпечення» 

Рік підготовки: 

Змістових модулів – 1 
3-й 

Семестр 

Загальна кількість годин 

– 90 

5-й 

Лекції 

Тижневих годин для 

денної форми навчання: 

аудиторних ‒ 2 

самостійної роботи – 3,63 

Освітній ступінь: 

«бакалавр» 

16 год. 

Практичні 

16 год. 

Лабораторні 

- 

Самостійна робота 

58 год. 

 

Вид контролю: екзамен 

 

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної та 

індивідуальної роботи становить: 

для денної форми навчання – 36 % аудиторних занять, 64 % самостійної та 

індивідуальної роботи; 
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2. Мета та завдання навчальної дисципліни 

 

Метою навчальної дисципліни є ознайомлення студентів із 

теоретичними та практичними основами використання цифрових інструментів 

при роботі з текстовими та числовими даними складної структури та 

формування цифрових компетентностей кожного; надання практичних умінь 

використання цифрових технологій, які необхідні для ефективного здійснення 

своїх професійних обов’язків, підвищення рівня знань, умінь та навичок роботи 

з прикладними програмами та веб-засобами мережі Інтернет. 

Завданнями вивчення навчальної дисципліни є: 

- поглиблення загальних та фахових компетентностей з цифрових 

технологій, розширення знань та навичок у напрямі використання веб-сервісів,  

вивчення функціональних можливостей програмних засобів, що 

призначені для роботи з документами; 

- формування вмінь і навичок використання цифрових інструментів при 

веденні комерційної та некомерційної діяльності;  

- застосування сучасних цифрових технологій у професійній діяльності 

- формування розуміння та усвідомлення студентами Інтернету як засобу 

цифрової комунікації;  

- освоєння навиків роботи з пошуковими системами. 

Відповідно до змісту освітньо-професійної програми, опанування 

навчальної дисципліни «Інформаційні системи і технології за фаховим 

спрямуванням» забезпечуватиме формування інтегральної компетентності, а 

також загальних (ЗК) та спеціальних компетентностей (СК). 

Інтегральна компетентність – здатність розв’язувати складні 

спеціалізовані задачі та практичні проблеми у галузі соціального забезпечення, 

що передбачає застосування теорій та методів соціальної політики і 

характеризується комплексністю та невизначеністю умов.  

ЗК3. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

ЗК7. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.  

ЗК9. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних 

джерел.  

СК6. Вміння планування та звітності в системі соціального забезпечення 

населення. 

СК9. Здатність до планування та реалізації заходів з проведення 

моніторингу і інспектування. 

Отримані знання з навчальної дисципліни стануть складовими наступних 

програмних результатів навчання за спеціальністю 232 «Соціальне 

забезпечення»: 

РН3. Застосовувати методи збору інформації: аналіз документів, 

опитування та спостереження. 
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РН4. Вміння застосовувати статистичну, методичну та нормативну базу 

системи соціального захисту населення. 

РН5. Використовувати механізми призначення фінансової соціальної 

допомоги, пенсій. 

РН13. Аналізувати та оцінювати рівень матеріально-економічного захисту 

різних категорій населення. 

РН15. Приймати практичні рішення для покращення соціального 

добробуту та підвищення соціальної безпеки. 

 

3. Програма навчальної дисципліни 

 

Змістовий модуль 1. Цифровізація та її базові інструменти  
 

Тема 1. Теоретичні аспекти цифровізації та цифрової грамотності 

1. Основні поняття цифровізації  

2. Тренди цифровізації економіки в Україні, нормативне регулювання 

цифрової трансформації 

3. Цифрові навички сучасного фахівця в системі соціального захисту 
 

Тема 2. Цифрові сервіси для цілей тайм-менеджменту фахівця в 

соціальній роботі 

1. Цілі тайм-менеджменту фахівця 

2. Можливості Календаря Google для планування та організації самостійної 

роботи та ділової практики 

3. Google Keep як новий засіб адміністрування ділових та особистих 

засобів 
 

Тема 3. Цифровізація в соціальній роботі з документами у хмарних 

сервісах Google 

1. Види редакторів інформації. Текстові редактори та процесори. 

2. Поняття документів, їх види. 

3. Можливості Google Documents для створення та редагування 

документів, спільного використання 

4. Використання Google Documents при організації цифрового 

документообороту 
 

Тема 4. Цифровізація збору даних для потреб в соціальній роботі за 

допомогою форм та відкритих даних Google  

1. Види даних та джерела їх отримання 

2. Використання Google Форми для збору та зведення даних. 

3. Використання відкритих даних Public Data Explorer для цілей бізнесу 
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Тема 5. Цифровізація обробки даних, отриманих в сфері соціальної 

роботи за допомогою хмарних сервісів Google  

1. Електронна таблиця (табличний редактор) як застосунок для збереження 

даних у табличній формі 

2. Можливості Google Sheets для обробки даних 

3. Використання Google Sheets при організації цифрового 

документообороту 

4. Вибір техніки візуалізації даних 

5. Можливості Google Sheets для візуалізації даних 
 

Тема 6. Проведення презентацій за допомогою хмарних сервісів Google 

1. Поняття та види презентацій 

1. Особливості організації презентацій. 

3. Основні правила створення презентацій 

2. Можливості використання Google Slides для проведення презентацій. 
 

Тема 7. Відеоконференції в системі дистанційної роботи  

1. Поняття та види відеоконференцій  

2. Напрями використання відеоконференцій для особистих цілей та бізнесу 

3. Характеристика основних програм для відеоконференцій 

4. Особливості роботи в Google Meet 
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4. Структура (тематичний план) навчальної дисципліни 

Змістові модулі і теми 

Кількість годин 

денна форма 

у
сь

о
го

 

л
ек

ц
ії

 

п
р
ак

ти
ч
н

і 

са
м

о
ст

ій
н

а 

р
о
б

о
та

 

Модуль 1 

Змістовий модуль 1. Цифровізація та базові її інструменти 

Тема 1. Теоретичні аспекти цифровізації та цифрової 

грамотності 
14 2 2 8 

Тема 2. Цифрові сервіси для цілей тайм-менеджменту фахівця в 

соціальній роботі 
12 2 2 8 

Тема 3. Цифровізація в соціальній роботі з документами у 

хмарних сервісах Google 
12 2 2 8 

Тема 4. Цифровізація збору даних для потреб в соціальній 

роботі за допомогою форм та відкритих даних Google  
16 4 4 10 

Тема 5. Цифровізація обробки даних, отриманих в сфері 

соціальної роботи за допомогою хмарних сервісів Google  
12 2 2 8 

Тема 6. Проведення презентацій за допомогою хмарних 

сервісів Google 
12 2 2 8 

Тема 7. Відеоконференції в системі дистанційної роботи 12 2 2 8 

Разом за змістовий модуль 1 90 16 16 58 

ВСЬОГО 90 16 16 58 

 

5. Теми практичних занять 

 

№ 

з/п 
Назва теми 

Кількість 

годин 

денна форма 

1 Тема 1. Теоретичні аспекти цифровізації та цифрової грамотності 2 

2 
Тема 2. Цифрові сервіси для цілей тайм-менеджменту фахівця в 

соціальній роботі 
2 

3 
Тема 3. Цифровізація в соціальній роботі з документами у хмарних 

сервісах Google 
2 

4 
Тема 4. Цифровізація збору даних для потреб в соціальній роботі за 

допомогою форм та відкритих даних Google  
2 

5 
Тема 5. Цифровізація обробки даних, отриманих в сфері соціальної 

роботи за допомогою хмарних сервісів Google  
2 

6 
Тема 6. Проведення презентацій за допомогою хмарних сервісів 

Google 
2 

7 Тема 7. Відеоконференції в системі дистанційної роботи 2 

8 Тема 8. Цифровізація взаємодії при роботі в команді 2 

РАЗОМ 16 
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6. Завдання для самостійної роботи 

Тема 1. Цифровізація у сфері соціального забезпечення та цифрова 

грамотність 

Проблеми штучного інтелекту. Основні напрями розвитку цифрових 

технологій майбутнього.  

Тема 2. Цифрові сервіси для цілей тайм-менеджменту фахівця з 

соціальної роботи 

Тайм-менеджмент керівника. Секрети делегування 

Тема 3. Цифровізація роботи з документами у хмарних сервісах Google 

Особливості сканування тексту та його подальша обробка. 

Тема 4. Цифровізація збору даних під час здійснення соціальної роботи 

за допомогою форм та відкритих даних Google  

Classtime - онлайн-сервіс для проведення опитувань 

Тема 5. Цифровізація обробки даних за допомогою хмарних сервісів 

Google  

Цифрові сервіси для створення мап думок 

Тема 6. Проведення презентацій за допомогою хмарних сервісів Google 

Створення презентацій в цифровому інструменті Moovly та Prezi. Запис 

відео з екрану використовуючи PowerPoint 

Тема 7. Відеоконференції в системі дистанційної роботи 

Особливості роботи в Zoom. 

Тема 8. Цифровізація взаємодії при роботі в команді 

Використання додатку Kanban-chi у Google для планування роботи над 

проектом 

Тема 9. Організація пошуку цифрових інформаційних ресурсів 

Історія появи, сутність і розвиток незалежної зони пошукових систем. 

Поняття SEO, його історія і розвиток 

Тема 10. Безпека даних в Інтернеті 

Захист від комп'ютерних вірусів. Антивіруси. Антивірусні бази. 

Рекомендації, щодо профілактики ПК від ушкодження вірусами 

 

7. Індивідуальні завдання 

Не передбачено. 

 

8. Методи навчання 

Передбачено використання словесних, наочних та практичних методів 

навчання. 

 

9. Методи контролю 

Контроль складається з поточного контролю виконання студентами 

самостійної роботи, модульного контролю та семестрового контролю. 

Поточний контроль виконання самостійної роботи здійснюється 
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шляхом усного опитування під час лабораторних занять, перевірки домашнього 

завдання, тестування. 

Модульний контроль здійснюється шляхом перевірки графіку 

відвідування студентами лекційних та лабораторних занять та відпрацювання 

відповідного матеріалу (у випадку пропуску занять), виконання завдань 

лабораторних робіт, усного та письмового опитування. 

Семестровий контроль: 

1. Оцінювання якості засвоєння дисципліни за всіма видами навчальних 

занять проводиться без участі студента на підставі усіх попередніх модульних 

контролів, що передбачені навчальною робочою програмою, виконання 

домашніх завдань та короткочасних контрольних робіт шляхом додавання 

відповідних балів: 

2. Загальна кількість балів та результати семестрового контролю 

доводяться до відома студента. При проведенні підсумків семестрового 

контролю необхідно враховувати наступне:  

у разі, якщо студент погоджується з результатом контролю, відповідна 

кількість балів та оцінка (за національною шкалою та шкалою ECTS) 

виставляються екзаменаційну відомість;  

у разі, якщо студент отримав від 0 до 59 балів, то в екзаменційну відомість 

за національною шкалою виставляється оцінка «не зараховано» («F» та «FX» 

відповідно до шкали ECTS). Складання екзамену оцінюється в 100 балів та 

проводиться за направленням з деканату;  

у разі, якщо студент, який отримав позитивну оцінку за результатами 

модульного контролю, має бажання підвищити результати семестрового 

контролю, то він складає ПМК зі всього курсу під час сесії (за розкладом), 

результати якого виставляються в екзаменаційну відомість. 

Шкала оцінювання 

За шкалою Екзамен Бали 

A Відмінно 90-100 

B 
Добре 

82-89 

C 74-81 

D 
Задовільно 

64-73 

E 60-63 

FX 
Незадовільно 

35-59 

F 0-34 

 

10. Розподіл балів 

Поточне тестування та самостійна робота 
Сума 

Змістовий модуль 1 

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 
100 

10 15 15 15 20 15 10 
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