29.09.2022
Практиче заняття
ТЕМА 2.  ОСОБЛИВОСТІ ДІЛОВОГО СПІЛКУВАННЯ
1. Поняття ділового спілкування, його особливості
2. Рівні ділового спілкування
3. Основні види ділового спілкування.
4. Функції ділового спілкування
5. Форми ділового спілкування
6. Культура ділового спілкування 
7. Стилі спілкування. Ритуальний стиль спілкування
8. Стилі спілкування. Маніпулятивний стиль спілкування
9. Стилі спілкування. Гуманістичне стиль спілкування
Це питання для обговорення та виступу.
