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Система забезпечення якості вищої 
освіти має два рівні:

 Внутрішнього забезпечення якості – реалізується на рівні закладу вищої 
освіти, включає самоконтроль і контроль зі сторони кафедри і 
адміністрації

 Зовнішнього забезпечення якості – реалізується незалежними 
агентствами національного та міжнародного рівнів 



Національне агентство із 
забезпечення якості вищої 
освіти є постійно діючим 
колегіальним органом, 
уповноваженим цим 
Законом на реалізацію 
державної політики у сфері 
забезпечення якості вищої 
освіти.

Забезпечення якості вищої освіти регулюється 
Розділом V Закону України «Про вищу 
освіту»

Статті 17 - 22 регулюють роботу НАЗЯВО

Завданнями Національного агентства із 
забезпечення якості вищої освіти є:

 Формування вимог до системи 
забезпечення якості ВО

 Формує критерії оцінки якості освітньої 
діяльності

 Акредитація ОП

 Затвердження стандартів вищої освіти

 Затвердження рішень спеціалізованих 
вчених рад із захисту дисертацій





«Положення про 
акредитацію освітніх 
програм» затверджене 
наказом МОН України від 
11.07.2019 №977

 Акредитація освітньої програми - оцінювання якості освітньої 
програми та освітньої діяльності закладу вищої освіти за цією 
програмою на предмет відповідності стандарту вищої освіти, 
спроможності виконання вимог стандарту, а також досягнення 
заявлених у програмі результатів навчання відповідно до критеріїв 
оцінювання якості освітньої програми

Критерії застосовуються з урахуванням стандартів і рекомендацій із 
забезпечення якості в Європейському просторі вищої освіти



Критерії 
акредитації

Критерій 1 – проектування та цілі ОП

Критерій 2 – структура та зміст освітньої програми

Критерій 3 – доступ до ОП та визнання результатів навчання

Критерій 4 – навчання і викладання за ОП

Критерій 5 – контрольні заходи, оцінювання здобувачів вищої освіти та академічна 
доброчесність

Критерій 6 – людські ресурси

Критерій 7 – освітнє середовище та матеріальні ресурси

Критерій 8 – внутрішнє забезпечення якості ОП

Критерій 9 – прозорість та публічність

Критерій 10 – навчання через дослідження



Завдання системи управління якістю ДУ 
«Житомирська політехніка»: 

 забезпечувати результативну діяльність і здатність постійно надавати освітні 
послуги, які задовольняють вимоги замовника, застосовні законодавчі чи 
регламентовані вимоги через виключення невідповідностей у діяльності;

 виявляти та реалізовувати можливості в розвитку (поліпшуванні), в тому числі 
спрямовані на підвищення задоволеності замовників і удосконалення освітніх 
послуг через аналізування даних та аналізування СУЯ з боку ректорату;

 виявляти та управляти ризиками, що пов'язані з середовищем університету, 
його цілями та процесами, через запровадження стратегічного управління;

 знаходити баланс між результативністю та ефективністю через встановлення 
показників діяльності, моніторингу та вимірюванням процесів;

 демонструвати відповідність встановленим вимогам до системи управління 
якістю через проведення аудитів.


