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	ТЕСТОВІ ЗАВДАННЯ

менеджмент
 


	1
	До якої функції підприємництва відноситься діяльність, пов’язана з ефективним використанням трудових, матеріальних, фінансових та інформаційних ресурсів:

	2
	До функцій технічного рівня управління відносяться: 

	3
	До функцій управлінського рівня управління відносяться:

	4
	До функцій інституційного рівня управління відносяться:

	5
	Менеджери низової ланки управління відповідають за:

	6
	Топ- менеджери відповідають за:

	7
	Планування – це

	8
	До принципів планування не відносять:

	9
	Головна відмінність стратегічного планування від інших методів планування полягає у наступному:

	10
	Аналіз внутрішнього потенціалу підприємства не включає:

	11
	Великі масштаби виробництва є сильною стороною підприємс​тва, що дозволяє скористатися такими зовнішніми можливостями:

	12
	До слабких сторін підприємства не можна віднести:

	13
	Місія підприємства формулюється з огляду на:

	14
	До стратегій концентрованого зростання не відносять:

	15
	Стратегія, що передбачає пошук можливостей зростання на існуючому ринку за рахунок нової продукції, яка вимагає нової технології, – це стратегія:

	16
	Які функції менеджменту належать до конкретних?

	17
	Які функції менеджменту належать до загальних?

	18
	Найкраще для організації, коли:

	19
	Калькуляції, кошториси, ціни, бюджет,– це:

	20
	Різновид контролю, який здійснюють на виході із системи організації з метою визначення кількісних та якісних результатів виробничо-господарської діяльності, – це:

	21
	Сукупність взаємопідпорядкованих органів у вигляді ієрархічної драбинки, де кожен управлінець підпорядковується тільки одному менеджеру і всі зв’язки з вищими рівнями управління йдуть через нього, – це:

	22
	У жодному разі керівники не делегують:

	23
	Різновид управлінської діяльності, спрямованої на розроблення вузьких, деталізованих, короткотермінових планів, присвячених конкретним питанням діяльності підприємства, це:

	24
	Вид управлінської діяльності, який забезпечує процес спонукання себе та інших працівників до діяльності, спрямованої на досягнення особистих цілей і цілей організації, – це:

	25
	Цілі, структура, завдання, технологія, працівники, ресурси – це:

	26
	Принцип менеджменту, що передбачає розташування управлінських посад в організаційній структурі від найнижчого рівня управління до найвищого, – це:

	27
	Менеджмент – це:

	28
	Менеджмент має такі рівні управління:

	29
	За змістом конфлікти поділяються на:

	30
	Принцип влади за А. Файолем означає:

	31
	Функції менеджменту – це:

	32
	Процес управління складається з наступних функцій:

	33
	Нормативний метод складання планів полягає в:

	34
	Стратегічне планування містить:

	35
	Стратегічний менеджмент – це:

	36
	Реалізація стратегічних планів передбачає участь:

	37
	Стратегія фокусування передбачає:

	38
	Відповідальність – це:

	39
	Мотивація – це:

	40
	Змістовні теорії мотивації ґрунтуються на:

	41
	До 5 основних категорій потреб Маслоу належать:

	42
	Теорія Девіда Мак Клелланда спирається на:

	43
	Двофакторна теорія Герцберга спирається на дві великі категорії:

	44
	Функція контролю – це здатність управління:

	45
	До методів управління трудовим колективом належать:

	46
	Регламентування полягає у:

	47
	Ефективність виробництва – це:

	48
	Поняття “ефективність” у широкому розумінні – це:

	49
	Остаточною метою менеджменту є:

	50
	Одну й ту ж саму роботу необхідно:

	51
	Використання системи винагород:

	52
	Колектив – це:

	53
	До ресурсів, які використовує організація, належать:

	54
	Внутрішніми змінними в організації згідно думки економістів М.Мескона, М.Альберта та Ф.Хедоурі є:

	55
	До лінійних менеджерів належать:

	56
	Стратегію розробляє:

	57
	В основу побудови матриці БКГ закладено такі критерії:

	58
	Контроль у менеджменті – це:

	59
	Функцію контролю повинні здійснювати:

	60
	Одним із найважливіших висновків Портера-Лоулера  полягає в тому, що:

	61
	Перешкодами при обміні інформацією можуть бути:

	62
	Через внутрішні канали обміну інформації підтримується зв’язок між:

	63
	Перевіряння менеджером своїх планів (аналіз діяльності та часу, аналіз денних перешкод означає:

	64
	На що спрямоване планування як вид управлінської діяльності?

	65
	Що передбачає організування як функція менеджменту?

	66
	Які назви не використовують при визначенні позицій СОБ у матриці БКГ?

	67
	При застосуванні SWOT-аналізу визначають:

	68
	Що при проведенні SWOT-аналізу слід включити до слабких сторін підприємства?

	69
	Що визначає фактичну впливовість посадової особи в організації?

	70
	Цілеспрямована дія на об’єкт для забезпечення його стійкості, зміни стану або поведінки, у зв’язку зі змінами обставин – це:

	71
	Цілеспрямований вплив на колектив працівників або окремих виконавців з метою реалізації поставлених завдань та досягнення визначених цілей – це:

	72
	Управлінська діяльність керівників, яка здійснюється здебільшого через застосування розпорядчих засобів прямої дії (адміністративних методів менеджменту)

	73
	Характеристика об’єкта управління відповідає на питання:

	74
	Характеристика суб’єкта управління відповідає на питання

	75
	Характеристика мети управління відповідає на питання:

	76
	За напрямом здійснення менеджмент можна поділити на такі види:

	77
	Управлінський процес, спрямований на формування комплексної системи виробництва на засадах оптимального використання ресурсів з метою забезпечення необхідного рівня прибутковості – це:

	78
	Управлінський процес, спрямований на формування системи залучення, ефективного розподілу та використання фінансових ресурсів організацій, – це:

	79
	Управлінський процес, спрямований на задоволення потреб споживачів шляхом створення пропозиції товарів і послуг, які мають матеріальну і споживчу цінність, -це:

	80
	Закони менеджменту:

	81
	Закон менеджменту, що передбачає розподіл управлінської діяльності на засадах застосування конкретних функцій менеджменту і таких категорій, як повноваження, компетентність та відповідальність, – це:

	82
	Закон менеджменту, що передбачає послідовну та перманентну еволюцію всіх управлінських систем організації, це:

	83
	Закон менеджменту, що акцентує увагу на участі працівників в управлінських процесах, забезпеченні двостороннього спілкування, розвитку особистих і професійних якостей підлеглих, – це:

	84
	Закон менеджменту, покликаний сформувати оптимальний рівень делегування вищим керівництвом нижчим рівням своїх повноважень з метою досягнення високих результатів і сприятливого психологічного клімату в організації, – це:

	85
	Закон менеджменту, спрямований на підвищення ефективності управлінської праці, зменшення трудомісткості через впровадження передових методів і прийомів праці, – це:

	86
	Закон менеджменту, спрямований на досягнення єдності зусиль усіх підрозділів, служб, працівників для виконання завдань організації через застосування правил, процедур ієрархії управління, особистих зв’язків, стилів керівництва, – це:

	87
	Принцип менеджменту, згідно з яким будь-яка діяльність в організації має бути спрямована на досягнення конкретних виробничо-господарських цілей та виконання поставлених завдань, – це:

	88
	Принцип менеджменту, що передбачає наявність єдиного відповідального центру, який здійснює керівництво та координацію діяльності організації з метою досягнення її цілей, – це:

	89
	Принцип менеджменту, що передбачає розташування управлінських посад в організаційній структурі від найнижчого рівня управління до найвищого, це – :

	90
	Принцип менеджменту, що формує засади функціонування організації щодо збалансованості витрат та надходжень, це –:

	91
	Принцип менеджменту, що спонукає організацію до діяльності, постійного розвитку і впровадження інновацій, – це:

	92
	Висока професійність, уміння володіти стратегічним та тактичним менеджментом, здатність генерувати корисні ідеї, здатність приймати нестандартні управлінські рішення – це:

	93
	Оперативність, гнучкість стилю управління, уміння стимулювати, викликати ініціативу, доводити справу до логічного завершення, організовувати час, внутрішній контроль, здатність делегувати повноваження, – це:

	94
	Психологічна компетентність, управлінська культура, лідерські здібності, уміння створювати імідж, керувати поведінкою та конфліктами, регулювати свій психічний стан, риторичні здібності, стресостійкість, – це:

	95
	Директор, заступники директора, президент компанії, віце-президенти є представниками:

	96
	Завідувач відділу, начальник цеху, начальних відділу, декан є представниками:

	97
	Відповідальність за донесення поставлених завдань до безпосередніх виконавців та за ефективність їх виконання – функції представників:

	98
	Планування – це:

	99
	Організування – це:

	100
	Мотивування – це:

	101
	Контролювання – це:

	102
	Регулювання – це:

	103
	Документ, що містить комплекс заходів, пов’язаних із визначенням стратегії діяльності організації, – це:

	104
	За ієрархією виділяють такі види стратегій:

	105
	За функціональною ознакою виділяють такі види стратегій:

	106
	За термінами реалізації виділяють такі види стратегій:

	107
	За стадіями економічного розвитку виділяють такі види стратегій:

	108
	За напрямами можливого розвитку організації виділяють такі види стратегій:

	109
	Чітко виражена причина існування організації –це:

	110
	Публічно повідомляє про стратегію поведінкт організації у зовнішньому середовищі, їх переконання та цінності –це:

	111
	Вид управлінської діяльності щодо забезпечення процесу, за допомогою якого керівництво організації визначає, наскільки правильні його управлінські рішення, а також потребу у здійсненні певних коректив, це:

	112
	Основні завдання контролю:

	113
	Різновид контролю, який здійснюють на вході в систему організації на основі встановлених правил, процедур, норм поведінки щодо різних видів ресурсів (трудових, фінансових, матеріальних, технологічних, інформаційних), це:

	114
	Різновид контролю, який здійснюють на виході із системи організації з метою  визначення кількісних та якісних результатів виробничо-господарської діяльності, це:

	115
	Завершальний контроль трудових ресурсів реалізується:

	116
	Поточний контроль матеріальних ресурсів передбачає перевірку:

	117
	Завершальний  контроль матеріальних ресурсів передбачає перевірку:

	118
	Управлінське рішення – це:

	119
	Умовами успішного прийняття управлінських рішень є:

	120
	Форма влади, яка полягає у тому, що керівник володіє спеціальними знаннями, які можуть задовольнити певні потреби підлеглих, -це:


