Перелік питань для складання іспиту
з навчальної дисципліни «Корпоративна культура»

за спеціальністю 051 «Економіка»

(освітньо-професійна програма «Економіка»)

Ступінь вищої освіти «бакалавр»
	№ з/п
	Текст завдання

	1.
	За статистикою діяльності порталу «Дія» народження дитини через єМалятко реєструють:

	2.
	Керівник, зосереджений на роботі, основну увагу приділяє:

	3.
	Мінімальною участю керівника в управлінні групою характеризується:

	4.
	За інтенсивністю контактів виділяють:

	5.
	Близьке середовище людини утворюють:

	6.
	До особливостей ділового спілкування не відносять:

	7.
	До обов’язкових характеристик бренду не відносять:

	8.
	Люди роблять вибір на користь тих брендів і пристроїв:

	9.
	Бачення, місію, філософію, цінності, корпоративну культуру об’єднує поняття:


	10.
	«Голосом» бренду виступають:

	11.
	Веб-сайтом, призначеним для специфічної аудиторії, може бути:

	12.
	Міжнародна технічна підтримка в реалізації заходів, спрямованих на підвищення рівня надання адміністративних послуг в громаді, у більшості областей України надається:

	13.
	Процес особистісного зростання розпочинається із:

	14.
	Арсенал демократичних способів утримання цінних співробітників підприємством не включає:

	15.
	А. Мудрік серед основних груп факторів соціологізації людини не виділяє:

	16.
	Виберіть правильне твердження:

	17.
	Корпоративний імідж – це:

	18.
	Персоніфікований позитивний образ торговельної марки на основі науково обґрунтованих висновків маркетингових досліджень називають:

	19.
	Першою комунікативною метою брендінгу вважається:

	20.
	Заходи PR з іміджмейкінгу не переслідують таку ціль, як:

	21.
	Вузькоспеціалізовані співтовариства (групи) чи ринки обслуговують:

	22.
	Дзеркальний імідж – це:

	23.
	На цільове забезпечення надання адміністративних послуг у 2021 р. Мінфіном передбачено:

	24.
	Виробництво товарів низької якості, підробка торгових знаків, створення підставних фірм та перекачування коштів є яскравими прикладами:

	25.
	Арсенал демократичних способів утримання цінних співробітників підприємством не включає:

	26.
	Зацікавлених сторін у діяльності компанії ще називають:

	27.
	Свідому відмову людини від досягнутої успішності в кар’єрі заради спокійного, невибагливого життя називають:

	28.
	Найбільш популярним єМалятко є в місті:

	29.
	За статистикою діяльності порталу «Дія» народження дитини через єМалятко реєструють:

	30.
	Керівник, зосереджений на роботі, основну увагу приділяє:

	31.
	Корпоративний піар залежить від:

	32.
	Те, що люди цінують у своєму житті, в організації, називають:

	33.
	Внутрішньокорпоративний PR спрямований на:

	34.
	Керівник, зосереджений на працівниках, основну увагу приділяє:

	35.
	Повну або майже повну відсутність емоційного відгуку на різні події пов’язують із втратою:

	36.
	Горизонтальними й публічними бувають лише:

	37.
	Роздрібну торгівлю товарами чи послугами бренду обслуговують:

	38.
	До безумовних характеристик бренду не належить:

	39.
	Підприємства, установи і організації усіх форм власності, органи державної влади чи органи місцевого самоврядування, фізичні особи – підприємці, які обробляють персональні дані відповідно до закону, називаються:

	40.
	Прикладом вкладеної дії як метода формування образу компанії за допомогою PR-технологій є:

	41.
	Партнери по бізнесу та клієнти компанії вважаються її:

	42.
	Великий особистісний ріст можливий:

	43.
	До завдань корпоративного PR не відносять:

	44.
	Застосування маркетингових технологій до конкретного продукту, продуктової лінійки чи бренду називається:

	45.
	Основними носіями внутрішньої управлінської культури, що впливають на сприйняття співробітниками іміджу компанії як роботодавця, є:

	46.
	Серед способів безготівкової оплати проїзду громадян в пасажирському транспорті м. Вінниці не виділяють:

	47.
	До видів порталів не відносять:

	48.
	До різновидів корпоративних комунікацій як функцій корпоративних порталів не відносять:

	49.
	Серед важливих параметрів мети не виокремлюють:

	50.
	Послуги ЦНАП надаються через:

	51.
	Найефективнішим з усіх перелічених типів зворотного зв’язку вважається:

	52.
	Одним зі способів інформування суб’єкта про результати його діяльності в умовах соціального оточення є:

	53.
	Позитивний зворотний зв’язок – це інформація про те, що:

	54.
	Негативний зворотний зв’язок має відносно велику діагностичну цінність, за яку доводиться розплачуватися:

	55.
	Внутрішній імідж підприємства характеризує:

	56.
	Образ організації в уявленні груп громадськості – це:

	57.
	Справжній нахил поряд із тяжінням до діяльності зумовлює:

	58.
	Серед способів безготівкової оплати проїзду громадян в пасажирському транспорті м. Вінниці не виділяють:

	59.
	Періоди особливої готовності до оволодіння людини певними видами діяльності називаються:

	60.
	Загальні якості індивіда, які відповідають вимогам не одного, а багатьох видів діяльності, пов’язують з його:

	61.
	У методі SMART, який розробив П. Друкер для допомоги людині у постановці цілей, літера S говорить про те, що ціль має бути:

	62.
	До елементів бренду не відносять:

	63.
	До завдань корпоративного PR не відносять:

	64.
	Серед комунікаційних ефектів не виокремлюють:

	65.
	Дзеркальний імідж – це:

	66.
	Вихідною передумовою для розвитку здібностей є:

	67.
	До об’єктів, рейтинг яких залежить виключно від створеного ними або для них іміджу, відносять:

	68.
	Виробництво товарів низької якості, підробка торгових знаків, створення підставних фірм та перекачування коштів є яскравими прикладами:

	69.
	Арсенал демократичних способів утримання цінних співробітників підприємством не включає:

	70.
	Портал першої особи ще називають:

	71.
	Ф. Котлер переконаний, що зробити персональний бренд успішним можна, перетворивши його в:

	72.
	Без твердого переконання та принципової спрямованості поведінки у людини не може бути:

	73.
	Прикладом вкладеної дії як метода формування образу компанії за допомогою PR-технологій є:

	74.
	Партнери по бізнесу та клієнти компанії вважаються її:

	75.
	Конформним особам не властиве:

	76.
	Серед способів залучення громадян до реалізації громадського бюджету Сєвєродонецької територіальної громади не виділяються:

	77.
	На підвищення поінформованості про продукцію підприємства більше за інше впливає:

	78.
	Особистість, яка здатна швидко й безболісно адаптуватися до постійних змін суспільних умов, науково-технічного прогресу й нових видів діяльності та форм спілкування за умови збереження позитивного внутрішнього психоенергетичного потенціалу й гармонії, називають:

	79.
	Те, що публіка думає та говорить про компанію. називають:

	80.
	Технологічну модель розвитку конкурентоздатної особистості розробила:

	81.
	Серед стадій оптимізації поведінки людини не виокремлюють:

	82.
	Тенденція до усвідомлення впливу власної небажаної поведінки на безпосереднє соціальне оточення людини простежується на стадії:

	83.
	Найефективнішим методом роботи на стадії дії є:

	84.
	Конструкція гри, що дозволяє використовувати досвід і творчий потенціал учасників у розв’язанні нестандартних проблем, називається:

	85.
	Поняття «компетентність» не охоплює:

	86.
	Зацікавлених сторін у діяльності компанії ще називають:

	87.
	Свідому відмову людини від досягнутої успішності в кар’єрі заради спокійного, невибагливого життя називають:

	88.
	Здатність особистості адаптуватися до змін, які можуть відбутися зненацька, називається:

	89.
	Сукупність процесів створення, оброблення, правлення, передавання, одержання, зберігання, використання та знищення електронних документів, які виконуються із застосуванням перевірки цілісності та у разі необхідності з підтвердженням факту одержання таких документів, називають:

	90.
	Комплекс понять, які узагальнюють уявлення людей про відповідний товар, послугу, компанію або особистість, це:

	91.
	Серед елементів візуального оформлення образу людини не виокремлюють:

	92.
	Коли проблеми організації не можуть бути вирішені силами самої організації через складність і суперечливість ситуації, вдаються до:

	93.
	Портал, сформований для цільової аудиторії, обмеженої рамками крупного підприємства, називається:

	94.
	Внутрішній імідж підприємства характеризує:

	95.
	Першою ініціативою для впровадження системи комплаєнс був документ під назвою «Федеральне керівництво по винесенню вироків», розроблений в:

	96.
	Етика ділових відносин є складовою:

	97.
	Сукупність правил, традицій, яких дотримуються в міжнародних відносинах, називають:

	98.
	До особливостей ділового спілкування не відносять:

	99.
	До обов’язкових характеристик бренду не відносять:

	100.
	Цифровий лідер громади – це:

	101.
	Потік новин на сайті називають:

	102.
	Мета будь-якої компанії полягає у:

	103.
	У методі SMART, який розробив П. Друкер для допомоги людині у постановці цілей, літера S говорить про те, що ціль має бути:

	104.
	До елементів бренду не відносять:

	105.
	Веб-сайтом, призначеним для специфічної аудиторії, може бути:

	106.
	Міжнародна технічна підтримка в реалізації заходів, спрямованих на підвищення рівня надання адміністративних послуг в громаді, у більшості областей України надається:

	107.
	Внутрішньокорпоративний PR спрямований на:

	108.
	Керівник, зосереджений на працівниках, основну увагу приділяє:

	109.
	Портал першої особи ще називають:

	110.
	Ф. Котлер переконаний, що зробити персональний бренд успішним можна, перетворивши його в:

	111.
	Серед основних характеристик будь-якого корпоративного порталу не виокремлюють:

	112.
	До об’єктів, рейтинг яких залежить виключно від створеного ними або для них іміджу, відносять:

	113.
	До видів порталів не відносять:

	114.
	Вузькоспеціалізовані співтовариства (групи) чи ринки обслуговують:

	115.
	Умови праці на робочому місці формуються під впливом групи соціальних факторів, що визначаються:

	116.
	Персоніфікований позитивний образ торговельної марки на основі науково обґрунтованих висновків маркетингових досліджень називають:

	117.
	Першою комунікативною метою брендінгу вважається:

	118.
	Атрибутика культури організації не включає:

	119.
	Організація робочого місця – це:

	120.
	Робоча зона – це:

	121.
	Основним завданням управлінської праці є:

	122.
	Соціальний ефект від удосконалення організації праці проявляється у:

	123.
	Який зміст праці виявляється у витратах людської енергії?

	124.
	Імідж корпоративної марки має передавати:

	125.
	Бачення, місію, філософію, цінності, корпоративну культуру об’єднує поняття:

	126.
	«Голосом» бренду виступають:

	127.
	Коли проблеми організації не можуть бути вирішені силами самої організації через складність і суперечливість ситуації, вдаються до:

	128.
	Портал, сформований для цільової аудиторії, обмеженої рамками крупного підприємства, називається:

	129.
	Ділова розмова між співробітниками з приводу нагальних питань, що не терплять зволікання, – це:

	130.
	В умовах існування безлічі месенджерів, керівник має зробити так, щоб вся команда користувалася:

	131.
	Першою ініціативою для впровадження системи комплаєнс був документ під назвою «Федеральне керівництво по винесенню вироків», розроблений в:

	132.
	Поняття імідж визначається як:

	133.
	Щоденні 15-хвилинки перед початком роботи ще називають:

	134.
	Індивідуальний підхід передбачають:

	135.
	Роздрібну торгівлю товарами чи послугами бренду обслуговують:

	136.
	До безумовних характеристик бренду не належить:

	137.
	У чому полягає сутність поняття «розвиток особистості»?

	138.
	Міжособистісні відносини розвиваються:

	139.
	До помилок у стилі управління належить:

	140.
	Людину, яка спрямовує інформацію, називають:

	141.
	Реалізацію дії відповідно до запиту або вказівки передбачає функція:

	142.
	Застосування маркетингових технологій до конкретного продукту, продуктової лінійки чи бренду називається:

	143.
	Основними носіями внутрішньої управлінської культури, що впливають на сприйняття співробітниками іміджу компанії як роботодавця, є:

	144.
	Первинним об’єктом впливу системи менеджменту персоналу не є:

	145.
	За умовами ділового листування, інформація доноситься до співрозмовника за допомогою:

	146.
	Формальна група характеризується:

	147.
	Неформальна група як об’єкт менеджменту персоналу виникає на основі:

	148.
	Серед комунікаційних ефектів не виокремлюють:

	149.
	Яка група методів управління базується на врахуванні та використанні соціальних потреб та інтересів індивідів і колективів?

	150.
	Лідер – це:

	151.
	Основною спонукальною силою людини є:

	152.
	Управлінське спілкування – це:

	153.
	Психологічний настрій колективу, що виявляється у ставленні працівників один до одного, а також до спільної справи, – це:

	154.
	Індустрія рекламних сувенірів зародилася:

	155.
	Вважають, що еталон дизайну, функціональності та сервісу, пропонованого клієнтам як в онлайн-, так і в офлайн- магазинах, започаткувала корпорація:

	156.
	На потребу організації в персоналі не впливають такі фактори, як:

	157.
	Компенсуючи потребу в кадрах, організація звертається до:

	158.
	До альтернатив найму персоналу не належить:

	159.
	Кандидат на вакантну посаду стає співробітником організації лише тоді, коли:

	160.
	Для формування репутації компанії та її продукції в очах цільової аудиторії застосовується:

	161.
	До складових процесу розвитку персоналу не належить:

	162.
	Ефективна команда з управління брендом роботодавця, насамперед, має бути:

	163.
	Принцип BYOD полягає у тому, що:

	164.
	До рекламних сувенірів не відносять:

	165.
	Основними формами професійного навчання персоналу є:

	166.
	Внутрішній культурний контекст команди ще називають:

	167.
	До особливостей ділового спілкування не відносять:

	168.
	Зародження індустрії рекламних сувенірів завдячує співробітнику:

	169.
	Вирішальна роль щодо застосування результатів оцінювання персоналу належить:

	170.
	Для зустрічей команди найкраще використовувати:

	171.
	Сукупність внутрішніх і зовнішніх рушійних сил, що спонукають людину до діяльності та впливають на її поведінку, – це:

	172.
	Феномен під назвою «страх успіху» описав:

	173.
	Поняття імідж визначається як:

	174.
	Щоденні 15-хвилинки перед початком роботи ще називають:

	175.
	Іншою назвою зворотного зв’язку є:

	176.
	Показник ефективності менеджменту персоналу залежить від обсягів витрат на персонал:

	177.
	Діловий стиль спілкування орієнтований на:

	178.
	Рівень соціальної ефективності менеджменту персоналу характеризується показниками та критеріями, які:

	179.
	Сувеніри для партнерів і власного персоналу називаються:

	180.
	У загальному розумінні мотивація – це:

	181.
	Серед філософських теорій, які представляють власне розуміння поняття моральності дії, не вирізняють:

	182.
	Позитивна роль потреб полягає у тому, що вони:

	183.
	Процес внутрішнього спонукання індивіда до активної діяльності, досягнення поставлених цілей і свідомого вибору певної лінії поведінки:

	184.
	Зовнішніми мотиваційними чинниками виступають ті, що пов’язані з:

	185.
	Працівники з високими потребами у належності віддають перевагу роботі, для якої характерні:

	186.
	Уповноваженого з прав людини називають:

	187.
	Вертикальний тип кар’єри працівника передбачає:

	188.
	Для проведення відеоконференцій можна використовувати:

	189.
	Центральним елементом корпоративної етики є:

	190.
	Відчуття міри та пристойності щодо інших людей, що обумовлює найбільш делікатну лінію поведінки, – це:

	191.
	Готовність особи до зміни посади, професії, місця роботи і проживання – це:

	192.
	Причиною зменшення каналів комунікації між працівниками є те, що вони:

	193.
	Для інформування співробітників про новини, заходи та події, а також для того, щоб тримати їх у курсі всіх тих речей, які відбуваються в повсякденному житті компанії, можна використовувати:

	194.
	Сьогодні частка їстівних сувенірів в усьому світі становить:

	195.
	Ділова розмова між співробітниками з приводу нагальних питань, що не терплять зволікання, – це:

	196.
	В умовах існування безлічі месенджерів, керівник має зробити так, щоб вся команда користувалася:

	197.
	Чесність, довіру, повагу і справедливість, що мають супроводжувати всі дії, зроблені людиною, асоціюють з:

	198.
	Під час пропонування підходящої роботи враховується:

	199.
	Інформацію зі зборів працівників із слайдами та іншими супутніми матеріалами доцільно розмістити:

	200.
	Термоперенос будь-якого зображення на уніформу персоналу – це:


