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	ПИТАННЯ

МАРКЕТИНГОВІ КОМУНІКАЦІЇ


	1.
	Лінійну модель комунікації запропонував:

	2.
	Кінцевим об'єктом маркетингового комунікаційного впливу є:

	3.
	Кодування інформаційного повідомлення — це:

	4.
	Декодування інформаційного повідомлення — це:

	5.
	Кодування інформаційного повідомлення за допомогою вербальних символів означає використання:

	6.
	Вербальний канал комунікації реалізується через:

	7.
	Ініціатор маркетингових комунікацій, тобто сторона, яка надсилає звернення іншій стороні:

	8.
	Сторона, котра отримує звернення виробника товару (посередника) та інформацію, яку воно містить:

	9.
	Відповідно до стратегії маркетингових комунікацій на першому етапі життєвого циклу товарів необхідно :

	10.
	Відома особа, яка бере участь у маркетинговій комунікаційній кампанії (наприклад, рекламній), не виконує роль суб'єкта, який:

	11.
	Цілями маркетингових комунікацій є:

	12.
	Модель сучасних маркетингових комунікацій складається з таких елементів:

	13.
	Комунікаційній менеджмент – це:

	14.
	Законом «Про рекламу» заборонена:

	15.
	Відповідно до Закону «Про рекламу» правильним є твердження :

	16.
	Маркетингові комунікації в країнах – членах Європейського Союзу (ЄС) не контролюються:

	17.
	Систему саморегулювання комунікаційної діяльності України не представляє наступна організація

	18.
	Розповсюджувач — це насамперед особа, яка:

	19.
	Елемент комунікації «комунікатор» означає:

	20.
	Елемент комунікації «комунікант» означає:

	21.
	Комунікаційна стратегія розробляється на основі:

	22.
	Слово «реклама» з латинської означає:

	23.
	Згідно із законом України «Про рекламу» реклама – це:

	24.
	Звукова реклама із зоровим рядом:

	25.
	Рекламодавець – це насамперед особа, яка:

	26.
	Деталізована розбивка рекламних витрат за конкретними товарами, ринками та ЗМІ:

	27.
	Вид реклами, яка не ставить  за мету досягнення економічних цілей і спрямована на формування суспільної думки, зміну моделі поведінки людей:

	28.
	До засобів розповсюдження реклами відносять:

	29.
	Вкажіть на основні стилі рекламного звернення:

	30.
	Враження від певного товару, фірми, особи, яке створюється рекламою:

	31.
	Дайте визначення поняттю рекламування:

	32.
	Буклет – це:

	33.
	Каталог – це:

	34.
	Рекламна аудиторія – це:

	35.
	Рекламне агентство – це:

	36.
	Рекламний агент – це:

	37.
	Інформативна реклама – це реклама, яка:

	38.
	Рекламна асоціація – це:

	39.
	Логотип – це:

	40.
	Комівояжер – це:

	41.
	Кого не можна зарахувати до суб'єктів, на яких спрямовуються заходи стимулювання збуту:

	42.
	Що не належить до інструментів стимулювання збуту:

	43.
	Основними способами стимулювання покупців є:

	44.
	Форми стимулювання споживачів включають:

	45.
	Стимулювання продажу:

	46.
	До переваг застосування заходів зі стимулювання збуту для роздрібних торговців не належить:

	47.
	Стимулювання споживачів не може здійснюватись у формі:

	48.
	Вид знижок, що надається дітям, військовослужбовцям, студентам, пенсіонерам:

	49.
	Основними адресатами стимулювання збуту можуть бути:

	50.
	Регулярна організація зустрічей з журналістами – це:

	51.
	Метою паблік-рилейшнз є:

	52.
	До основних функцій РR не належить:

	53.
	Брифінг – це:

	54.
	Мобілізація співробітників – це:

	55.
	Діяльність PR складається з двох самостійних напрямків:

	56.
	Завданнями пропаганди не є:

	57.
	Пряме безоплатне інформування суб’єктом суспільства власного знайомого про виріб є завданням:

	58.
	Напрямки зусиль  PR:

	59.
	Пабліситі – це:

	60.
	Репортаж – це:

	61.
	Методи ефективного розташування товару на прилавках та вітринах магазинів:

	62.
	Воблер – це:

	63.
	За місцем використання розрізняють такі рекламні матеріали:

	64.
	Рекламні матеріали мають відповідати вимогам:

	65.
	Товарна вітрина – це:

	66.
	Пейпербек – це:

	67.
	Під поняттям «нагадувальна реклама» розуміють:

	68.
	Переконувальна реклама – це:

	69.
	Бюджет реклами – це:

	70.
	До основних функцій реклами відносять:

	71.
	Порівняльна реклама – це:

	72.
	Тематична вітрина – це:

	73.
	Засіб маркетингових комунікацій, який передбачає безпосередню інтерактивну взаємодію продавця/виробника товару з кінцевим споживачем певного товару, розрахований на отримання відгуку або здійснення угоди:

	74.
	Використання каналу прямого маркетингу означає:

	75.
	Недоліками реклами в Інтернеті є:

	76.
	Носій реклами в Інтернеті переважно прямокутного графічного зображення, який уставляється в сторінки сайта:

	77.
	Пряма реклама не використовує наступні форми:

	78.
	Прямий маркетинг – це:

	79.
	Засоби прямого маркетингу – це:

	80.
	Переваги прямого маркетингу:

	81.
	До каналів прямого маркетингу не належить:

	82.
	Телемаркетинг – це:

	83.
	До змішаних засобів прямого маркетингу не відносять:

	84.
	На виставковому стенді не можна робити:

	85.
	Торговий ярмарок – це:

	86.
	До недоліків організації виставок відносять:

	87.
	Основними цілями проведення виставок є:

	88.
	Презентація – це:

	89.
	Франчайзинг – це:

	90.
	Виставка – це:

	91.
	Ярмарка – це:

	92.
	Найменш вигідним розташуванням стенда фірми на виставці є:

	93.
	Виставки, на яких демонструється обладнання і техніка великих розмірів:

	94.
	Виставка відрізняється від ярмарку:

	95.
	Персональний продаж товарів :

	96.
	Повідомлення – це:

	97.
	Процес продажу – це:

	98.
	Презентація – це:

	99.
	Основна функція персонального продажу – це:

	100.
	Завдання торговельного персоналу не групуються за напрямами:

	101.
	Директ-маркетинг – це:

	102.
	Торговий агент – це:

	103.
	Функцію персонального продажу не виконують:

	104.
	Стимулювання власного торгового персоналу – це:

	105.
	Стимулювання продажу товарів – це:

	106.
	Стимулювання торгівлі – це:

	107.
	Персональний продаж передбачає:

	108.
	Відповідальним за доставку товару і оформлення супровідних документів є:

	109.
	Матеріальна винагорода торговельного персоналу передбачає:

	110.
	Основна мета упаковки – це:

	111.
	Споживацька тара – це:

	112.
	Упаковка – це:

	113.
	Транспортна тара – це:

	114.
	Маркування – це:

	115.
	Кольєретка –  це:

	116.
	Вкладиш –  це:

	117.
	Бірки та ярлики –  це:

	118.
	Товарні знаки –  це:

	119.
	Товаросупровідні документи – це:

	120.
	Штриховий код – це:

	121.
	Життєвий цикл товару:

	122.
	Основоположником теорії інтегрованих маркетингових комунікацій є:

	123.
	Інтегровані маркетингові комунікації є однією з чотирьох складових:

	124.
	Спонсорування – це:

	125.
	Маркетинг заходів зі спонсорування – це:

	126.
	Спонсорство – це:

	127.
	Спонсорство є, зазвичай, в таких галузях:

	128.
	Видами сучасної спонсорської підтримки є:

	129.
	За С. Блеком такий вид сучасної спонсорської підтримки як покровительство – це:

	130.
	За С. Блеком такий вид сучасної спонсорської підтримки як субсидії – це:

	131.
	У спонсорстві фінансова допомога від урядових організацій та місцевої влади – це:

	132.
	За С. Блеком такий вид сучасної спонсорської підтримки, як позичка  – це:

	133.
	Бренд – це:

	134.
	Брендинг – це:

	135.
	Бренд – це:

	136.
	Брендинг – це:

	137.
	Енграма – це:

	138.
	Бренд-комунікація  (позиціювання) – це:

	139.
	Основним принципом механізму створення ефективного бренда є:

	140.
	До причин необхідності уникнення назв брендів, аналогічних до тих, що існують, не належать:

	141.
	Особливою засторогою для творців брендів є::

	142.
	Структура служби маркетингу залежить від таких факторів:

	143.
	До базових організаційних структур служби маркетингу не належать:

	144.
	Структура комплексу маркетингових комунікацій – це:

	145.
	До процесу планування маркетингових комунікацій не входять такі елементи:

	146.
	До плану маркетингових заходів належать такі розділи:

	147.
	До основних показників ефективності роботи служби маркетингових комунікацій не відносять:

	148.
	До показників визначення ефективності участі у  виставках і ярмарках не належать:

	149.
	Ефективність використання тих чи інших засобів масової інформації визначається за допомогою показника «вартість рекламного простору», що означає:

	150.
	Розрахунок вартості одного візиту торгового агента:

	151.
	До процесу персонального продажу належіть:  

	152.
	Перший етап процесу персонального продажу має назву?  

	153.
	Переваги роботи у сфері персонального продажу: 

	154.
	Скільки розрізняють рівнів дії реклами?  

	155.
	Перша і найголовніша складова комплексу маркетингу  ̶ 

	156.
	Створення позитивного іміджу в очах громадськості це….  

	157.
	Систему саморегулювання комунікаційної діяльності України не представляє наступна організація

	158.
	До показників визначення ефективності участі у  виставках і ярмарках не належать:

	159.
	Вербальний канал комунікації реалізується через:

	160.
	Сторона, котра отримує звернення виробника товару (посередника) та інформацію, яку воно містить:

	161.
	Бренд – це:

	162.
	Цілями маркетингових комунікацій є:

	163.
	Слово «реклама» з латинської означає:

	164.
	Звукова реклама із зоровим рядом:

	165.
	Вид реклами, яка не ставить  за мету досягнення економічних цілей і спрямована на формування суспільної думки, зміну моделі поведінки людей:

	166.
	Враження від певного товару, фірми, особи, яке створюється рекламою:

	167.
	Кого не можна зарахувати до суб'єктів, на яких спрямовуються заходи стимулювання збуту: 

	168.
	Стимулювання продажу:

	169.
	До переваг застосування заходів зі стимулювання збуту для роздрібних торговців не належить:

	170.
	Діяльність PR складається з двох самостійних напрямків:

	171.
	Методи ефективного розташування товару на прилавках та вітринах магазинів:

	172.
	Рекламні матеріали мають відповідати вимогам:

	173.
	Бюджет реклами – це:

	174.
	Тематична вітрина – це:

	175.
	Носій реклами в Інтернеті переважно прямокутного графічного зображення, який уставляється в сторінки сайта:

	176.
	До каналів прямого маркетингу не належить:

	177.
	Пряма реклама не використовує наступні форми:

	178.
	Телемаркетинг – це:

	179.
	До недоліків організації виставок відносять:

	180.
	Персональний продаж товарів 

	181.
	Повідомлення – це:

	182.
	Основними цілями проведення виставок є:

	183.
	Основна функція персонального продажу – це:

	184.
	До процесу персонального продажу належіть:  

	185.
	До причин необхідності уникнення назв брендів, аналогічних до тих, що існують, не належать:

	186.
	Особливою засторогою для творців брендів є::

	187.
	Перший етап процесу персонального продажу має назву?  

	188.
	Завдання торговельного персоналу не групуються за напрямами:

	189.
	Директ-маркетинг – це:

	190.
	Лінійну модель комунікації запропонував:

	191.
	Штриховий код – це:

	192.
	Законом «Про рекламу» заборонена:

	193.
	Кінцевим об'єктом маркетингового комунікаційного впливу є:

	194.
	До плану маркетингових заходів належать такі розділи: 

	195.
	Маркування – це:

	196.
	Переваги роботи у сфері персонального продажу: 

	197.
	До процесу планування маркетингових комунікацій не входять такі елементи:

	198.
	Скільки розрізняють рівнів дії реклами?  

	199.
	Комівояжер – це:

	200.
	Діяльність PR складається з двох самостійних напрямків:


