	Житомирська політехніка
	МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЖИТОМИРСЬКА ПОЛІТЕХНІКА»

Система управління якістю відповідає ДСТУ ISO 9001:2015
	Ф19/05

05.01/072.00.1/Б/ОК24-2020

	
	Екземпляр № 1
	Арк  __ / 1


	Житомирська політехніка
	МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЖИТОМИРСЬКА ПОЛІТЕХНІКА»

Система управління якістю відповідає ДСТУ ISO 9001:2015
	Ф19/05

05.01/072.00.1/Б/ОК24-2020

	
	Екземпляр № 1
	Арк  __ / 21



ЗАТВЕРДЖЕНО

Науково-методичною радою

Державного університету

«Житомирська політехніка»

протокол від __ _______ 20__ р. №__

Методичні рекомендації

для самостійної роботи студентів

з навчальної дисципліни

«ОПЕРАЦІЇ БАНКІВ ТА НЕБАНКІВСЬКИХ КРЕДИТНИХ УСТАНОВ»
для студентів освітнього рівня «бакалавр»

спеціальності 072 «Фінанси, банківська справа та страхування»

освітньо-професійна програма «Фінанси, банківська справа та страхування»

факультет бізнесу та сфери обслуговування

кафедра фінансів та цифрової економіки
Методичні рекомендації схвалено на

 [image: image1.emf]
Розробники: професор кафедри фінансів та цифрової економіки

Олександр Петрук,

Житомир

2023–2024 н.р.
ЗМІСТ

	вступ
	3

	Тема 1. Поняття банківських операцій, послуг та продуктів
	5

	Тема 2. Операції банків з формування власного капіталу
	5

	Тема 3. Операції банків із залучення коштів
	6

	Тема 4. Операції банків із запозичання коштів
	6

	Тема 5. Операції банків з обслуговування платіжного обороту
	7

	Тема 6. Організація та регулювання платіжної системи
	7

	Тема 7. Операції банків з готівкою
	8

	Тема 8. Кредитні операції банків
	8

	Тема 9. Особливості операцій з надання і погашення окремих видів кредиту
	9

	Тема 10. Операції банків з векселями
	9

	Тема 11. Операції банків з цінними паперами
	10

	Тема 12. Особливості здійснення банками торговельних операцій в іноземній валюті
	10

	Тема 13. Неторговельні операції банків в іноземній валюті
	11

	Тема 14. Операції банків в іноземній валюті на міжбанківському ринку
	11

	Тема 15. Нетрадиційні банківські операції і послуги
	12

	Тема 16. Порядок надання фінансових послуг ломбардами
	12

	Тема 17. Порядок надання фінансових послуг кредитними спілками
	13

	Тема 18. Порядок надання послуг фінансовими компаніями
	13

	РЕКОМЕНДОВАНА ЛІТЕРАТУРА
	13


ВСТУП
Метою дисципліни “Операції банків та небанківських кредитних установ” є: оволодіння студентами базовими знаннями щодо організації банківських операцій та операцій інших кредитних організацій, пов’язаних з кредитно-розрахунковим обслуговуванням суб’єктів господарської діяльності, фінансуванням інвестиції та наданням своїм клієнтам інших послуг.

Завданнями вивчення дисципліни “Операції банків та небанківських кредитних установ” є: 
–
розкрити сутність, значення і технологію здійснення пасивних операцій комерційних банків, а також порядок формування їх ресурсної бази – власних, залучених і запозичених коштів;

–
висвітлити сутність, значення і технологію здійснення кредитних та інвестиційних операцій комерційних банків;

–
охарактеризувати операції комерційних банків з іноземною валютою;

–
розкрити особливості посередницьких та інших нетрадиційних банківських операцій;

–
висвітлити особливості організації та операції кредитних спілок та ломбардів.

Зміст навчальної дисципліни направлений на формування наступних компетентностей, визначених стандартом вищої освіти зі спеціальності 072 спеціальності «Фінанси, банківська справа та страхування»:

Результатом вивчення дисципліни є набуття студентами таких компетенцій:

ЗК02. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях.

ЗК05. Навички використання інформаційних та комунікаційних технологій.

ЗК06. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні.

ЗК07. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.

ЗК08. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.

Фахові компетенції згідно освітньо-професійної програми, які набуває студент після вивчення курсу:

СК01.Здатність досліджувати тенденції розвитку економіки за допомогою інструментарію макро- та мікроекономічного аналізу, оцінювати сучасні економічні явища.

СК03.Здатність до діагностики стану фінансових систем (державні фінанси, у тому числі бюджетна та податкова системи, фінанси суб’єктів господарювання, фінанси домогосподарств, фінансові ринки, банківська система та страхування).

СК04. Здатність застосовувати економіко-математичні методи та моделі для вирішення фінансових задач.

СК05. Здатність застосовувати знання законодавства у сфері монетарного, фіскального регулювання та регулювання фінансового ринку.

СК08. Здатність виконувати контрольні функції у сфері фінансів, банківської справи та страхування.

СК11. Здатність підтримувати належний рівень знань та постійно підвищувати свою професійну підготовку.

Програмні результати навчання:

ПР01. Знати та розуміти економічні категорії, закони, причинно-наслідкові та функціональні зв’язки, які існують між процесами та явищами на різних рівнях економічних систем.

ПР02. Знати і розуміти теоретичні основи та принципи фінансової науки, особливості функціонування фінансових систем.

ПР04. Знати механізм функціонування державних фінансів, у т.ч. бюджетної та податкової систем, фінансів суб’єктів господарювання, фінансів домогосподарств, фінансових ринків, банківської системи та страхування.

ПР05. Володіти методичним інструментарієм діагностики стану фінансових систем (державні фінанси, у т.ч. бюджетна та податкова системи, фінанси суб’єктів господарювання, фінанси домогосподарств, фінансові ринки, банківська система та страхування).

ПР06. Застосовувати відповідні економіко-математичні методи та моделі для вирішення фінансових задач.

ПР07. Розуміти принципи, методи та інструменти державного та ринкового регулювання діяльності в сфері фінансів, банківської справи та страхування.

ПР08. Застосовувати спеціалізовані інформаційні системи, сучасні фінансові технології та програмні продукти.

ПР16. Застосовувати набуті теоретичні знання для розв’язання практичних завдань та змістовно інтерпретувати отримані результати.

ПР19. Виявляти навички самостійної роботи, гнучкого мислення, відкритості до нових знань.
Тема 1. Поняття банківських операцій, послуг та продуктів
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Охарактеризуйте ключові елементи організації банківської діяльності, їх призначення та принципи.

2. Поясніть зміст , призначення та структуру операційної діяльності банків. Чим операційна діяльність банків принципово відрізняється від організаційної діяльності? Які нормативні акти регламентують організацію банківської діяльності та оперативної діяльності банків і в якій частині?

3. Окресліть умови здійснення банківських операцій, надання банківських послуг та вироблення банківських продуктів. Які вимоги ставляться до них?

4. Наведіть особливості банківських операцій та охарактеризуйте їх основні види. Чому в нормативнозаконодавчих актах відсутня класифікація банківських операцій?

5. Визначить особливості банківських послуг і банківських продуктів та охарактеризуйте їх основні види. Проведіть паралель між банківськими операціями, послугами та продуктами: в чому полягає принципова різниця?

6. Що в «банківській тріаді» первинне, а що – прохідне? Обгрунтуйте відповідь.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Підготуйте есе, що буде містити порівняння видів банківських продуктів на прикладі системниї банків в Україні.
Тема 2. Операції банків з формування власного капіталу
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Поняття комерційного банку, особливості його функціонування та формування капіталу.

2. Активні та пасивні операції банків: види та характеристика.

3. Економічна характеристика та джерела формування банківських ресурсів, їх класифікація.

4. Власний капітал банку та його функції.

5. Структура та порядок формування власного капіталу банку

6. Особливості формування статутного капіталу комерційного банку.

7. Резервні і спеціальні фонди комерційного банку.

8. Достатність капіталу банку. Показники нормативів капіталу для банків України.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Роль прибутку у формуванні власного капіталу.

2. Основні критерії і стандарти оцінки власного капіталу банку згідно вимог Базельської угоди.

3. Генезис та особливості формування капіталу вітчизняними комерційними банками.

4. Порядок емісії акцій комерційними банками.

Тема 3. Операції банків із залучення коштів
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Економічний зміст депозитних операцій, їх класифікація та загальна характеристика.

2. Особливості депозитних рахунків до запитання, строкових та ощадних вкладів; їх переваги і недоліки.

3. Особливості укладання депозитного договору та встановлення депозитної процентної ставки.

4. Особливості депозитних операцій банків з фізичними та юридичними особами

5. Депозитні та ощадні сертифікати, порядок їх розміщення та погашення
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Аналіз сучасного стану обсягів та особливостей організації депозитних операцій комерційних банків з фізичними особами.

2. Аналіз сучасного стану обсягів та особливостей організації депозитних операцій комерційних банків з юридичними особами.

3. Аналіз сучасного стану емісії комерційними банками депозитних операцій.

4. Вплив депозитних операцій на фінансовий стан комерційного банку.

5. Підходи до оцінки ефективності депозитних операцій комерційного банку.
Тема 4. Операції банків із запозичання коштів
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Операції з рефінансування НБУ комерційних банків

2. Операції прямого та зворотного репо

3. Особливості та порядок надання стабілізаційного кредиту

4. Операції з борговими зобов'язаннями НБУ як інструмент підтримання ліквідності комерційного банку

5. Операції з державними облігаціями України, як інструмент підтримання ліквідності комерційного банку
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Форми запозичення коштів банками.

2. Особливості міжбанківського кредитування.

3. Порядок емісії банківських облігацій.

Тема 5. Операції банків з обслуговування платіжного обороту.

Перелік питань до самостійної роботи:

1. Порядок відкриття клієнтських рахунків комерційними банками.

2. Порядок ведення клієнтських рахунків комерційними банками.

3. Порядок закриття клієнтських рахунків комерційними банками.

4. Принципи та правові засади проведення комерційними банками безготівкових розрахунків.

5. Вимоги щодо оформлення платіжних інструментів.

6. Порядок розрахунків платіжними дорученнями і вимогами-дорученнями.

7. Порядок розрахунків чеками. 

8. Порядок розрахунків акредитивами. 

9. Структура та принципи функціонування системи електронних платежів. Організація розрахунків через систему електронних платежів.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Еволюція системи безготівкових розрахунків підприємств.

2. Становлення та розвиток СЕП.

3. Стан та перспективи розвитку системи масових електронних платежів.

4. Акредитив у сучасній практиці господарювання
Тема 6. Операції банків з пластиковими картками.

Перелік питань до самостійної роботи:

1. Поняття, види та характеристика банківських платіжних карток.

2. Переваги та недоліки застосування пластикових карток у масових платежах.

3. Особливості впровадження Національної платіжної системи масових електронних платежів.

4. Основні учасники системи карткових розрахунків, їх права та обов'язки.

5. Порядок видачі та обслуговування платіжних карток. 

6. Технологія безготівкових розрахунків з використанням платіжних карток.

7. Порядок еквайрингу банківських платіжних карток.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Стан та перспективи розвитку системи масових електронних платежів.

2. Особливості використання певних видів банківських платіжних карток.

3. Класифікація банківських платіжних карток за категорією клієнта та додаткові послуги за такими картками
Тема 7. Операції банків з готівкою
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Суть і принципи організації готівкових грошових розрахунків.

2. Загальні положення та вимоги щодо касових операцій банку.

3. Види та порядок оформлення касових операцій. 

4. Приймання та видача готівки з каси банку. Здійснення касових операцій через банкомати.

5. Загальні вимоги до організації діяльності банків зі зберігання та перевезення готівки й інших цінностей.

6. Забезпечення касової роботи банку.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Аналіз обсягу грошової маси та її агрегатів.

2. Нумізматичні операції комерційних банків і НБУ.

Тема 8. Кредитні операції банків.

Перелік питань до самостійної роботи:

1. Поняття та класифікація банківських кредитів. 

2. Принципи й умови кредитування.

3. Етапи кредитного процесу та їх характеристика

4. Особливості оцінки кредитоспроможності позичальника. 

5. Форми забезпечення повернення банківських кредитів.

6. Порядок встановлення, нарахування та погашення процентів за банківськими кредитами.

7. Порядок формування резерву для відшкодування можливих втрат за кредитними операціями банків.

Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Генезис та особливості форми забезпечення банківських кредитів.

2. Оптимізація структури кредитного портфелю комерційного банку.

3. Порядок формування та використання резерву для відшкодування можливих втрат за кредитними операціями банків.
4. Сучасний стан та проблеми банкывського кредитування
Тема 9. Особливості операцій з надання і погашення окремих видів кредиту.

Перелік питань до самостійної роботи:

1. Особливості надання кредитів за кредитними лініями.

2. Порядок отримання та погашення кредиту овердрафт.

3. Особливості участі комерційних банків у консорціумному кредитування: права, обов’язки, ризики, відповідальність.

4. Особливості кредитування державних соціально-економічних програм, органів державного управління та державних підприємств

5. Особливості кредитування суб’єктів малого підприємництва

6. Особливості кредитування підприємств АПК.

7. Особливості надання споживчих кредитів

8. Особливості надання лізингових кредитів.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Особливості кредитування суб’єктів господарювання в іноземній валюті.

2. Реструктуризація іпотечних кредитів: поняття та методи проведення.
Тема 10. Операції банків з векселями
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Поняття векселя та його види.

2. Врахування (облік) та переврахування (переоблік) векселів.

3. Кредити під заставу векселів.

4. Авалювання та акцептування векселів.

5. Видача гарантій на забезпечення оплати векселів.

6. Інкасування векселів. Оплата векселів за дорученням клієнта (доміциляція векселів).

7. Зберігання банками векселів клієнтів.

8. Емісія та використання банківських векселів.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Еволюція векселя.

2. Роль банків при використанні векселів в міжнародній торгівлі.

3. Емісія та використання банківських векселів
Тема 11. Операції банків з цінними паперами
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Які види цінних паперів Ви знаєте?

2. Що таке акції? Які вони бувають? Які види операцій банки можуть здійснювати з акціями?

3. Що таке облігації? Які вони бувають? Які види операцій банки можуть здійснювати з облігаціями?

4. Особливості емісійних операцій банків з цінними паперами.

5. Сутність та особливості довірчих операцій з цінними паперами.

6. Які види портфелів цінних паперів банків Ви знаєте?

7. Охарактеризуйте порядок формування резерву банку під операції з цінними паперами.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1.
Особливості професійної діяльності банків на фондовому ринку .

2.
Інвестиційна політика комерційного банку.

3.
Особливості випуску банками похідних цінних паперів.

4.
Типи банківських інвестиційних портфелів
Тема 12. Особливості здійснення банками торговельних операцій в іноземній валюті
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Що відносять до валютних цінностей?

2. Назвіть суб’єктів валютних відносин в Україні.

3. Назвіть функції державних органів та банківської системи України у сфері валютного контролю.

4. Порядок відкриття та ведення валютних рахунків.

5.Які операції відносяться до торговельних операцій в іноземній валюті?

6. Які операції відносять до неторговельних операцій в іноземній валюті?

7. Сутність та призначення індивідуальних та генеральних ліцензій.
8. Яку роль відіграють комерційні банки в організації міжнародних розрахунків?

9. Охарактеризуйте порядок розрахунків за допомогою документарного акредитиву.

10. Які види акредитивів у міжнародних розрахунках ви знаєте? Дайте їм характеристику.

11. Охарактеризуйте порядок міжнародних розрахунків за допомогою документарного інкасо.

12. Банківський міжнародний переказ: порядок здійснення.

13. Міжнародні розрахунки за допомогою чеків
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1.
Функціонування міжнародних валютних ділінгових ринків.

2.
Валютний контроль і конвертованість валют.

3.
Місце комерційних банків у системі валютного контролю.
4. 
Особливості банківського кредитування міжнародної діяльності
Тема 13. Неторговельні операції банків в іноземній валюті
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Дайте характеристику неторговельним операціям банків в іноземній валюті. Вкажіть загальні умови їх здійснення.

2. Порядок відкриття банками пунктів обміну валюти.

3. Які квитанції та довідки оформлюються під час здійснення валюто-обмінних операцій?

4. Дайте характеристику операціям банків з купівлі, продажу та обміну готівкової іноземної валюти.

5. Вкажіть умови та обмеження при ввезенні та вивезенні готівкової іноземної валюти.

6. Які операції фізичних осіб з дорожніми чеками , що номіновані в іноземній валюті ви знаєте? Дайте їм характеристику.

7. Вкажіть загальні умови здійснення переказів іноземної валюти резидентами за межі України.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1.
1.
Порядок регулювання переказу іноземної валюти за дорученням та на користь фізичних осіб.

2.
Порядок організації переказів готівкової та безготівкової іноземної валюти фізичними особами.
Тема 14. Операції банків в іноземній валюті на міжбанківському ринку
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Назвіть суб’єктів міжбанківського валютного ринку.

2. Охарактеризуйте порядок відкриття та функціонування кореспондентських рахунків банків-резидентів в іноземній валюті.

3. Що таке валютна позиція банку? Які види валютних позицій комерційного банку ви знаєте?

4. Дайте характеристику валютним операціям на умовах “тод”, “том” та “спот”.

5. У чому полягають особливості валютних операцій на умовах “форвард”, які існують обмеження щодо здійснення таких операцій?

6. Якими шляхами Нацбанк може здійснювати валютні інтервенції.

7. Вкажіть порядок проведення валютних аукціонів.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1.
Особливості форвардних угод.

2.
Валютні ф’ючерси.

3.
Особливості валютних опціонів.
Тема 15. Нетрадиційні банківські операції і послуги
Перелік питань до самостійної роботи:

1. У чому полягає сутність операцій з надання банківських гарантій та поручительств?

2. Які сторони беруть участь у реалізації операцій з надання гарантій в національній та іноземній валюті?

3. Які ви знаєте види банківських гарантій? Дайте їм характеристику.

4. Розкрийте сутність лізингових операцій банків.

5. Охарактеризуйте особливості здійснення форфейтингових операцій комерційних банків.

6. Які операції банків з банківськими металами ви знаєте? Дайте їм характеристику.
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1.
Іноземний досвід надання трастових послуг комерційними банками.

2.
Форми та методи участі комерційних банків на міжнародних ринках золота.
Тема 16. Порядок надання фінансових послуг ломбардами
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Яка роль ломбардів у системі перрерозподілу фінансових ресурсів, які їх переваги для клієнтів у порівнянні з іншими фінансовими посередниками.

2. Охарактеризуйте сучасний стан та проблеми функціонування ломбардів в Україні

3. Які особливості організації роботи ломбарду?

4. Які фінансові послуги надають ломбарди? Надайте їм характеристику.

5. Які супутні послуги ломбардів Ви знаєте? Надайте їм характеристику.

Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1.
Іноземний досвід функціонування ломбардів.

Тема 17. Порядок надання фінансових послуг ломбардами
Перелік питань до самостійної роботи:

1. Сутність кредитних спілок та основні принципи їх діяльності 

2. Охарактеризуйте порядок створення кредитної спілки
3. Розкрийте особливості ліквідації кредитної спілки

3. Які види операції кредитних спілок Ви знаєте, надайте їм характеристику
Індивідуальне завдання (підготовка реферативних повідомлень):

1. Іноземний досвід функціонування кредитних спілок.
2. Сучасний стан та проблеми функціонування кредитних спілок в Україні

Тема 18. Порядок надання послуг фінансовими компаніями
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