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Плани практичних занять
ТЕМА 1. ІННОВАЦІЙНА ДІЯЛЬНІСТЬ У СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ ОРГАНІЗАЦІЄЮ
Мета заняття:

– з’ясувати сутність і завдання інноваційної діяльності; 
– розглянути класифікацію інновацій;

· визначити сутність інноваційної діяльності;
Основні терміни і поняття:

Новація (лат. novatio — оновлення, зміна) — продукт інтелектуальної діяльності людей, оформлений результат фундаментальних, приклад​них чи експериментальних досліджень у будь-якій сфері людської ді​яльності, спрямований на підвищення її ефективності.
Інновація (нововведення) — кінцевий результат креативної ді​яльності, втілений у виведеному на ринок новому чи вдосконале​ному продукті, технологічному процесі, що використовується у практичній діяльності, або новому підході до надання споживчих послуг.
Інноваційна діяльність — діяльність, спрямована на використання і комерціалізацію результатів наукових досліджень та розробок, випуск на ринок нових конкурентоспроможних товарів і послуг.
Ініціювання інновацій — рекомендації щодо вдосконалення науково-технічної, організаційної, виробничої або комерційної діяльності підприємства, метою яких є початок інноваційного процесу або його продовження (розвиток).
Інноваційний процес — процес перетворення наукового знання на інновацію, яка задовольняє нові суспільні потреби; послідовний ланцюг дій, що охоплює всі стадії створення новинки і впровадження у практику.
Відкриття — науковий результат, що вносить радикальні зміни а існуючі знання, розкриває невідомі досі закономірності, властивості та явища матеріального світу, істотно впливає на перебіг науково-технічного прогресу і розвиток цивілізації, є джерелом винаходів.
Практичне завдання:

1. Основні визначення інноваційної діяльності.

2. Класифікація інновацій.
3. Учасники, етапи і завдання управління інноваційною діяльністю.
ТЕМА 2 ОРГАНІЗАЦІЙНІ ФОРМИ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
Мета заняття:

– визначити сутність інноваційної інфраструктури;

– з’ясувати сутність бізнес-інкубаторів;

– усвідомити процес трансферу технології;

– довідатись про діяльність науково-технологічних парків .

Основні терміни і поняття:

Інноваційна інфраструктура (лат. infra — нижче, під i structura — по​будова, розміщення) — сукупність підприємств, організацій, установ, їх об'єднань, асоціацій будь-якої форми власності, що надають послу​ги із забезпечення інноваційної діяльності (консалтингові, маркетин​гові, інформаційно-комунікативні, юридичні, освітні тощо).

Інтелектуальний продукт — результат творчих зусиль окремої особистості або наукового колективу
Бізнес-інкубатор — організаційна структура, метою якої є форму​вання сприятливих умов для стартового розвитку малих підпри​ємств через надання їм певних послуг і ресурсів.
Центр трансферу (франц. transfert — переношу, переміщую) тех​нологій — організація, що надає інформаційні та консультативні послуги з вибору технології для підприємницької діяльності, роз​робляє стратегію її трансферу і здійснює юридичну підтримку про​цесу її передавання від розробника до користувача.
Технопарк (науково-технічний парк) — компактно розташований науково-технічний комплекс, який охоплює наукові установи, ви​щі навчальні заклади, комерційні фірми, консалтингові, інформа​ційні та інші сервісні служби і функціонує на засадах комерціаліза​ції науково-технічної діяльності.
Технополіси — об'єднання наукових, інноваційних, науково-тех​нологічних парків і бізнес-інкубаторів на певній території з метою надання потужного імпульсу економічному розвитку регіону.
Практичне завдання:

1. Сфера інноваційної діяльності.

2. Послуги бізнес-інкубатора.
3. Шляхи створення технопарків.

4. Фінансування технополісів і технопарків.

ТЕМА 3 ІННОВАЦІЙНІ ПРОЦЕСИ В ТУРИЗМІ 
Мета заняття:

– визначити стратегію інновацій в управлінні туристичними підприємствами;

– з’ясувати сутність інноваційних процесів в посуванні і комерціалізації туристичного продукту;
– розглянути етапи динамічного проектування;

– усвідомити завдання управління інноваціями;;

– надати оцінку процесу утримання і використання знань.

Основні терміни і поняття:
Інноваційна арена – простір, який описується чотирма параметрами інновацій, а саме: технологіями, додатками, ринками або споживчими групами і організаційною (внутрішньою і зовнішньою) структурою. Іншими словами, динамічне моделювання бізнесу полегшує формування загальної моделі інноваційного процесу.
Бізнес-процес – це сукупність напрямів організаційної діяльності, в якій конкретні початкові складові трансформуються в продукт із заздалегідь встановленими показниками, що притягають споживача і що задовольняють його попит.
Еволюція – це процес, що відбувається під впливом дії трьох основних механізмів: відбору, «замикання», створення інноваційних систем і внесення в них коректив. 
Генерування ідей – стартовий імпульс інноваційного процесу. Без підтримки новатора інноваційна діяльність неможлива. Проте ініціативі протистоять численні особові і організаційні бар'єри. Компанія повинна всіляко заохочувати нові ідеї, мати особливий фонд для реалізації найперспективніших з них і притягати талановитих працівників, здатних їх впровадити.
Практичне завдання:

1. Головна мета стратегічного альянсу.

2. Електронний бізнес в системі управління туристичною діяльністю.
3. Етапи динамічного моделювання бізнесу.
4. Перспективність управління інноваціями.
5. Управління знаннями.
ТЕМА 4 ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
Мета заняття:

– усвідомити вплив політичної, економічної і соціальної сфер на інноваційні процеси в туризмі;

– з’ясувати роль Всесвітньої туристичної організації в стимулюванні і поширенні інновацій;

– визначити сутність державної підтримки і стимулювання інноваційних процесів;

– довідатись про проблеми розвитку наукового потенціалу регіонів України;

– ідентифікувати варіанти інноваційної політики в Україні;
–  усвідомити роль державної підтримка інноваційної діяльності в туризмі.
Практичне завдання:

1. Туристична політика для туристичного бізнесу.

2. Міжнародні норми, які регулюють стосунки у сфері туристичної діяльності.

3. Державна підтримка і стимулювання інноваційних процесів.
4. Регулювання та стимулювання інноваційної діяльності.

5. Основні проблеми розвитку наукового потенціалу регіонів.

6. Законодавчі акти, які регулюють інноваційну діяльність.
7. Чотири варіанти інноваційної політики.
8. Схема розвитку туристичного бізнесу.
ТЕМА 5 ІНФОРМАЦІЙНІ ІННОВАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ В ПРОЦЕСАХ  ТУРИСТИЧНОГО  ОБСЛУГОВУВАННЯ 
Мета заняття:

– охарактеризувати інформаційні технології, їх впровадження у виробничі процеси;

– розглянути способи поширення інноваційних продуктів;

– усвідомити застосування інформаційних технологій в туризмі;

– довідатись глобальні розподільні системи;

– зрозуміти мету електронної комерції.
Основні терміни і поняття:

Патентна ліцензія – документ, що підтверджує передачу права використання патенту без відповідного ноу-хау.
Безпатентна ліцензія – документ, що підтверджує право використовувати ноу-хау, технічні досягнення, які не мають патентів.
Паушальний платіж – одноразовий платіж, розмір якого визначається угодою і який не пов'язаний з терміном використання ліцензії.
Роялті – періодичні (щорічні, щоквартальні, щомісячні) відрахування покупця ліцензії на користь ліцензіара протягом терміну дії угоди.
Практичне заняття:

1. Місце інформаційним технологіям.
2. Способи поширення інноваційного продукту.
3. Умови застосування інформаційних технологій в туризмі.
4. Глобальні розподільчі системи.
5. Застосування електронної комерції.
ТЕМА 6 ІННОВАЦІЙНІ ПРОЕКТИ В ТУРИЗМІ
Мета заняття:

– з’ясувати особливості екстремального туризму;

· довідатись сухопутний туризм;

– довідатись  пригодницький туризм;
– довідатись повітряний туризм, відпочинок і розваги;

– довідатись водний туризм;

– розглянути інші інноваційні напрями в туризмі;
– охарактеризувати систему клубного відпочинку таймер;

– визначити сутність аналізу тенденцій розвитку ринку світового медичного туризму.
Основні терміни і поняття:

Трекінг-тур – це туристичний пішохідний багатоденний (до 10-14 днів) маршрут з інструктором-провідником. Туристи під час трекінг-тура самі несуть рюкзаки, спальні мішки, невеликі намети, запас харчування, медикаменти, самі улаштовують тимчасові стоянки і самі готують їжу.
Спелеотуризм науково-дослідної спрямованості – це подорожі професійних спелеологів з метою виявлення і дослідження нових печер і печерних комплексів.
Планер – один з найлегших літальних апаратів. Оскільки він не має мотора, то, щоб здійснити політ, апарат необхідно спочатку розігнати до певної швидкості. Це здійснюється або шляхом буксирування його тросом іншого літака, або із землі автомашиною або іншим спеціальним тягачем. Досягши необхідної швидкості руху, що забезпечує підйомну силу, трос відчіплюється, і планер вільно парить у повітрі.
Скайсьорфінг (skysurfing) – вільний політ з використанням широкої лижі від сноуборду, а також акробатичні трюки і кульбіти у вільному польоті.
Кайтсерфінг (кайт + серфінг) є таким способом переміщення у просторі, при якому спортсмен ковзає по водній гладі або хвилям на дошці, захоплюваний запущеним у повітря змієм.
Практичне заняття:

1. Особливості екстремального туризму.
2. Сухопутний туризм.
3. Пригодницький туризм.
4. Повітряний туризм, відпочинок і розваги.
5. Водний туризм.
6. Система клубного відпочинку таймер.
7. Аналіз тенденцій розвитку ринку світового медичного туризму.
ТЕМА 7 ПРАВОВІ АСПЕКТИ ІННОВАЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
Мета заняття:

– охарактеризувати інтелектуальний продукт як власність;

· розглянути інтелектуальну власність як товар;

– визначити суть використання прав на інтелектуальну власність в сфері туризму;

– сформулювати способи охорони і захисту інтелектуальної власності;

– розглянути міжнародні угоди про охорону інтелектуальної власності.

Основні терміни і поняття:

Інтелектуальна власність – це відношення володіння, користування, розпорядження ідеальними об'єктами, вираженими в будь-яких об'єктивних формах, що втілюють науково-технічну, літературну та іншу творчість індивідуальних або колективних суб'єктів. Інтелектуальна власність є результатом творіння людського розуму, інтелекту, межі якого безмірно великі, можливості невичерпні, а зміни настільки динамічні, що упродовж декількох років виникають нові види інтелектуальної власності, міняються її структура і функції.
Патент (patents – відкритий, явний) – свідоцтво, що видається винахід- никові і засвідчує його авторство, виняткове право на винахід і монопольне право на його використання. Термін дії патенту зазвичай обмежується 10 – 20 роками. За здійснення юридично значущих дій, пов’язаних з патентом, стягу- ються патентні мита.
Ліцензія – цей дозвіл, що видається на певний час і за плату власником технології (ліцензіаром), захищеної або не захищеної патентом, зацікавленій стороні (ліцензіату) на використання цієї технології.
Право інтелектуальної власності – це виняткове право її творця або його законного правонаступника дозволяти або забороняти здійснення дій з використання результату інтелектуальної діяльності із згадкою або без згадки імені творця в цілях прямого або непрямого витягання прибутків від цього.
Копирайт (право на відтворення) – правова норма, що регулює стосунки, пов’язані з відтворенням творів літератури, мистецтва, аудио- або відеотворів.
Товарний знак і знак обслуговування – позначення, що служать для індивідуалізації товарів, виконуваних робіт або послуг юридичних або фізичних осіб (правова охорона в Україні надається на підставі їх державної реєстрації).
Практичне заняття:
1. Сутність інтелектуального продукту як власності.
2. Сутність інтелектуальної власності як товару.
3. Перспективність використання прав на інтелектуальну власність в сфері туризму.
4. Способи охорони і захисту інтелектуальної власності.
5. Міжнародні угоди про охорону інтелектуальної власності.
ТЕМА 8 ФІНАНСОВЕ ТА ІНВЕСТИЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ВПРОВАДЖЕННЯ ІННОВАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ В ТУРИЗМІ
Мета заняття:

– визначити цілі і завдання системи фінансування;

· з’ясувати сутність системи фінансування інноваційної діяльності;

– розглянути методи оцінки інноваційних проектів;

– з’ясувати поняття ризику в підприємницькій діяльності;

– ідентифікувати методи оцінки ризику.

Основні терміни і поняття:

Інвестиції – це всі види активів (коштів), вкладених у господарську діяльність з метою одержання доходу. 
Дисконтування – це процес руху грошового потоку від майбутнього періоду до теперішнього часу.
Фінансові втрати – це прямий грошовий збиток, пов'язаний з непередбаченими платежами, виплатою штрафів, сплатою додаткових податків, втратою коштів.
Трудові втрати являють собою втрати робочого часу, викликані випадковими, непередбаченими обставинами.
Практичне заняття:
1. Цілі і завдання системи фінансування.
2. Сутність системи фінансування інноваційної діяльності.
3. Методи оцінки інноваційних проектів.
4. Поняття ризику в підприємницькій діяльності.
5. Методи оцінки ризику.
