
ДОВІДКА 

за результатами опрацювання статистичних звітів  

туроператорів за 2018 рік 

 
Згідно з Ліцензійним реєстром суб’єктів туроператорської діяльності 

Міністерства економічного розвитку і торгівлі України, станом на 01.01.2019 

видано 2 737 ліцензій підприємствам, що здійснюють туристичну діяльність.  

З них, за видами туризму: 

- внутрішній, в’їзний та виїзний – 2 262 ліцензії; 

- внутрішній та в’їзний – 391 ліцензія; 

- виїзний та в’їзний – 9 ліцензій; 

- виїзний та внутрішній – 6 ліцензій; 
- внутрішній – 4 ліцензій; 
- виїзний – 57 ліцензій; 

- в’їзний – 8 ліцензій. 

Ліцензованими туроператорами на виконання п. 23 Ліцензійних умов 

провадження туроператорської діяльності, затверджених постановою Кабінету 

Міністрів України від 11.11.2015 № 991, було надано 537 звітів (19,6%) щодо 

діяльності підприємств у 2018 році. 

Туристичні потоки 

Протягом 2018 року послугами туристичних операторів, що відзвітували, 

скористалися 3 376,4 тис. туристів, у тому числі:  

- 3 334,4 тис. громадян України (з них 571,8 тис. - діти віком до 17 років); 

- 42,0 тис. іноземних громадян.  

Із загальної кількості обслугованих громадян України: 

- здійснили подорож за кордон – 3 148,2 тис. осіб; 

- подорожували в межах території України – 186,2 тис. осіб. 

За 2018 рік реалізовано 1 560,7 тис. путівок (організаціям та безпосередньо 

населенню) на 18 325,1 тис. днів загальною вартістю близько 37 766,0 млн 

гривень. 

Безпосередньо населенню у 2018 році було реалізовано 815,7 тис. путівок 

на 9 492,1 тис. днів загальною вартістю 21 914,9 млн гривень. Зокрема: 

- громадянам України для подорожі в межах країни – 28,8 тис. путівок; 

- громадянам України для подорожі за кордон – 789,0 тис. путівок; 

- іноземцям для подорожі в межах України – 11,4 тис. путівок. 

За метою поїздки найбільша кількість туристів здійснювала подорожі: 

- з культурно-пізнавальною метою – 1 731,1 тис. осіб;  

- службовою – 110,1 тис. осіб; 

- лікувально-оздоровчою – 17,2 тис. осіб; 

- круїзний – 11,0 тис. осіб; 

- міський туризм – 10,7 тис. осіб; 

- гірський курорт – 8,9 тис. осіб; 

- пригодницький – 6,5 тис. осіб; 

- екологічний – 4,4 тис. осіб 

- інші – 1 476,15 тис. осіб. 



ТОП-10 туроператорів 

за кількістю обслугованих туристів  

№ з/п Найменування 
Кількість 

туристів, осіб 

1 ТОВ "ДЖОІН АП!" 902 600 

2 ТОВ "ТУРИСТИЧНА КОМПАНІЯ "АНЕКС ТУР" 515 582 

3 ТОВ "АККОРД-ТУР" 297 744 

4 ТОВ "ТЕЗ ТУР" 284 956 

5 ТОВ "КОРАЛ ТРЕВЕЛ" 243 729 

6 ТОВ "ТТВК" 230 462 

7 ТОВ "ТРЕВЕЛ ПРОФЕШНЛ ГРУП" 229 484 

8 ТОВ "ПЕГАС ТУРИСТИК" 115 887 

9 ТОВ "ГТО" 66 400 

10 ПАТ "ОБРІЙ ІНК." 41 576 

 Всього за даними туроператорів 3 376 350 

В’їзний туризм 

ТОП-10 туроператорів  

за кількістю обслугованих іноземних громадян 

№ з/п Найменування 
Кількість 

туристів, осіб 

1 ТОВ "ДЖОІН АП!" 16 480 

2 ТОВ "ПРОФІНТУР ФПУ" 3 524 

3 ТОВ "АРКТУР ТУРОПЕРАТОР ТА ДМС" 3 402 

4 ТОВ "АНТАНТА ТРЕВЕЛ" 2 543 

5 ПАТ "ОБРІЙ ІНК." 2 351 

6 ТОВ "ТУРИСТИЧНА КОМПАНІЯ "КИЇВСЬКИЙ СУПУТНИК" 1 808 

7 ТОВ "АЛЬБАТРОС-ТРЕВЕЛ" 1 563 

8 ПП "КАНДАГАР ТРЕВЕЛ" 1 256 

9 ТОВ "НЬЮ ЛОДЖИК" 1 151 

10 ПП "ТУРИСТИЧНА ФІРМА "ПЕТБО" 1 127 

 Всього за даними туроператорів 41 955 

ТОП-10 країн,  

з яких найбільше туристів відвідало Україну  

№ з/п Країна 
Кількість 

туристів, осіб 

1 ЄГИПЕТ 13 171 



2 ТУРЕЧЧИНА 4 429 

3 ТУРКМЕНІСТАН 2 472 

4 ІНДІЯ 1 237 

5 КИТАЙ 930 

6 США 824 

7 ЛІВАН 814 

8 ОБ'ЄДНАНІ АРАБСЬКІ ЕМІРАТИ 805 

9 БІЛОРУСЬ 797 

10 НІМЕЧЧИНА 709 

Виїзний туризм 

ТОП-10 туроператорів  

за кількістю обслугованих українських громадян,  

що подорожували за кордон 

№ з/п Найменування 
Кількість 

туристів, осіб 

1 ТОВ "ДЖОІН АП!" 878 416 

2 ТОВ "ТУРИСТИЧНА КОМПАНІЯ "АНЕКС ТУР" 515 582 

3 ТОВ "ТЕЗ ТУР" 284 956 

4 ТОВ "АККОРД-ТУР" 260 563 

5 ТОВ "КОРАЛ ТРЕВЕЛ" 242 071 

6 ТОВ "ТТВК" 230 462 

7 ТОВ "ТРЕВЕЛ ПРОФЕШНЛ ГРУП" 228 381 

8 ТОВ "ПЕГАС ТУРИСТИК" 115 887 

9 ТОВ "ГТО" 66 400 

10 ТОВ "ЗЕВС ТРЕВЕЛ" 20 014 

 Всього за даними туроператорів 3 148 162 

ТОП-10 країн,  

до яких найчастіше подорожували туристи з України  

№ з/п Країна 
Кількість 

туристів, осіб 

1 ЄГИПЕТ 1 290 087 

2 ТУРЕЧЧИНА 986 143 

3 ІСПАНІЯ 88 569 

4 БОЛГАРІЯ 70 130 

5 УГОРЩИНА 66 749 

6 ЧЕХІЯ 61 774 



7 ОБ'ЄДНАНІ АРАБСЬКІ ЕМІРАТИ 60 133 

8 КІПР 52 354 

9 ГРЕЦІЯ 45 650 

10 НІМЕЧЧИНА 43 278 

Внутрішній туризм 

ТОП-10 туроператорів  

за кількістю обслугованих українських громадян,  

що подорожували по Україні 

№ з/п Найменування 
Кількість 

туристів, осіб 

1 ТОВ "АККОРД-ТУР" 36 701 

2 ПАТ "ОБРІЙ ІНК." 23 295 

3 ТОВ "ТЕЛЕХАУС-КИЇВ МІЖНАРОДНИЙ ТУРИЗМ" 22 473 

4 ТОВ "ДЖОІН АП!" 7 704 

5 ПП "КАНДАГАР ТРЕВЕЛ" 7 582 

6 ТОВ "ТТН БІЗНЕС ТРЕВЕЛ МЕНЕДЖМЕНТ" 7 429 

7 ТОВ "ВІДВІДАЙ" 5 720 

8 ТОВ "РЕЙКАРЦ ТРЕВЕЛ УКРАЇНА" 4 511 

9 ПП "НАВКОЛО СВІТУ ПЛЮС" 3 753 

10 ТОВ "ТРЕВЕЛ ЦЕНТР "ТРАЙМ" 3 687 

 Всього за даними туроператорів 186 233 

 

Для подорожі в межах України ліцензованими туроператорами 

безпосередньо населенню було продано 28,8 тис. путівок загальною вартістю 

близько 216 633,0 тис. грн на 234,7 тис. днів. Кількість внутрішніх туристів 

склала 186,2 тис. осіб, з яких 16,7 тис. осіб – діти віком до 17 років. 

Показники туроператорів 

ТОП-10 найбільших туроператорів  

за кількістю штатних одиниць 

№ з/п Найменування підприємства 
Кількість 

працівників, осіб 

1 ПАТ "КИЙ АВІА" 325 

2 ТОВ "ДЖОІН АП!" 305 

3 ТОВ "ТРЕВЕЛ ПРОФЕШНЛ ГРУП" 253 

4 ТОВ "ТТВК" 197 

5 ТОВ "АККОРД-ТУР" 132 

6 ТОВ "ТЕЗ ТУР" 120 



7 ТОВ "КОРАЛ ТРЕВЕЛ" 112 

8 ТОВ "ТУРИСТИЧНА КОМПАНІЯ "АНЕКС ТУР" 99 

9 ПАТ "ОБРІЙ ІНК." 92 

10 ТОВ "ТУРИСТИЧНА ФІРМА "ЯНА" 58 

У 2018 році загальний дохід від надання туристичних послуг (без ПДВ, 

акцизного податку і аналогічних обов’язкових платежів) склав 16 935,3 млн грн, у 

тому числі сума комісійних, агентських та інших винагород – 384,2 млн гривень. 

При цьому операційні витрати, зроблені суб’єктами туристичної діяльності склали 

12 408,1 млн гривень. 

Обов’язкові платежі суб’єктами туристичної діяльності в бюджет та 

позабюджетні фонди склали 127,2 млн гривень. 

Витрати на послуги сторонніх організацій, що використовуються під час 

виробництва туристичного продукту, відповідно до наданих статистичних даних, 

склали 26 078,1 млн грн, з них: 

- на розміщення і проживання – 20 580,9 млн грн;  

- на транспортне обслуговування – 5 176,2 млн грн; 

- на харчування – 82,7 млн грн; 

- на медичне обслуговування – 30,4 млн грн; 

- на екскурсійне обслуговування – 23,9 млн грн; 

- інше – 184 млн гривень. 

 

_________________________________________________ 


