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1. Опис навчальної дисципліни
	Найменування показників
	Галузь знань, напрям підготовки, освітній ступінь
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів - 5
	Галузь знань

15 «Автоматизація та приладобудування»
	За вибором
(нормативна, за вибором)

	Модулів – 2
	Спеціальність  151 «Автоматизація та комп’ютерно-інтегровані технології»
	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 2
	
	2023
	2023

	
	
	Семестр

	Загальна кількість годин - 150
	
	2
	2

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних - 3
самостійної роботи - 6,4
	Освітній ступінь «магістр»
	16 год.
	6 год.

	
	
	Практичні

	
	
	__ год.
	__ год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	32 год.
	8 год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	102 год.
	136 год.

	
	
	

	
	
	Вид контролю: залік


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної та індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – 32 % аудиторних занять, 68 % самостійної та індивідуальної роботи;
для заочної форми навчання  ̶  9 % аудиторних занять, 91 % самостійної та індивідуальної роботи.
2. Мета та завдання навчальної дисципліни
Метою навчальної дисципліни є ознайомити студентів з процесом створення та управління програмними проєктами, детально розглянути процеси планування, складання розкладу, моніторингу проекту та аналізу ризиків, що виникають в ході проєкту. Під час лекційних та лабораторних занять слухачі активно користуватимуться стандартами процесу розробки та реалізації проєктів, договірними угодами; знайомитимуться з процедурою оформлення інтелектуальної власності. Ілюстративний матеріал до курсу містить ряд інноваційних проєктів та елементи проєктів з програмної інженерії.
Завданнями вивчення навчальної дисципліни є: навчити студентів особливостям планування змін в проєкті, методів оцінки вартості проекту, техніки складання розкладів, визначати фактори, що позитивно та негативно впливають на продуктивність та успіх проєкту. Для практичних занять на початку курсу планується використовувати автоматизовані засоби управління проєктом. 
3. Програма навчальної дисципліни
Модуль 1

1. Концепції проєктного менеджменту в інженерії програмного забезпечення. Розглядаються потреби проєктного менеджменту, життєвий цикл програмної системи з позиції проектного менеджменту. Ознайомлення з моделями проєктів, основними етапами їх здійснення.

2. Планування в проєктах. Підбір ресурсів. Діаграми Ганта

3. Комунікації в проєктному менеджменті. Досягнення консенсусу й компромісу. Інформаційні канали й процедура їх організації.

5. Вартісний аналіз. Метрики. Розрахунок вартості етапу й активності проєкту. Розподіл засобів по статтях витрат. 

6. Менеджмент ризиків. Ідентифікація ризику на ранній стадії й подальше керування ризиками.

Модуль 2
7. Контроль якості. Стандарти керування якістю.

8. Команда проекту й організаційна структура проєкту. Ролі й відповідальність у команді. Моделі команд. 

9. Управління та реалізація тестування програмного забезпечення. Розробка Тест-плану. Робота з дефектами: формування Bug report і занесення помилок в Bug-трекер. Управління автоматизованим тестуванням. Управління юніт- та інтеграційним тестуванням вебзастосунків.
10. Soft skills. Командний менеджмент. Комунікаційний менеджмент. Завершення роботи над проєктом: Soft skills, Ефективна комунікація, Переговори, Ділова переписка, Програмне забезпечення для проєктної комунікації, Ефективна презентація проекту, Завершення роботи та підтримка проєкту.
4. Структура (тематичний план) навчальної дисципліни
	Змістові модулі і теми
	Кількість годин

	
	денна форма
	заочна форма

	
	усього
	лекції
	лабораторні роботи
	самостійна робота
	усього
	лекції
	лабораторні роботи
	самостійна робота

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. 

	 1. Концепції проектного менеджменту в інженерії програмного забезпечення. Розглядаються потреби проєктного менеджменту, життєвий цикл програмної системи з позиції проектного менеджменту. Ознайомлення з моделями проєктів, основними етапами їх здійснення.
	5
	1
	-
	4
	5
	1
	-
	4

	2. Планування в проєктах. Підбір ресурсів. Діаграми Ганта
	15
	1
	4
	14
	15
	-
	-
	15

	3. Комунікації в проєктному менеджменті. Досягнення консенсусу й компромісу. Інформаційні канали й процедура їх організації.
	14
	2
	-
	12
	14
	-
	-
	14

	4. Вартісний аналіз. Метрики. Розрахунок вартості етапу й активності проєкту. Розподіл засобів по статтях витрат. 
	10
	2
	4
	-
	10
	1
	4
	5

	5. Менеджмент ризиків. Ідентифікація ризику на ранній стадії й подальше керування ризиками.
	17
	1
	8
	8
	17
	2
	-
	15

	6. Контроль якості. Стандарти керування якістю.
	15
	1
	-
	14
	15
	-
	-
	15

	Разом за змістовий модуль 1
	76
	8
	16
	52
	76
	4
	4
	68

	модуль 2

	7. Команда проєкту й організаційна структура проєкту. Ролі й відповідальність у команді. Моделі команд. 
	18
	2
	8
	8
	18
	-
	-
	18

	8. Документування в проектному менджменті. Складання звітів і документообіг у підтримці проєктів
	18
	2
	8
	8
	18
	1
	4
	13

	9. Управління та реалізація тестування програмного забезпечення.
	20
	2
	-
	18
	20
	-
	-
	20

	10. Soft skills. Командний менеджмент. Комунікаційний менеджмент. Завершення роботи над проєктом
	18
	2
	-
	16
	18
	1
	-
	17

	Разом за змістовий модуль 2
	74
	8
	16
	50
	74
	2
	4
	68

	ВСЬОГО
	150
	16
	32
	102
	150
	6
	8
	136


5. Теми лабораторних занять
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	2
	3

	1
	Основні можливості  Microsoft Project 2003. 
	8

	2
	Визначення діяльності. Визначення та розподілення  ресурсів проєкту
	8

	3
	Аналіз плана проектніх робіт та вартість проєкту
	8

	4
	Моніторинг проєкту
	8

	РАЗОМ
	32


6. Завдання для самостійної роботи
Самостійна робота студента є основним способом оволодіння навчальним матеріалом у час, вільний від обов’язкових аудиторних занять. Мета виконання самостійної роботи – поглиблення, узагальнення і закріплення теоретичних знань і практичних умінь студентів з дисципліни. Самостійна робота студентів здійснюється у формі: підготовки до лекцій і практичних занять. 

Підготовка до лекцій передбачає самостійне вивчення теоретичного навчального матеріалу з кожної теми, наданого в основній та додатковій літературі, конспекті лекцій. Підготовка до практичних занять здійснюється шляхом ознайомлення з основними теоретичними положеннями до кожного практичного заняття, нормативною документацією.

Модуль 1

Основні засади проектного менеджменту. Що можна вважати проектом та які види діяльності не можна віднести до проектних.

Основні ознаки проекту. Дайте визначення та поясніть які основні етапи присутні в кожному проекті.

Що таке управління проектом. Які основні принципи управління застосовують в проектному менеджменті.

Роль планування в проектному менеджменті. Що таке планування та коли його можна розпочинати.

Які особливості менеджменту проектів, пов’язаних з розробкою програмного забезпечення. Висвітліть аспект ресурсів, планування та етапи завершення.

Що таке діаграми Ганта. Яку основну функцію виконують діаграми Ганта.

Таблиці завдань та функція планування. Основні складові таблиці планування.

Ресурси у проекті. Основні ресурси, якими маніпулюють в проектному менеджменті.

Використовувані ресурси, вивільнені ресурси.

Маніпуляції з ресурсами в проекті.

Поняття консенсусу та компромісу в проекті.

Основні моделі комунікацій. Поясніть різницю застосування моделі змія та моделі штурвал, коло.

Інформаційні канали на підприємстві та процедура їх організації.

Корпоративна етика та корпоративна політика. Що таке «набір правил роботи в компанії».

Бар’єри у спілкуванні.

Що таке метрика. Наведіть порівняльний аналіз LOC-метрики та функціональних метрик.

Модель розрахунку вартості COCOMO та COCOMOII.

Особливості моделі розрахунку вартості PERT.

Поясніть якими міркуваннями керуються при визначенні вартості задачі.

Як враховуються вартості зв’язаних задач?

Ідентифікація ризиків на початкових етапах проекту.

Планування змінами та вплив ризиків на перепланування.

Керування ризиками. Вплив ризиків на план проекту, перерозподіл ресурсів.

Стандарти керування якістю. Які передумови застосування стандартів якості. Процедури тестування та стандарти.

Передумови успіху та ризики в проекті. Виявлення ризиків в ході проекту. Взаємозв’язок моніторингу проекту з ризиками.

Процедури моніторингу проекту. Основні заходи моніторингу.

Модуль 2
Управління вимогами в проекті.

Розробка технічного завдання та специфікація вимог.

Документообіг в проекті. Контроль версій в проекті.

Сучасні пакети прикладних програм та підтримка версій програмного забезпечення.

Особливості роботи з декількома проектами.

Передача програмного продукту замовнику. Документація супроводження.

Механізми підтримки програмних продуктів.

Особливості проведення інтерв’ю. Відповідальність керівництва за прийом персоналу.

Проведення нарад та використання метода мозкового штурму для вирішення проблем.

Колективна розробка програмного забезпечення. Корпоративних дух.

7. Методи навчання

Методи навчання реалізовуються через систему прийомів і засобів навчальної діяльності: пояснювально-ілюстративні, репродуктивні, проблемний виклад, частково-пошукові, дослідницькі. Вивчення дисципліни відбувається через слухання лекцій та виконання лабораторних робіт.

Під час проведення лекцій використовуються презентації та інші інтерактивні методи навчання. 

8. Методи контролю

В кінці кожного змістовного модуля проводиться письмова аудиторна модульна контрольна робота. 

Захист лабораторних робіт проводиться по заздалегідь підготованим звітам.

Проміжним видом контролю є модульний контроль. Кінцевим видом контролю у 2-му семестрі є залік. 

9. Розподіл балів
У накопичувальній заліково-екзаменаційній відомості структура балів для оцінювання навчальних досягнень студентів має наступну структуру: 60 балів за виконання і здачу лабораторних робіт, 10 балів на поточний контроль за всіма змістовними модулями (опитування), 30 балів за модульні контрольні роботи (індивідуальні завдання), 20 балів на складання екзамену. Сума оцінок, отриманих студентом за різні види виконаної навчальної роботи, становить підсумкову семестрову оцінку.

	Поточне тестування та самостійна робота
	залік
	Сума

	модуль 1
	модуль 2
	модуль 3
	
	

	О
	Лаб
	МКР
	Лаб
	МКР
	Лаб
	МКР
	
	100

	10
	10
	10
	10
	10
	20
	10
	20
	


О – опитування; І – індивідуальне завдання; МКР – модульна контрольна
Шкала оцінювання
	За шкалою
	Екзамен
	Залік
	Бали

	A
	Відмінно
	Зараховано
	90-100

	B
	Добре
	Зараховано
	82-89

	C
	
	
	74-81

	D
	Задовільно
	Зараховано
	64-73

	E
	
	
	60-63

	FX
	Незадовільно
	Не зараховано
	35-59

	F
	
	Не зараховано
	0-34


10. Рекомендована література
Основна література

1. Карпенко М. Ю. Інформаційні системи в менеджменті. М. Ю. Карпенко, В. Б. Уфимцева. – Х.: ХНАМГ, 2008. – 89 с.
2. Гонтарева І. В. Управління проектами: підручник. Х. : ХНЕУ, 2011. 443 с.
3. Афанасьєв М. В. Управління проектами: навч.-метод. посіб. Х. : ІНЖЕК, 2007. 271 с.
4. Hewage M. A Practical Guide to Azure DevOps: Learn by doing / Milindanath Hewage. – India: Independently published, 2020. – 185 с.
5. Управління IT-проектами . [Книга 1. Стандарти, моделі та методи управління проектами]: [підручник]. - Львів: «Новий Світ-2000» , 2013. - 550 с
6. Керування проектами для «неофіційних» проект-менеджерів: Корі Когон, Сьюзетт Блейкмор, Джеймс Вуд – Харків: Видавництво «Ранок»; « Фабула», — 2018. – 240 с.
Допоміжна література
1. Глівенко С. В. Інформаційні системи в менеджменті: навчальний посібник / С. В. Глівенко, Є. В. Лапін, О. О. Павленко. – Суми: Університетська книга, 2005. – 407 с. 

2. Шаховська Н. Б., Литвин В. В. Проектування інформаційних систем.– Львів : Магнолія 2006, 2011. – 384 с
12. Інформаційні ресурси в Інтернеті

1. Репозитарій Державного університету «Житомирська політехніка». Доступ до ресурсу: http://eztuir.ztu.edu.ua/ 
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