ОРГАНІЗАЦІЙНІ АСПЕКТИ ПРОВЕДЕННЯ ЗМІН НА ПІДПРИЄМСТВІ

Завдання 1: повторити матеріал лекції за 27.04.2020

Завдання 2: дайте відповідь на запитання
1. Які заходи необхідно провести на підприємстві для подолання опору змінам?

2. Чому люди виступають головними носіями опору змінам?

3. Від чого залежить успіх проведення змін на підприємстві?

4. Які є  види стилів?

Завдання 3: тести
1. Силу опору змінам розглядають як комбінацію  чинників: 
а) скрите ставлення до змін; прийняття змін;
б) прийняття чи неприйняття змін; відкрите чи скрите ставлення до змін;
в) неприйняття змін; відкрите до змін;
г) правильна відповідь відсутня.

2. Примушування - це 
а) джерела і ланки влади, підтримки та відповідальності, що забезпечують організаційним змінам стартовий імпульс і безперервність;
б)  сукупність осіб і різних груп зі своїми цілями та інтересами;
в) метод, який потребує великих витрат і небажаний з точки зору   негативних соціальних наслідків;
г)   правильна відповідь відсутня.

3. Адаптація – це: 
а) процес поступових, послідовних заходів, незначних реорганізацій;

б) наявність переможця та переможеного;
в) стиль самоусунення, при якому керівник виявляє низьку настирливість у реалізації змін, прагне знайти порозуміння з противниками;
г) правильні відповіді а), б).

4. «Стартовий майданчик» - це: 
а) джерела і ланки влади, підтримки та відповідальності, що забезпечують організаційним змінам стартовий імпульс і безперервність;
б) використання поетапного планового підходу до введення змін;
в) чисельність та ступінь влади;
г) всі відповіді правильні.

5. Організація – це: 
а) керівництво прагне реалізувати свої підходи й порозумітися з опонентами змін;

б) прагнення керівництва порозумітися з тими, хто чинить опір;
в) сукупність осіб і різних груп зі своїми цілями та інтересами;
г) правильні відповіді б),в).

6. Конкурентний стиль – це :

а) стиль компромісу передбачає наполягання керівництва на проведенні деяких змін і прагнення керівництва порозумітися з тими, хто чинить опір;

б) керівник зорієнтований на силу, наполягає на утвердженні своїх прав, передбачає наявність переможця та переможеного; стиль самоусунення, при якому керівник виявляє низьку настирливість у реалізації змін, прагне знайти порозуміння з противниками;

в) стиль пристосування виражається в бажанні керівництва налагодити співпрацю, уникнути конфлікту при незначному наполяганні на прийнятті сформованих завдань;
г) всі відповіді правильні.

7. Підприємства, приймаючи рішення, мусять враховувати такі характеристики груп: 
а) агресивність;

б) силу групи, зумовлену її чисельністю та ступенем влади;

в) механізм впливу, вірогідність і силу тиску;
г) всі відповіді правильні.

8. «Управління опором» передбачає :

а)  вибір і узгодження зі стратегією стилю управління;
б) використання підходів з позиції логістики;
в) використання поетапного планового підходу до введення змін;
г) правильна відповідь відсутня.

