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ОЦІНКА ІСНУЮЧОЇ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ЗБУТОВОЮ ДІЯЛЬНІСТЮ ПрАТ «МАЛИНСЬКА ПАПЕРОВА ФАБРИКА-ВАЙДМАНН»


ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» – одне з найбільших підприємств целюлозно-паперової галузі України. На сьогоднішній день в Україні працює 40 підприємств, на яких встановлені виробничі потужності з виробництва паперу та картону. На підприємствах галузі встановлено 72 одиниці обладнання, які виготовляють папір та картон, загальною потужністю більше 1,1 млн. т. на рік. До найбільш успішно працюючих підприємств можемо віднести ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн», ПАТ «Кохавинська ПФ», ПАТ «Київський КПК», ПАТ «Корюківська ФТП», ПАТ «Рубіжанський КТК». 

 Підприємство сертифіковане у відповідності з міжнародними стандартами ISO 9001 і ISO 14001, є членом Житомирської Торгово-промислової палати, Європейської Бізнес Асоціації та асоціації українських підприємств целюлозно-паперової галузі «УкрПапір».

У Східній Європі ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» – єдине підприємство, яке може постачати своїм клієнтам майже всі види електроізоляційного паперу і картону, що відповідають регіональним та  міжнародним стандартам.

Намагаючись зберігати свої лідируючі позиції та покращувати якість продукції, компанія модернізує виробництво, збільшує свої потужності і автоматизує виробничі процеси та операції.  Підприємство неодноразово ставало переможцем престижних конкурсів та рейтингів, а його продукція отримала високу оцінку у споживачів.

Сьогодні на підприємстві працює шість технологічних ліній, на яких виробляється трансформаторний картон, електроізоляційний папір для силових кабелів і трансформаторів, а також інші види паперу для різноманітного промислового застосування, у тому числі для упаковки, фільтрації, шпалер.

Основні види продукції ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»: 

· електроiзоляцiйний папір. Сировинні бази для виробництва: Росія, Австрія, Швеція. Доля в загальному обсязі реалізації: Україна – 70%, країни СНД – 25%. Найбільш впливові конкуренти: Елікон (Росія), ПАТ «Сегежський ЦБК» (Росія), ТОВ «Енергія» (Росія);

· трансформаторний картон. Сировинні бази для виробництва: Росія, Австрія, Швеція. Доля в загальному обсязі реалізації: Україна – 20%, країни СНД – 30%, країни дальнього зарубіжжя – 50%. Найбільш впливові конкуренти: ПП Восход (Росія), ENPAY (Туреччина), Кремпель (Німеччина). Загальний обсяг виробництва електроізоляційного паперу та трансформаторного картону – 154,7 млн. грн.;

· папір-основа для шпалер. Сировинні бази для виробництва: Росія, Австрія, Швеція, Німеччина, Корея. Доля в загальному обсязі реалізації: Україна – 20%, країни СНД – 2%. Найбільш впливові конкуренти: «Alhstrom» Німеччина, «Дрезден-папір» Германія, New Kalish Німеччина, Краснокамська фабрика держзнаку Росія, Texnozell Німеччина. Загальний обсяг виробництва – 47,5 млн. грн.

Структура товарообороту ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» в 2017 році представлена на рисунку 1.
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Рис. 1. Структура товарообігу ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн», 2017 рік 
Обсяги виробництва та реалізації продукції підприємства представлено у таблиці 1. 

Неспівпадіння темпів зниження обсягів виробництва та реалізації можна пояснити зниженням курсу національної валюти. Підприємство експортує свою продукцію до країн СНД, Болгарії, Туреччини, Польщі, Швейцарії, Німеччини, Саудівської Аравії, Мексики та інших країн. Загалом, понад 50 відсотків паперу та картону, що виробляється фабрикою, експортується в різні країни світу. Зокрема, склалися серйозні ділові стосунки із зарубіжними партнерами, які купують ізоляційний картон для трансформаторів і апаратів з масляними наповнювачами. Основним споживачем трансформаторного картону є WEIDMANN (м. Раперсвіль, Швейцарія). Зокрема, у 2015 році до Швейцарії було відправлено трансформаторного картону на суму 40,5 млн грн, у 2016 – 30,7 млн грн, а в 2017 – 32 млн грн.
Таблиця 1
Рівень виробництва та реалізації продукції ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»

	№
	Показники
	Од.

вимір.
	Роки
	2017 р. до 2015 р., %

	
	
	
	2015 
	2016
	2017.
	

	1
	Обсяги валової продукції без ПДВ
	тис.грн
	336372
	270770
	296361
	-11,90

	2
	Обсяги товарної продукції без ПДВ
	тис.грн
	316190
	254524
	284506
	-10,02

	3
	Вартість реалізованої продукції з ПДВ
	тис.грн
	292497,6
	248413
	266992
	-8,72


Також споживачами трансформаторного картону виступають трансформаторні заводи країн СНД, а саме:

· Чірчікський трансформаторний завод (Узбекистан);

· Кентауський трансформаторний завод (Казахстан);

· АТЕФ (Азербайджан);

· Тольятінський трансформаторний завод (Росія);

· Московський електрозавод (Росія);

· Siemens (Росія);

· СВЕЛ (Росія);

· Силові машини  TOSHIBA (Росія).

Основним споживачем кабельного паперу, який виготовляє підприємство, є компанія «Сервіс» (м. Москва, Росія). Зокрема, у 2015 році цій компанії було поставлено кабельного паперу на суму 38,6 млн грн, у 2016 – 33,6 млн грн, а в 2017 – 43,5 млн грн. Частка кабельного паперу, що виготовляє ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн», на російському ринку кабельних паперів становить  25%.

Через компанію «Сервіс» підприємство продає кабельний папір наступним кабельним заводам: Москабельмет (Росія); Севкабель (Росія); Саранскабель (Росія); Уралкабель (Росія); Узкабель (Узбекистан).

Основними конкурентами ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» у  целюлозно-паперовій галузі виступають: ТОВ «Восход» (Росія); Марійський ЦБК (Росія); Сегежський  ЦБК (Росія); ТОВ «Энергия» (Росія); IMPAY (Туреччина); KREMPEL (Туреччина); ALSTROM (Німеччина); DREZDEN PAPIR (Німеччина).

Крім експортної діяльності, підприємство здійснює також широку імпортну діяльність. Воно імпортує целюлозу (білену, небілену, бавовняну), волокно поліефірне та іншу сировину для виготовлення вищезазначених видів паперу та картону з Австрії, Швеції, Великобританії, Китаю, Японії, Німеччини та Росії.

Основними постачальниками сировини є наступні компанії: Mondi Paper Sales GMBH (Австрія); Vallviks Bruk AB (Швеція); MIDWAY BUSINESS LLP (Великобританія); Shandong Gaomi Silver Hawk (Китай); ITOCHU Chemical Frontier Corporation (Японія); ООО «РК-Гранд» (Росія).

Найбільшу частку в імпорті підприємства становить целюлоза, яка використовується для виготовлення майже всіх видів картону та паперу. У 2015 році підприємство придбало 13 тис т целюлози на суму 61,3 млн грн, у 2016 – 10,5 тис т на суму 52,5 млн грн, у 2017 – 8,3 тис т на суму 56,5 млн грн. 

Окрім целюлози та інших видів сировини, підприємство імпортує також одяг машин (сітки, транспортерні стрічки, сукна) з Німеччини (PlastConsult, ClearEdge-GermanyGmbH) та Швейцарії (AlbanyInternational).

Результати діагностики ринку (конкурентів, які діють у межах однієї галузі; потенційних конкурентів, які можуть вийти на ринок; споживачів) подано в таблиці 2.

Таблиця 2
SWOT – аналіз ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»

	Сильні сторони
	Слабкі сторони

	· висока якість виготовленої продукції;

· гнучка система знижок, відстрочка платежу за відвантажену продукцію;

· уважне ставлення до замовника і довгострокове співробітництво; наявність власного транспорту , вчасна доставка продукції; 

· високий освітній рівень персоналу;

·  встановлено нові технологічні лінії для випуску нового виду продукціїї(крепувальний папір);

· виготовлення FSC сертифікованої продукції;

· модернізація технологічного обладнання виробничих цехів.
	· недостатнє проведення маркетингових досліджень;

· відсутність розгалуженої збутової мережі;

· недостатній рівень рекламно-інформаційної підтримки.



	Можливості
	Загрози

	· розширення ринку збуту продукції та підсилення позицій на ринку;

· збільшення експорту продукції в країни близького та далекого зарубіжжя;

·  вибору  постачальників сировини  на вигідних умовах;

· удосконалення інтегрованої системи менеджменту та покращення її результативності;

· вдосконалення системи обліку постачання FSC сертифікованої целюлози.
	· суттєве обмеження при купівлі та перерахуванні валюти за поставлені сировину та матеріали;

· значне коливання курсу валют;

· збільшення рівня конкуренції в галузі;

· підвищення цін на сировину;

· підвищення цін на енергоносії;

· затвердження «несприятливого» податкового кодексу;

· відсутність певних конкурентних переваг через недостатність рекламної підтримки;

· політична нестабільність


В якості критеріїв при побудові двомірної матриці БКГ необхідно використовувати темпи зростання ринку (РР) підприємства і відносну частку ринку продукту (ОДР). Вихідні дані представлено у табл. 3.
Таблиця 3
Характеристика продукції підприємства та відносна частка на ринку 

за 2017 р. 

	
	Обсяг продажів, тис. грн.
	Обсяг продажів найближчого конкурента, тис. грн.
	Обсяг сегменту ринку в минулому році, тис. грн.
	Обсяг сегменту ринку в поточному році, тис. грн.
	Частка продукту в компанії, %
	Відносна частка продукту,%
	Приріст ринку, %

	Трансформаційний картон
	68083
	2 042
	78452
	82 380
	31
	33,3
	4

	Електроiзоляцiйний папір
	70 753
	3 184
	94650
	99 408
	32
	22,2
	2

	Кабельний папір
	52 953
	11 695
	63144
	67952
	24
	4,5
	3

	Папір-основа для шпалер
	22 027
	6 210
	29700
	29852
	10
	3,5
	1

	Інше
	8 677
	12 798
	20840
	21 475
	4
	0,7
	3


Основними продуктовими сегментами ринку картонно-паперової продукції в Україні вважаються: маса паперова;  папір і картон (газетний, краф, некрейдлований тощо); картон тарний та коробковий;  картон трансформаторний (теплоізоляційний); папір для гофрування; паперові діелектрики (в т.ч. кабельний папір); папір санітарно-гігієнічний; мішки та пакети з паперу; вироби канцелярські з паперу та картону; шпалери та папір-основа для шпалер; вироби з паперу та картону інші (етикетки, паперові фільтри, папір сигаретний тощо). Із них, продукція ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» представлена лише в декількох сегментах (в 6 із 11). Але, якщо говорити про структуру експорту продукції, то частка сегментів, в яких присутня продукція ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» становить до 70%. 

Основними географічними сегментами роботи ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» на ринку вважаються: 

· на внутрішньому ринку: Південно-Східна Україна, Київська обл. (до 70% продажів на внутрішньому ринку);

· на зовнішньому ринку: Швейцарія, країни СНД, Польша, Германія до 90% продажів на зовнішньому ринку). 

Покупців продукції ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» можно умовно поділити на такі сегменти: міжнародні виробничі компанії; закордонні виробничі компанії; закордонні компанії – посередники; вітчизняні виробничі компанії; вітчизняні компанії – посередники.  Загальна частка сегменту міжнародних виробничих компаній становить близько 8%, закордонних компаній – 39%, вітчизняних – 53%. 

Метою (цілями) діяльності ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» є: 

1. Задоволення потреб замовників у папері та картоні, в продукції виробничо-технічного призначення, товарах широкого вжитку, різноманітних послугах; 

2 Сприяння, на комерційній основі, розвитку різних форм зовнішньоекономічної діяльності та зовнішньоекономічних зв’язків; 

3 Отримання прибутку від своєї діяльності; 

4 Реалізація інтересів акціонерів за рахунок прибутку з урахуванням соціально-економічних інтересів трудового колективу. 

Для досягнення мети (цілей) своєї діяльності, ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» може здійснювати будь-які види підприємницької (господарської) діяльності, що складають предмет діяльності товариства, якщо вони не заборонені чинним законодавством України.

Стратегічними цілями діяльності підприємства на 2017-2018 рр. є:

· збереження лідируючих позиції на ринку;

· покращення якості продукції;

· модернізація виробництва;

· збільшення потужності;

· комплексна автоматизація виробничих процесів.
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Рис. 2 «Дерево цілей» ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» на 2017-2018 рр. 

Організаційна структура ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн», яка представлена на рис. 3,  є лінійно-функціональною. Лінійно-функціональна структура характеризується поглибленням процесу спеціалізації, розширенням та створенням нових підрозділів і служб. Подібна організаційна модель передбачає, що функціональні керівники управляють лише своїми підрозділами.  
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Рис. 3. Організаційна структура ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»

Структуру управління ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» наведено на рисунку 4.
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Рис. 4. Структура управління ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»

Проаналізуємо рівень продуктивності праці персоналу підприємства  за допомогою таблиці 4.

Таблиця 4
Рівень продуктивності праці працівників ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»

	Показники
	Од. виміру
	Роки
	

	
	
	2015
	2016
	2017
	2017 р. від 2015 р.

	
	
	
	
	
	+/-
	%

	Фактичні обсяги виробництва продукції
	тис.грн.
	336372
	270770
	296361
	-40012
	-11,9

	Середньооблікова чисельність працюючих
	чол.
	566
	546
	521
	-45
	-7,9

	Фонд оплати праці
	тис.грн.
	29998
	28555,8
	28918,4
	-1080
	-3,6

	Продуктивність праці
	тис. грн./чол
	594,3
	495,9
	568,8
	-26
	-4,3

	Продукція на 1 грн. оплати праці
	грн.
	11,2
	9,5
	10,2
	-1
	-8,6

	Середня заробітна плата
	грн.
	4416,7
	4358,3
	4625,0
	208
	4,7


В таблиці 5 наведено основні економічні показники ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» за 2015-2017 рр.

Таблиця 5
Основні економічні показники ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» за 2015-2017 рр.

	Показники
	Роки
	2017 р. до 2015 р., +/–

	
	2015 
	2016 
	2017 
	

	Середньорічна вартість основних засобів за залишковою вартістю, тис. грн.
	155818
	154602
	147355
	-8463

	Середньорічна вартість оборотних активів, тис. грн.
	61698
	63329
	75372
	13674

	Середньооблікова кількість працівників, осіб.
	566
	546
	521
	-45

	Фондоозброєність
	275,3
	283,2
	282,8
	7,5

	Фондовіддача
	1,6
	1,3
	1,5
	-0,1

	Матеріаловіддача
	1,7
	1,7
	1,7
	0

	Матеріаломісткість
	0,7
	0,6
	0,6
	-0,1

	Продуктивність праці, тис. грн./особу:

1) за чисельністю працівників;

2) за оплатою праці
	430,6

8,1
	379,0

7,2
	426,9

7,7
	-3,7

-0,4

	Коефіцієнт оборотності оборотних активів, тис. грн.
	4,0
	3,3
	3,0
	-1,0

	Тривалість оборотності оборотних активів, днів
	91,3
	110,6
	121,7
	30,4

	Рентабельність використання основних і оборотних засобів, %
	4,7
	-0,7
	-18,6
	-23,3

	Середньорічна заробітна плата одного працівника, тис. грн. 
	53,0
	52,3
	55,5
	2,5


В таблиці 6 представлено показники фінансових результатів діяльності підприємства у 2015-2017 рр. за допомогою фінансової звітності підприємства (додаток В).

Таблиця 6
Аналіз рівня показників фінансових результатів діяльності ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»

	Показник
	Рік 
	2017 р. до 2015 р

	
	2015
	2016
	2017
	+/–
	%

	Чистий доход від реалізації продукції
	243744
	206955
	222440
	-21304
	-8,7

	Собівартість реалізованої продукції
	190078
	168514
	185712
	-4366
	-2,3

	Валовий прибуток
	53666
	38441
	36728
	-16938
	-31,6

	Інші операційні доходи
	4257
	1693
	8942
	4685
	1,1 р.

	Адміністративні витрати
	13169
	13761
	9834
	-3335
	-25,3

	Витрати на збут
	12969
	9716
	8575
	-4394
	-33,9

	Інші операційні витрати
	9616
	9331
	12185
	2569
	26,7

	Фінансовий результат від операційної діяльності до оподаткування
	22169
	7326
	14976
	-7193
	-32,4

	Інші фінансові доходи
	1475
	648
	13968
	12493
	8,5 р.

	Інші доходи
	1999
	1636
	1481
	-518
	-25,9

	Фінансові витрати
	10348
	10096
	75304
	64956
	6,3 р.

	Інші витрати
	602
	349
	194
	-408
	-67,8

	Фінансовий результат до оподаткування
	14693
	-835
	-45073
	-59766
	-4,1 р.

	Витрати (дохід) з податку на прибуток
	-4392
	-737
	3946
	8338
	-1,9 р.

	Чистий прибуток
	10301
	-1572
	-41127
	-51428
	-5,0 р.


Показники ділової активності ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» за 2015-2017 рр. подано в таблиці 7.

Таблиця 7
Показники ділової активності ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»

	Найменування показника
	Одиниці виміру
	Рік
	2017 р. до

2015 р.

	
	
	2015
	2016
	2017
	+/-

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1 Чистий дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг)
	тис. грн. 
	243748
	206955
	222440
	-21308

	2 Валовий прибуток (+), збиток (-)
	тис. грн. 
	53666
	38441
	36728
	-16938

	3 Чистий фінансовий результат: прибуток (+), збиток (-) 
	тис. грн. 
	10301
	-1572
	-41127
	-51428

	4 Продуктивність праці (за оплатою праці)
	грн. 
	8,1
	7,2
	7,7
	-0,4

	5 Фонд оплати праці:
• річний
	тис. грн.
	29993
	28582
	28914
	-1079

	• місячний
	
	2499
	2382
	2410
	-89

	6 Фондоозброєність:

• праці (за оплатою праці)
	грн. 
	5,2
	5,4
	5,1
	-0,1

	• середньооблікового працівника 
	грн./чол.
	275,3
	283,2
	282,8
	7,5

	7 Матеріаломісткість господарської діяльності 
	грн. 
	0,6
	0,6
	0,6
	0

	8 Матеріаловіддача
	грн. 
	1,5
	1,6
	1,6
	0,1

	9 Трудомісткість господарської діяльності 
	грн. 
	0,2
	0,2
	0,2
	0


Рентабельність виробничих витрат у 2017 році ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» знизилась порівняно з 2015 роком на 2,24 пунтів, проте рентабельність господарської діяльності зросла на 0,41, що є позитивним явищем для підприємства. 

Рентабельність підприємства зменшилась у 2017 році на 23,56 пунктів. Валова рентабельність виручки від реалізації продукції також скоротилась, і у 2017 році склала 19,78%, що менше ніж у 2015 році на 2,24 пунктів.

На даний момент на ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»  системою збуту займається відділ збуту та логістики. Система діє практично незмінно на протязі всієї діяльності підприємства. 

Структуру відділу збуту та логістики наведено на рисунку 5. 
[image: image5]
Рис. 5. Структура відділу збуту та логістики ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»

ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» має 3 великих склади для зберігання, складування та відвантаження своєї продукції.
У ході зберігання товарів на складах ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»  здійснюється контроль їх кількості та якості через систематичний огляд (не рідше 1 разу на день) кожного місця зберігання з тим, щоб виявити псування, усунути його причини там, де це можливо, і відновити нормальні умови зберігання. Контроль за температурою і вологістю під час зберігання товарів на підприємстві проводиться за допомогою гігротермометрів та універсальних блочних систем дистанційного контролю.

Одна з конкурентних переваг ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» є транспортування власним транспортом підприємства продукції в будь-які регіони країни. По заявкам дистриб’юторів та покупців формуються транспортні партії з метою повної завантаженості автомобілів.

Проаналізуємо обсяги продажу продукції за видами ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» у 2015-2017 рр. (табл. 8).

Таблиця 8
Обсяги продажу продукції за видами ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»

	Продукція 
	Роки
	2017 р. до 

2015 р.

	
	2015 
	2016
	2017 
	

	
	тис. грн.
	%
	тис. грн.
	%
	тис. грн.
	%
	+/–
	%

	Електроiзоляцiйний папір
	76293
	31,3
	63966
	30,9
	70753
	31,8
	-5540
	-7,3

	Танрсформаторний картон
	72149
	29,6
	59205
	28,6
	68083
	30,6
	-4066
	-5,6

	Кабельний папір
	58256
	23,9
	52995
	25,6
	52953
	23,8
	-5303
	-9,1

	Папір-основа для шпалер
	24862
	10,2
	22357
	10,8
	22027
	9,9
	-2835
	-11,4

	Інше
	12188
	5,0
	8488
	4,1
	8677
	3,9
	-3511
	-28,8

	Всього
	243748
	100,0
	207011
	100,0
	222493
	100,0
	-21255
	-8,7


У таблиці 9 наведено структуру витрат ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»  на збут за 2015-2017 рр. 












Таблиця 9
Структура витрат ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»  на збут 

	Канал збуту
	Роки 
	Відхилення 2017 р. до  2015 р.

	
	2015 
	2016 
	2017 
	

	
	тис. грн.
	%
	тис. грн.
	%
	тис. грн.
	%
	+/–
	%

	Витрати на збут, з них:
	12969
	100,0
	9716
	100,0
	8575
	100,0
	-4394
	-33,9

	– на рекламу та дослідження ринку 
	3139
	24,2
	4683
	48,2
	1046
	12,2
	-2093
	 в -6,7

	– на транспортування продукції
	7768
	59,9
	3129
	32,2
	5977
	69,7
	-1791
	-23,1


	– на відрядження працівників, зайнятих збутом
	791
	6,1
	865
	8,9
	677
	7,9
	-114
	-14,4

	– на передпродажну підготовку товарів
	1271
	9,8
	1039
	10,7
	875
	10,2
	-396
	-31,2


Структуру витрат на збут ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» у 2017 р. зображено на рисунку 6.
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Рис. 6 Структура витрат на збут ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» у 2017 році

Аналіз обсягів продажу продукції ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» представлено у таблиці 10.

Таблиця 10
Географія збуту продукції ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн», тис. грн.

	Територія
	Роки
	Відхилення 

2017 р. до 2015 р.

	
	2015 
	2016
	2017.
	+/-
	%

	Внутрішній ринок
	123379
	104955
	111415
	-11964
	-9,70


	Зовнішній ринок
	120369
	102056
	111078
	-9291
	-7,72

	Всього
	243748
	207011
	222493
	-21255
	-8,72


Із даних таблиці видно, що у 2017 підприємство реалізувало продукції на 222493 тис. грн., що менше ніж у 2015 році на 8,72%. Зменшення обсягів продажу може бути пов’язано із світовою економічною кризою, яка спричинила на деякий час зменшення виробництва.

Структуру збуту продукції ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» на зовнішньому ринку у 2017 році представлено на рисунку 7 
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Рис. 7. Структура збуту продукції ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» на зовнішньому ринку у 2017 році

Найбільшим споживачем продукції ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» на зовнішньому ринку у 2017 році була Росія, питома вага якої склала 52%.

Аналіз збутової діяльності ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» подано основі в таблиці 11. 












Таблиця 11
Аналіз  збутової діяльності ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн»

	Показник
	Од. виміру
	Роки 
	Відхилення 2017 р. до 2015 р., +/-

	
	
	2015
	2016
	2017
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Величина товарообороту
	тис.грн
	243748
	207011
	222493
	-21255

	Кількість працівників
	осіб
	566
	546
	521
	-45

	Чисельність працівників в системі збуту
	осіб
	20
	18
	15
	-5

	Частка загального товарообороту на 1 працівника
	тис.грн./ особа
	431
	379
	427
	-4

	Частка товарообороту на 1 працівника в системі збуту
	тис.грн./особа.
	12187
	11501
	14833
	2646

	Кількість постійних клієнтів
	осіб
	45
	43
	39
	-6

	Кількість нових клієнтів
	осіб
	12
	11
	8
	-4

	Відсоток нових замовлень в загальному обсязі
	%
	0,23
	0,21
	0,16
	-0,07


Джерело: складено автором за даними підприємства

Рівень ефективності збутової діяльності ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» за 2015-2017 рр. визначено  в таблиці 12.

Таблиця 12
Показники ефективності збутової діяльності ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» 

	Показник
	Роки 
	Відхилення 2017р. до 2015 р., +/-

	
	2015
	2016
	2017
	

	Частка ринку за обсягом продажу, %
	36,4
	32,8
	28,4
	-8,0

	Питома вага чисельності працівників, які займаються збутом, %
	3,5
	3,3
	2,9
	-0,6

	Коефіцієнт оборотності товарних запасів, грн. 
	35,5
	37,8
	39,6
	4,1

	Тривалість обороту товарних запасів, дні
	10,1
	9,5
	9,1
	-1,0

	Частка збутових витрат по відношенню до витрат операційної діяльності, %
	5,7
	4,8
	4,0
	-1,7

	Частка збутових витрат по відношенню до обсягу реалізованої продукції, %
	5,3
	4,7
	3,9
	-1,4

	Рентабельність продажів, %
	4,2
	-0,8
	-18,5
	-22,7

	Рентабельність продукції, %
	5,4
	-0,9
	-22,1
	-27,5

	Співвідношення збутових витрат і обсягу продажу
	0,05
	0,05
	0,03
	-0,02

	Норма прибутку на вкладений капітал у вигляді збутових витрат, грн. 
	0,8
	-0,2
	-4,8
	-5,6


Джерело: складено автором за даними підприємства

Отже, ПрАТ «Малинська паперова фабрика-Вайдманн» протягом досліджуваного періоду знизило ефективність збутової діяльності, про що свідчать основні показники. 

Завдання:
1. Запропонувати план змін, що сприятимуть підвищенню ефективності збутової діяльності.

2. Оцінити економічну ефективність запропонованих заходів.


























































Головна мета: високорентабельна робота на внутрішньому та зовнішньому ринках на основі постійного підвищення зацікавленості споживачів, працівників, власників, менеджерів





Задоволення потреб замовників у папері та картоні, в продукції виробничо-технічного призначення, товарах широкого вжитку, різноманітних послугах, збереження  лідируючих позицій на ринку





Сприяння, на комерційній основі, розвитку різних форм зовнішньоекономічної діяльності та зовнішньоекономічних зв’язків





Підвищення ефективності виробництва та продуктивності обладнання





збереження лідируючих позиції на ринку перенести





покращення якості продукції





вдосконалення системи контролю якості 





розширення асортименту продукції 








Організація виставної діяльності





Надання консультаційних послуг





Пошук нових партнерів





модернізація виробництва





комплексна автоматизація виробничих процесів





збільшення потужності виробничого  обобладнання





ПрАТ «Малинська паперсова фабрика-Вайдманн»





Департамент фінансів та обліку





Бухгалтерія





Фінансовий відділ





Адміністративно-правовий департамент





Департамент якості





Департамент управління ланцюгом поставок





Виробничий депортамент





ВІТІЗ





Відділ управління персоналом





Юридичний відділ





Відділ охорони праці





Служба безпеки





Відділ вхідного контролю





Відділ технічного контролю





Метрологія





Відділ 


збуту та логістики





Відділ закупок





Транспорт-ний цех





Відділ маркетингу





Відділ адмініст. замовлень та план. ресурсів





Цехи





Відділ голов. енерге-тика





Відділ голов.


механіка





ЦКВП





Департа-мент центру розвитку  та досліджень





Відділ розвитку
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Диаграмма1
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Електроiзоляцiйний папір	Трансформаторний картон	Кабельний папір	Папір-основа для шпалер	Інше	70753	68083	52953	22027	8677	
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				Продукція		Роки																2014 р. до

						2012				2013						2014						2012 р.

						тис. грн.		%				тис. грн.		%				тис. грн.		%		+/–		%

				Електроiзоляцiйний папір		76293		31.3				63966		30.9				70753		31.8		-5540		-7.3

				Трансформаторний картон		72149		29.6				59205		28.6				68083		30.6		-4066		-5.6

				Кабельний папір		58256		23.9				52995		25.6				52953		23.8		-5303		-9.1

				Папір-основа для шпалер		24862		10.2				22357		10.8				22027		9.9		-2835		-11.4

				Інше		12188		5				8488		4.1				8677		3.9		-3511		-28.8

				Всього		243748		100				207011		100				222493		100		-21255		-8.7
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