ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЖИТОМИРСЬКА ПОЛІТЕХНІКА»
МОДУЛЬНА КОНТРОЛЬНА РОБОТА № 1
з дисципліни «Маркетинг»
Варіант 1
І рівень. Надайте визначення понять (0,5 б. за завдання, максимально 2 бали):
1. Маркетинг.
2. Споживча цінність.
3. Цільовий сегмент.
4. Позиціонування.
ІІ рівень. Дайте аргументовані відповіді (2 б. за завдання, максимально 4 бали):
1. Поясніть відмінність між потребою споживача та цінністю товару. Наведіть приклад.
2. Порівняйте мікросередовище та макросередовище підприємства за характером впливу на маркетингові рішення.
ІІІ рівень. Кейс (6 балів):
Біля університету відкривається невелика кав’ярня. Поряд уже працюють три конкуренти, а бюджет на просування обмежений.
1. Визначте основний цільовий сегмент та його ключову потребу. (2 бали)
2. Назвіть два фактори маркетингового середовища, які слід врахувати. (2 бали)
3. Запропонуйте позиціонування кав’ярні одним реченням і обґрунтуйте одну конкурентну перевагу. (2 бали)
Максимальна кількість балів за МКР № 1 - 12.

ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЖИТОМИРСЬКА ПОЛІТЕХНІКА»
МОДУЛЬНА КОНТРОЛЬНА РОБОТА № 1
з дисципліни «Маркетинг»
Варіант 2
І рівень. Надайте визначення понять (0,5 б. за завдання, максимально 2 бали):
1. Маркетингове середовище.
2. Вторинна маркетингова інформація.
3. Макросередовище підприємства.
4. Сегментація ринку.
ІІ рівень. Дайте аргументовані відповіді (2 б.за завдання, максимально 4 бали):
1. Поясніть різницю між внутрішніми та зовнішніми джерелами маркетингової інформації. Наведіть приклади.
2. Опишіть послідовність сегментування ринку та вибору цільового сегмента.
ІІІ рівень. Кейс (6 балів):
Український виробник меблів із натуральної деревини працює на ринку з високою конкуренцією. Попит на дорогі меблі зменшується, водночас зростає інтерес до компактних рішень для невеликих квартир.
1. Визначте два фактори середовища та класифікуйте їх. (2 бали)
2. Запропонуйте цільовий сегмент за двома ознаками сегментації. (2 бали)
3. Сформулюйте позиціонування продукту та запропонуйте одну маркетингову дію для обраного сегмента. (2 бали)
Максимальна кількість балів за МКР № 1 - 12.

ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЖИТОМИРСЬКА ПОЛІТЕХНІКА»
МОДУЛЬНА КОНТРОЛЬНА РОБОТА № 1
з дисципліни «Маркетинг»
Варіант 3
І рівень. Надайте визначення понять (0,5 б. за завдання, максимально 2 бали):
1. Маркетингова інформаційна система.
2. Трендвотчінг.
3. Бенчмаркінг.
4. Маркетингові комунікації.
ІІ рівень. Дайте аргументовані відповіді (2 б. за завдання, максимально 4 бали):
1. Поясніть, як підприємство може використовувати Social Media Research і бенчмаркінг для ухвалення маркетингових рішень.
2. Охарактеризуйте роль споживчої цінності та альтернативних пропозицій у формуванні конкурентної переваги.
ІІІ рівень. Кейс (6 балів):
Освітній застосунок активно використовує TikTok: публікує розважальні відео з маскотом і реагує на тренди. Відео отримують багато переглядів, але компанія не знає, чи це збільшує інтерес до навчання.
1. Визначте два фактори маркетингового середовища, важливі для такої комунікації. (2 бали)
2. Назвіть два показники для оцінювання реакції аудиторії. (2 бали)
3. Запропонуйте спосіб перевірити зв’язок між активністю в TikTok та інтересом до застосунку; зазначте одне обмеження оцінювання. (2 бали)
Максимальна кількість балів за МКР № 1 - 12.

ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЖИТОМИРСЬКА ПОЛІТЕХНІКА»
МОДУЛЬНА КОНТРОЛЬНА РОБОТА № 1
з дисципліни «Маркетинг»
Варіант 4
І рівень. Надайте визначення понять (0,5 б. за завдання, максимально 2 бали):
1. Внутрішнє середовище підприємства.
2. Первинна маркетингова інформація.
3. Мікросередовище підприємства.
4. Ціннісна пропозиція.
ІІ рівень. Дайте аргументовані відповіді (2 б. за завдання, максимально 4 бали):
1. Поясніть, як зміни купівельної спроможності населення та дії конкурентів впливають на маркетингові рішення підприємства.
2. Порівняйте первинну та вторинну маркетингову інформацію за способом отримання і можливостями використання.
ІІІ рівень. Кейс (6 балів):
Локальний сервіс доставки обідів для студентів планує вихід на ринок. Конкуренти вже пропонують знижки, а потенційні клієнти скаржаться на довге очікування та незручне замовлення.
1. Визначте потребу потенційних споживачів і одну альтернативу сервісу. (2 бали)
2. Назвіть два джерела інформації для перевірки попиту. (2 бали)
3. Запропонуйте ціннісну пропозицію одним реченням і сформулюйте два запитання для перевірки її привабливості. (2 бали)
Максимальна кількість балів за МКР № 1 - 12.
