Тема 1  ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОЇ СЛУЖБИ

План
1.Становлення публічної служби в умовах Незалежності

2.Сучасні тренди реформування публічної служби.

1.Становлення публічної служби в умовах Незалежності

У період перебування України у складі СРСР інституту державної служби в сучасному європейському розумінні не існувало, а чиновники були механічними виконавцями рішень так званої партійної номенклатури — «керівної і спрямовуючої» радянського суспільства. Номенклатура (від лат. nomenclatura — розпис імен, список) — перелік посадових осіб, які затверджуються та заміщуються лише за рішенням або згодою вищестоящого керівного органу. В умовах командно-адміністративної системи вона була невід’ємною складовою та основою партійної кадрової політики, що призвело до її виокремлення в окрему касту, яка користувалася спеціальними благами та пільгами в умовах тотального дефіциту. Таким чином у державі сформувалася модель, що складалася не з професійних управлінців — виконавців волі народу, а з чиновників — провідників компартійних ідей. Відповідно, у радянській юридичній літературі поняття державної служби визначалося як «сукупність юридичних норм, що встановлюють правовий стан службовців, умови й порядок проходження державної служби, види заохочень і відповідальності службовців» [11, с. 296]. Тобто державна служба розглядалася у вузькому розумінні — лише як юридичний інститут, який регламентує діяльність службовців. Не існувало окремого закону про державну службу, законодавчому регулюванню підпадали лише правові засади державної служби. З відновленням державної незалежності України у 1991 р., зі становленням демократичної моделі публічного управління постала актуальна потреба створення сучасного інституту публічної служби, який би слугував не інтересам правлячої партії, а українському народу. У 1992 р. сталася знакова подія в процесі сформування публічної служби — розпочав свою діяльність Інститут державного управління і самоврядування при Кабінеті Міністрів України, котрий вперше в Україні започаткував підготовку професійних державних службовців за магістерською програмою. На його базі 30 травня 1995 р. створена Українська Академія державного управління при Прези- дентові України — головний загальнонаціональний вищий навчальний за- клад у системі професійної підготовки, перепідготовки та підвищення ква- 13 ліфікації державних службовців і посадових осіб місцевого самоврядування І–ІV категорій посад та їх кадрового резерву в Україні. Утворення Академії не було простою зміною назви закладу, а мало на меті подальший його розвиток. Академія не дублювала традиційні напрями і спеціальності підготовки, а сформувала принципово нові для України галузі освіти та науки для державно-управлінської діяльності, що офіційно визнані ООН та ЄС. Привабливою ознакою цього елітарного закладу є його відкритість для суспільства та доступність для всіх громадян. Провідна роль Академії полягає у тому, що вона виступила ініціатором і практично запровадила академічну й наукову галузь — «Державне управління», якої в Україні раніше не існувало. У вересні 2001 р. з метою забезпечення дальшого розвитку загальнонаціональної системи підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації державних службовців, формування нової генерації фахівців у сфері державного управління Дніпропе ровський, Львівський, Одеський та Харківський філіали Академії реорганізовано у регіональні інститути державного управління УАДУ. Академія входить до складу кількох міжнародних фахових організацій з державного управління, зокрема є членом престижної ЄААДУ, яка охоплює 27 вищих навчальних закладів розвинутих країн континенту. Ураховуючи вагомий внесок Академії у розвиток державного управління, а також беручи до уваги загальнодержавне і міжнародне визнання результатів її діяльності, Указом Президента України від 21 серпня 2003 р. цьому навчальному закладу на- дано статус національного. В Україні процеси становлення якісно нового інституту державної служби розпочалися на початку 90-х років, коли 16 грудня 1993 року був прийнятий Закон України «Про державну службу» — переший такий закон серед країн колишнього СРСР. Закон встановив особливий правовий статус осіб, уповноважених на виконання функцій держави — державних службов- ців. Уперше на законодавчому рівні було встановлено принципи державної служби, визначено загальні засади діяльності та правовий статус державних службовців, закріплено право громадян України на державну службу. Закон сформулював основні складові елементи державної служби: етику поведін- ки державного службовця; структуру управління державної служби; права, обов’язки, обмеження, особливості дисциплінарної відповідальності дер- жавних службовців, проходження державної служби; інститут кар’єрної служби; підстави припинення державної служби, матеріальне та соціально- побутове забезпечення державних службовців тощо. Норми закону сприяли становленню головних елементів сучасної державної служби: введення конкурсів та атестацій, основні обов’язки та права державних службовців, обмеження, пов’язані зі статусом державного службовця, декларування доходів, особливості дисциплінарної відповідальності, введення Присяги державних службовців, гарантії та привілеї службовців тощо. 14 Закон вміщував вісім розділів і 38 статей, а його зміст визначав загальні засади діяльності та статус державних службовців. Зокрема, ст. 1 Закону дала визначення, що «Державна служба в Україні — це професійна діяльність осіб, які займають посади в державних органах та їх апараті щодо практичного виконання завдань і функцій держави та одержують заробітну плату за рахунок державних коштів. Ці особи є державними службовцями і мають відповідні службові повноваження». Посадовими особами відповідно до цього Закону вважаються керівники та заступники керівників державних органів та їх апарату, інші державні службовці, на яких законами або іншими нормативними актами покладено здійснення організаційно-розпорядчих та консультативно-дорадчих функцій. У Законі вперше були сформульовані принципи державної служби, правовий статус державних службовців (основні обов’язки та права), обмеження, пов’язані з прийняттям на державну службу, фінансовий контроль, особливості дисциплінарної відповідальності державних службовців, основні засади проходження державної служби. З метою закріплення принципу лояльності Законом (ст. 17) введено поняття «присяга держаних службовців» та її зміст: «Повністю усвідомлюючи свою високу відповідальність, урочисто присягаю, що буду вірно служити народові України, суворо дотримувати Конституції та законів України, сприяти втіленню їх у життя, зміцнювати їх авторитет, охороняти права, свободи і законні інтереси громадян, з гідністю нести високе звання державного службовця, сумлінно виконувати свої обов’язки». Також введене поняття «службова кар’єра» та її складові. Зокрема, запроваджена класифікація посад, побудована за компетенційно-ієрархічним принципом. Законом встановлено сім категорій посад держслужбовців і 15 рангів державних службовців. Закон запровадив навчання і підвищення кваліфікації державних службовців, а також матеріальне та соціально-побутове забезпечення державних службовців. Дія цього Закону поширювалася на працівників інших видів публічної служби: державних органів Республіки Крим та органів місцевого самоврядування, які прирівнювалися до відповідних категорій посад державних службовців. Однак варто зазначити, що цей Закон не вирішив цілу низку ключових питань:  
урегулювання державної служби на засадах публічного права;
 розмежування професійної державної служби і політичної діяльності у( сфері державного управління;  
правове закріплення та практична реалізація ролі державної служби у( забезпеченні законності та наступності державного управління;   
забезпечення достатнього правового захисту державного службовця;
 запровадження адекватної класифікації посад та системи оплати праці( державних службовців [1]. 
Закон також не чітко розмежував політичні та адміністративні функції у сфері державної служби, що не могло забезпечити політичної неупередженості державних службовців, рівного доступу громадян до державної служби, надійний захист держслужбовців від політичних коливань. Крім того, він не усунув рудимент радянської правої системи — часткове регулювання державної служби Кодексом законів про працю, що не дало можливість чітко розмежувати публічне і приватне право у цій сфері. Однак, незважаючи на ці недоліки, зважаючи на складний перехідний період українського державотворення, сам факт інституціалізації державної служби став важливим фактором розвитку публічної служби в Україні. Разом з тим, закон, який би врегульовував проходження муніципальної служби не був прийнятий. 2 квітня 1994 р. було утворене Головне управління державної служби при Кабінету Міністрів України — центральний орган виконавчої влади, що забезпечував формування та реалізовував державну політику у сфері державної служби. Відповідно до ст. 7 Закону «Про державну службу» на цей орган було покладено здійснення таких функцій:  
прогнозування і планування потреби державних органів та їх апарату в( кадрах;
  забезпечення разом з іншими державними органами реалізації загальних напрямів політики у сфері державної служби в державних органах та їх апараті;  
розроблення і внесення на розгляд Кабінету Міністрів України проектів( нормативних актів з питань державної служби;  
розроблення, координація й контроль за здійсненням заходів щодо підвищення ефективності державної служби;  
здійснення методичного керівництва за проведенням конкурсного відбору державних службовців у державних органах та їх апараті;  
організація навчання і професійної підготовки державних службовців;(  контроль за дотриманням визначених Законом України «Про державну( службу» умов реалізації громадянами права на державну службу;  організація, координація та забезпечення умов для розвитку наукових( досліджень із питань державної служби [15]. 5 жовтня 1995 р. був прийнятий Закон України «Про боротьбу з корупцією» [12]. Цей важливий законодавчий акт визначав правові та організаційні засади запобігання корупції, виявлення та припинення її проявів, поновлення законних прав та інтересів фізичних і юридичних осіб, усунення наслідків корупційних діянь. 16 У Законі були сформульовані ключові терміни у сфері запобігання і боротьби з корупцією. 
Неможливість охоплення державного управління жодною іншою галуззю зумовила введення постановою Кабінету Міністрів України від 24 травня 1997 р. до Переліку напрямів та спеціальностей підготовки фахівців у вищих навчальних закладах за відповідними освітньо-кваліфікаційними рівнями окремої галузі підготовки — «Державне управління». Ця нова академічна галузь стала повноцінним напрямом освітньої підготовки за чотирма спеціальностями: 25.00.01 — теорія та історія державного управління; 25.00.02 — механізми державного управління; 25.00.03 — державна служба; 25.00.04 — місцеве самоврядування. У 1997 р. був прийнятий Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні», яким до вітчизняного законодавчого обігу був введений термін «посадова особа місцевого самоврядування» — особа, яка працює в органах місцевого самоврядування, має відповідні посадові повноваження у здійсненні організаційно-розпорядчих та консультативно-дорадчих функцій і отримує заробітну плату за рахунок місцевого бюджету [26]. Таким чином на законодавчому рівні було розмежовано ключові суб’єкти державної і муніципальної служб: «державний службовець» і «посадова особа місцевого самоврядування», а відповідно державна служба і служба в органах місцевого самоврядування. Важливе значення для реформування інституту публічної служби мало ухвалення у 1998 р. Концепції адміністративної реформи в Україні. У ній вперше здійснено спробу сформувати інститут публічної служби на апробованих в демократичних країнах засадах. 
Зокрема, пропонувалося ціла низка принципових політико-правових засад, вироблених світовою практикою сучасної публічної служби:  
запровадження посад політичних діячів (політиків);
  розмежування політичних та адміністративних посад;
(  виокремлення патронатної служби;
(  законодавче унормування інститут муніципальної служби;
(  визначення сфери і статусу політичних діячів і державних службовців .
 У Концепції сформульовано головні функції державної служби, зокрема:
  забезпечення реалізації державної політики в управлінні суспільними( процесами;  залучення до державної служби та утримання на ній найбільш компетентних і відданих справі кадрів;  
побудову кар’єри та просування по службі на основі особистих якостей, заслуг і результатів роботи державних службовців;  
професійну підготовку, перепідготовку та підвищення кваліфікації персоналу державної служби;  здійснення ефективного управління державною службою;(  забезпечення зв’язків з громадськістю 
З метою визначення шляхів, способів і форм реалізації основних напрямів державної політики у сфері державної служби, об’єднання зусиль органів державної влади щодо підвищення ефективності державної служби Указом Президента України «Про підвищення ефективності системи державної служби» від 11 лютого 2000 р. при Президентові України було утворено консультативно-дорадчий орган — Координаційну раду з питань державної служби [28]. Основними завданнями Координаційної ради було вивчення і узагальнення стану додержання законодавства, розроблення пропозицій із його вдосконалення, а також скоординованих заходів щодо підвищення ефективності державної служби, оптимізації управління державною службою, використання інтелектуального та управлінського потенціалу держави, системи підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації кадрів [32]. 
Важливим етапом розвитку державної служби стало прийняття у 2000 р. Стратегії реформування системи державної служби в Україні, розрахована на 2000–2004 роки. Реформування системи державної служби — невід’ємної складової широкомасштабної адміністративної реформи передбачало: 
вдосконалення кадрового потенціалу, створення оновленого, потужного і дієздатного державного апарату, становлення професійної, політично нейтральної та авторитетної державної служби. На основі класифікації посад в органах державної влади за змістом і характером діяльності, способами призначення та надання повноважень доцільно законодавчо визначити такі типи посад: політичні; адміністративні; патронатні. До політичних посад мають бути віднесені посади Прем’єр міністра України, інших членів Кабінету Міністрів України та деякі інші посади, статус яких як політичних буде визначено законами України. Особи, які займатимуть політичні посади, повинні зосередитися на визначенні урядової політики, розв’язанні стратегічних проблем економічного і соціального розвитку суспільства та відповідної сфери управління і з цією метою мають бути звільненими від щоденних адміністративних справ та управління персоналом. 
Ці посади не повинні відноситися до категорій посад державних службовців, передбачених Законом України «Про державну службу», дія якого має поширюватися на них у частині, що не суперечитиме відповідним законам України. Виконання функцій з організації та впровадження рішень міністра, прийнятих у межах законодавства, прийняття управлінських рішень щодо завдань, покладених на апарат міністерства, а також управління персоналом повинен здійснювати державний секретар міністерства. Ця посада має відноситися до адміністративних посад і бути вищою серед посад державних службовців міністерства.
 До адміністративних посад мають належати також інші посади керівників, заступників керівників та спеціалістів, крім політичних і патронатних посад. Вони в установленому порядку віднесені до відповідних категорій посад державних службовців. Особи, які займатимуть ці посади, мають зберігати інституційну пам’ять, організаційний досвід, забезпечувати стабільну роботу органів державної влади відповідно до законодавства. Зміна керівників, структури та підпорядкування органів державної влади не може бути підставою для звільнення з посад державних службовців, які займають адміністративні посади в органах державної влади. До патронатних посад відносяться посади радників, консультантів, помічників, прес-секретарів та інші посади, передбачені штатним розписом для організаційного та інформаційно-аналітичного забезпечення діяльності членів Кабінету Міністрів України, керівників органів державної влади. На посади патронатної служби відповідні керівники мають право самостійно добирати та приймати осіб поза конкурсом. Разом з тим посади патронатної служби в установленому порядку мають відноситися до відповідних категорій посад державних службовців. У разі необхідності на посади патронатної служби керівник може призначати на умовах контракту осіб, які не набувають статусу державних службовців . Спробою реалізації окремих положень Концепції адміністративної реформи в Україні стало запровадження у 2001 р. Указом Президента України «Про чергові заходи щодо дальшого здійснення адміністративної реформи в Україні» [37] посад державних секретарів Кабінету Міністрів України і міністерств, їх перших заступників та заступників з ліквідацією інституту перших заступників та заступників міністрів. Вперше у вітчизняній практиці було запроваджено політичні посади у сфері виконавчої влади, до яких віднесено посади Прем’єр-міністра, віце-прем’єр-міністрів та міністрів. 
Натомість, державні секретарі були державними службовцями, що забезпечували діяльність апаратів органів виконавчої влади. 
Основними завданням державного секретаря були такі: – організація забезпечення виконання завдань, що належать до сфери діяльності міністерства; – забезпечення діяльності міністра як керівника міністерства та члена Кабінету Міністрів України; – здійснення поточної роботи, пов’язаної з виконанням покладених на міністерством завдань; – забезпечення стабільності і наступності у роботі міністерства . 
Запровадження інституту державних секретарів у системі виконавчої влади стало першим кроком до розмежування політичних та адміністративних посад у сфері державного управління, заклало основи роботи вищого ешелону державної служби за європейськими стандартами, а також дало можливість підійти до реального вирішення таких фундаментальних завдань адміністративної реформи: 
а) звільнення членів Кабінету Міністрів України від обов’язків адміністративно-оперативного керівництва апаратом;
 б)забезпечення професійної стабільності та певної незалежності управлінського апарату від політичної кон’юнктури; 
в) збереження послідовності у роботі адміністративного апарату, інституційної пам’яті, формування політично толерантної, неупередженої державної служби. 
Однак, надані державним секретарям повноваження не відповідали положенням Концепції адміністративної реформи в Україні, що дало підстави вважати це черговим кроком до посилення президентських повноважень у сфері виконавчої влади. Відповідно, не було досягнуто основної мети запровадження посад державних секретарів — повноцінне розмежування політичних і адміністративних функцій. 
Зокрема:
 1) державні секретарі були наділені одночасно і політичними функціями. Наприклад, виконували обов’язки міністра у разі його тимчасової відсутності, представляли міністерство у Верховній Раді України, мали право брати участь у засіданнях Кабінету Міністрів України з правом дорадчого голосу. Це спричинило дублювання функцій міністра і державного секретаря в умовах відсутності у міністра політичних заступників; 
2) було порушено баланс повноважень між міністрами і державними секретарями на користь останніх. Оскільки державних секретарів та його заступників призначав Президент України за поданням Прем’єр-міністра на строк повноважень глави держави і звільняв їх з посади одноособово, міністри мали недостатньо важелів впливу на своїх державних секретарів, що призводило до конфліктів між ними; 
3) так яка державні секретарі призначалися на посаду без конкурсного відбору, на ці посади переміщалися заступники міністрів, посади яких були ліквідовані. Значна частина таких призначень мала політичний характер. Зважаючи на зазначене вище, у 2003 р. інститут державних секретарів було ліквідовано і введено посади перших заступників та заступників міністрів. Обґрунтування цього кроку було таким: «З метою забезпечення сприятливих умов для послідовного здійснення в Україні реформи політичної системи та зважаючи на тривале гальмування процесу прийняття законодавчих актів щодо порядку організації та діяльності центральних органів виконавчої влади та статусу їх керівників ліквідувати посади державних секре- тарів міністерств, їх перших заступників та заступників» . 
7 червня 2001 р. був прийнятий Закон України «Про службу в органах місцевого самоврядування», що врегульовував правові, організаційні, матеріальні та соціальні умови реалізації громадянами України права на службу в органах місцевого самоврядування, визначав загальні засади діяльності посадових осіб місцевого самоврядування, їх правовий статус, порядок та правові гарантії перебування на службі в органах місцевого самоврядування. Служба в органах місцевого самоврядування визначалася як професійна, на постійній основі діяльність громадян України, які займають посади в органах місцевого самоврядування, що спрямована на реалізацію територіальною громадою свого права на місцеве самоврядування та окремих повноважень органів виконавчої влади, наданих законом. Посадова особа місцевого самоврядування — особа, яка працює в органах місцевого самоврядування, має відповідні посадові повноваження щодо здійснення організаційно-розпорядчих та консультативно-дорадчих функцій і отримує заробітну плату за рахунок місцевого бюджету [31]. В Законі визначені основні параметри проходження муніципальної служби: принципи служби в органах місцевого самоврядування, право на службу, правове регулювання статусу, основні права і обов’язки посадових осіб місцевого самоврядування, проходження служби в органах місцевого самоврядування та службова кар’єра, обмеження стосовно посадових осіб місцевого самоврядування, фінансовий контроль, матеріальне та соціальнопобутове забезпечення. Закон визначав такі посади в органах місцевого самоврядування:  виборні посади, а які особи обираються територіальною громадою;(  виборні посади, а які особи обираються або затверджуються відповідною радою;  посади, на які особи призначаються сільським, селищним, міським голо вою, головою районної, районної в місті, обласної ради на конкурсній основі чи за іншою процедурою, передбаченою законодавством України. Законом (ст. 11) введено поняття «Присяга посадових осіб місцевого самоврядування» та її зміст: «Усвідомлюючи свою високу відповідальність, урочисто присягаю, що буду вірно служити громаді та народові України, неухильно дотримуватися Конституції України та законів України, сприяти втіленню їх у життя, охороняти права, свободи і законні інтереси громадян, сумлінно виконувати свої посадові обов’язки» [31].
 Як і в державній службі Законом введене поняття «службова кар’єра» та її складові. Зокрема, запроваджена класифікація посад: сім категорій посад і 15 рангів посадових осіб місцевого самоврядування. З прийняттям цього Закону відбулося остаточне юридичне розмежування двох видів публічної служби — державної і муніципальної, здійснення яких відтепер ґрунтувалося на власних законодавчих актах. Принцип розмежування посад політичних діячів і державних службовців знайшов своє відображення в Указі Президента України «Про деякі питання впорядкування статусу державних службовців» від 11 червня 2001 року. У ньому, йшлося, що, «враховуючи, що посади членів Кабінету Міністрів України належать до політичних посад і не відносяться до категорій посад державних службовців, вважати недопустимим при рівняння будь-яких посад в органах державної влади, інших державних органах, їх посадових та службових осіб за статусом, у тому числі за умовами матеріального та соціально-побутового забезпечення, до членів Кабінету Міністрів України» [19]. 
5 березня 2004 р. було ухвалено Концепцію адаптації державної служби в Україні до стандартів Європейського Союзу. Концепція спрямована на дальше вдосконалення інституту державної служби в Україні в рамках адаптації його до стандартів Європейського Союзу, що, зрештою, сприятиме більш повній реалізації конституційних прав, свобод та законних інтересів громадян, наданню їм у належному обсязі якісних державних послуг. 
Важливим етапом еволюції інституту публічної служби стало ухвалення 5 січня 2005 р. Концепції розвитку законодавства про державну службу. У ній окреслено основні проблеми правового характеру у сфері публічної служби та шляхи їх законодавчого врегулювання, зокрема: «Статус державних службовців повинні мати лише ті працівники органів державної влади, які займаються питаннями вироблення та реалізації державної політики, підготовки проектів нормативно-правових актів використання коштів державного бюджету, контролю та нагляду за виконанням законодавства, видання адміністративних актів, збереження державної таємниці або виконують інші функції у сфері державного управління. 
Передбачити, що в органах державної влади працюють не тільки державні службовці, а й інші працівники, діяльність, порядок призначення на посади та звільнення з посад яких регулюється трудовим законодавством. Забезпечити системне правове врегулювання всіх форм державної служби, включаючи державну службу в органах законодавчої та виконавчої влади, в судах, органах прокуратури, на дипломатичній службі, державній прикордонній службі, державній митній службі, інших державних органах, а також у міліції, Збройних Силах України, установах служби виконання покарань тощо. 
Передбачити виокремлення загальної державної служби, яка регулюється загальним законодавством про державну службу, та спеціалізованої державної служби, яка регулюється спеціальним законодавством, що розробляється на основі загального законодавства про державну службу і передбачає спеціальні умови проходження державної служби у відповідних державних органах. Розмежувати політичні та адміністративні посади у державній службі з огляду на порядок призначення та звільнення, характер повноважень та відповідальності осіб, що займають такі посади. 
Слід визначити законом вичерпний перелік посад, які відносяться до політичних. Запровадити в органах державної влади вищий корпус державних службовців. Впорядкувати правовий статус, законодавчо врегулювати порядок при- значення на посади та звільнення з посад, повноваження працівників патронатних служб. Установити, що такі служби можуть мати лише особи, які займають посади, віднесені до політичних» 
Після Революції гідності постала потреба в люстрації посадових осіб органів публічної влади та наближення законодавства у сфері публічної служби до стандартів ЄС. З цією метою 16 вересня 2014 р. був прийнятий Закон «Про очищення влади», котрий визначав правові та організаційні за- сади проведення очищення влади (люстрації) для захисту та утвердження демократичних цінностей, верховенства права та прав людини в Україні. Згідно Закону, очищення влади (люстрація) здійснюється з метою недопущення до участі в управлінні державними справами осіб, які своїми рішеннями, діями чи бездіяльністю здійснювали заходи (та/або сприяли їх здійсненню), спрямовані на узурпацію влади Президентом України Віктором Януковичем, підрив основ національної безпеки і оборони України або протиправне порушення прав і свобод людини, і ґрунтується на принципах: – верховенства права та законності; – відкритості, прозорості та публічності; – презумпції невинуватості; – індивідуальної відповідальності; – гарантування права на захист [27]. 14 жовтня 2014 р. був прийнятий новий Закон України «Про запобігання корупції». Цей Закон визначав правові та організаційні засади функціонування системи запобігання корупції в Україні, зміст та порядок застосування превентивних антикорупційних механізмів, правила щодо усунення наслідків корупційних правопорушень [20]. У цьому Законі визначений статус і повноваження нового центрального органу виконавчої влади зі спеціальним статусом у сфері запобігання корупції Національного агентства з питань запобігання корупції. Визначено, що формування антикорупційної політики (Антикорупційної стратегії) покладається на Верховну Раду України. Законом встановлені правила етичної поведінки — загальні вимоги до поведінки осіб, якими вони зобов’язані керуватися під час виконання своїх службових чи представницьких повноважень, підстави та порядок притягнення до відповідальності за порушення цих вимог. 18 березня 2015 р. Кабінетом Міністрів України була схвалена Стратегія реформування державної служби та служби в органах місцевого самоврядування в Україні на період до 2017 року та затвердження плану заходів щодо її реалізації . 
Стратегія визначала проблеми, які потребують розв’язання, мету, шляхи реалізації, індикатори реформи державної служби та служби в органах місцевого самоврядування та містить комплекс першочергових завдань і заходів, спрямованих на забезпечення розвитку державної служби та служби в органах місцевого самоврядування. Метою Стратегії є створення у середньостроковій перспективі належних умов для ефективного впровадження в Україні реформи державної служби та служби в органах місцевого самоврядування. Стратегія спрямована на підвищення якості державної служби та служби в органах місцевого 27 самоврядування, що сприятиме оптимізації функцій інститутів державної влади, ефективному розподілу повноважень і сфер відповідальності. 
Однак, незважаючи на цілу низку прийнятих законодавчих і нормативно-правових актів, вітчизняний інститут державної служби не задовольняв запитів суспільства. Причинами зазначеного стану були такі: 
– неоптимальна система добору кадрів на публічну службу у зв’язку з нечіткістю критеріїв набору та відсутністю продуманої системи її організації;
 – політична заангажованість державних службовців; 
– суміщення посад державної служби із мандатом депутата місцевої ради; 
– поєднання бізнесу із державною службою; – неоптимальне поєднання засобів заохочення та контролю державного апарату. Тому, прийняття нового закону стало нагальною вимогою суспільства, котре після Революції гідності потребувало кардинальної зміни філософії державної служби, яка мала служити публічним потребам, стала ефективною і надавала якісні і своєчасні послуги населенню. 
10 грудня 2015 р. був прийнятий Закон України «Про державну службу» (нова редакція), який порівняно з попереднім Законом від 1993 року, має ряд відмінностей. Він визначає принципи, правові та організаційні засади забезпечення публічної, професійної, політично неупередженої, ефективної, орієнтованої на громадян державної служби, яка функціонує в інтересах держави і суспільства, а також порядок реалізації громадянами України права рівного доступу до державної служби, що базується на їхніх особистих якостях та досягненнях [17]. 
При його написанні враховувалися основні положення законів про пу- блічну службу країн Європейського союзу. Закон «Про Державну службу» був у пакеті реформ, запропонованих Євросоюзом. Цей Закон, що відповідає основним засадам публічної служби країн ЄС, визначає принципи, правові та організаційні засади забезпечення публічної, професійної, політично неупередженої, ефективної, орієнтованої на громадян держслужби, що функціонує в інтересах держави і суспільства, а також порядок реалізації громадянами України права рівного доступу до держслужби, що базується на їхніх особистих якостях та досягненнях. Правове регулювання державної служби здійснюється Конституцією України, Законом України «Про державну службу» та іншими законами України, міжнародними договорами, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України, постановами Верховної Ради України, указами Президента України, актами Кабінету Міністрів України та Національного агентства України з питань державної служби. Дія закону поширюється на державних службовців, зокрема, Секретаріату Кабінету Міністрів; міністерств та інших центральних органів виконавчої влади; місцевих державних адміністрацій; органів прокуратури; органів військового управління; закордонних дипломатичних установ України. Разом з тим, Закон суттєво звузив сферу своєї дії. Зокрема, його дія не поширюється на окремі категорії, які раніше відносилися до державної служби: керівників Адміністрації Президента України, Постійного Представника Президента України в Автономній Республіці Крим та його заступників; керівників державних колегіальних органів; Секретаря Ради національної безпеки і оборони України та його заступників; керівників окремих центральних органів виконавчої влади зі спеціальним статусом; працівників патронатних служб; працівників державних органів, які виконують функції з обслуговування. Внесеними змінами до цього Закону від 9 листопада 2017 р. до цього переліку додано голів місцевих державних адміністрацій, їх перших заступників та заступників . 
Закон запровадив принципово нову класифікацію посад державної служби: замість семи категорій і 15 рангів, встановлено три категорії — А (вищий корпус державної служби), Б, В і дев’ять рангів. Законом запроваджена нова модель управління державною службою. Зокрема, здійснення процесуальних функцій серед вищого корпусу державної служби покладено на новий орган — Комісію з питань вищого корпусу державної служби — постійно діючий колегіальний орган, що працює на громадських засадах. Функції реалізації державної політики з питань управління персоналом у державному органі, добору персоналу, планування та організації заходів з питань підвищення рівня професійної компетентності державних службовців, документальне оформлення вступу на державну службу, її проходження та припинення покладені на служби управління персоналом. У зв’язку з розмежуванням політичної та державної служби, у міністерствах запроваджена посада державного секретаря міністерства. Це державний службовець вищої категорії, який здійснює управління персоналом. Наголошено на політичній неупередженості державного службовця та встановлено його захист від політичних впливів і права на державну службу. Встановлені вимоги до осіб, які претендують на вступ на державну службу, зокрема до їхньої професійної компетентності, які складаються із загальних та спеціальних вимог. 
Важливо, що цим законом покладено край позаконкурсному вступу на державну службу, вступ на усі посади державної служби відбувається лише за конкурсом на основі особистих якостей та досягнень кандидатів на посади. Законом встановлено, що прийняття громадян України на посади державної служби без проведення конкурсу забороняється. Вперше введена процедура публічного звіту керівника органу виконавчої влади. Також встановлена прозора модель оплати праці, розроблена з урахуванням європейського досвіду. Детально виписані засади дисциплінарної та матеріальної відповідальності державного службовця. Зокрема, однією з особливостей цього Закону є те, що ним передбачено відшкодування за рахунок держави матеріальної та моральної шкоди, якщо вона була заподіяна 29 фізичним та юридичним особам незаконними рішеннями, діями чи бездіяльністю державних службовців під час здійснення ними своїх повноважень. 
При цьому передбачені гарантів прав державного службовця. 29 квітня 2015 р. постановою Кабінету Міністрів України був затверджений новий перелік галузей і спеціальностей, за яким здійснюється підготовка здобувачів вищої освіти. Згідно нього галузь знань «Державне управління» і спеціальність «Державна служба» отримали новий шифр галузі і назву — 07 «Управління та адміністрування», а також код і найменування спеціальності 074 «Публічне управління та адміністрування» [23]. Постановою Кабінету Міністрів України від 27 вересня 2016 р. відбулася нова зміна шифру і назви галузі знань — 28 «Публічне управління та адміністрування», коду й найменування спеціальності — 281 «Публічне управління та адміністрування» [3]. 
11 лютого 2016 р. були затверджені Правила етичної поведінки державних службовців, що регулюють моральні засади діяльності державних службовців та полягають у дотриманні принципів етики державної служби. Такими принципами, що ґрунтуються на положеннях Конституції України, законодавстві про державну службу та запобігання корупції, визначені такі: 
1) служіння державі і суспільству;
 2) гідної поведінки;
3) доброчесності; 
4) лояльності; 
5) політичної нейтральності;
 6) прозорості і підзвітності; 
7) сумлінності . 
Таким чином, інститут публічної служби в Україні пройшов складну еволюцію. Долаючи суттєві політичні перешкоди, в цілому вдалося законодавчо врегулювати всі питання правового статусу державних службовців та основні засади проходження державної служби. За основними параметрами діючі закони у сфері державної служби відповідають стандартам ЄС. Однак, для остаточного становлення ефективної, професійної, політично нейтральної, прозорої та авторитетної державної служби слід докласти чимало зусиль.
2.Сучасні тренди реформування публічної служби.

Згідно з показниками рейтингу Індексу глобальної конкурентоспроможності 2016–2017 років Україна посідала 85 місце серед 138 країн та 132 місце за показником «державні установи». Низькі позиції України у світових рейтингах конкурентоспроможності пов’язані з наявною ситуацією в управлінні державним апаратом, яка призводить до недостатньо ефективного управління людськими ресурсами на державній службі [35]. 
 Після перемоги Революції гідності Україна перейшла в нову історичну епоху, котра дала унікальний шанс українському народу побудувати нову державу. Стратегічним напрямом подальшого національного руху є повноцінне членство України в Європейському Союзі і НАТО. Для визначення мети, векторів руху, дорожньої карти, першочергових пріоритетів та індикаторів належних оборонних, соціально-економічних, організаційних, політико-правових умов становлення та розвитку України 12 січня 2015 р. Указом Президента України була схвалена Стратегія сталого розвитку «Україна — 2020». Метою Стратегії є впровадження в Україні європейських стандартів життя та вихід України на провідні позиції у світі. Серед 62 першочергових реформ визначені такі: реформа дипломатичної служби; реформа державної служби та оптимізація державних органів; децентралізація та реформа державного управління. Метою реформи державного управління є побудова прозорої системи державного управління, створення професійного інституту державної служби, забезпечення її ефективності. Результатом проведення реформи має стати створення ефективної, прозорої, відкритої та гнучкої структури державного управління із застосуванням новітніх інформаційно-комунікативних технологій (електронне урядування) для забезпечення вироблення і реалізації цілісної державної політики, спрямованої на суспільний сталий розвиток і адекватне реагування на внутрішні та зовнішні виклики . Основні проблеми державної служби в Україні пов’язані з недотриманням принципів прийняття на державну службу на основі здобутків, політичної нейтральності, відкритості та прозорості в роботі державних службовців, що супроводжується слабкою дисципліною, відповідальністю та незбалансованими процедурами. Не визначено єдині стандарти вступу на державну службу, в тому числі процедури призначення на посади та просування по службі, права і обов’язки державних службовців. Більшість центральних органів виконавчої влади не застосовують сучасні інструменти управління людськими ресурсами та навчання. Незбалансована система оплати праці призвела до нерівності у системі державного управління. Наслідком цього є висока плинність кадрів на державній службі та суб’єктивність у просуванні по службі. Державне управління в Україні також характеризується відсутністю гендерної рівності: в той час як 75 відсотків персоналу є жінками, на рівні прийняття рішень їх частка становить лише 13 відсотків (за даними Глобального звіту Програми розвитку Організації Об’єднаних Націй (ПРООН) з питань гендерної рівності в області державного управління, 2014 рік) . 
З метою усунення зазначених недоліків, 24 червня 2016 р. Урядом України була схвалена Стратегія реформування державного управління на 2016–2020 роки. Згідно Стратегії, державна служба ґрунтується на таких принципах: сфера охоплення державної служби є належною, чітко визначеною і застосовується на практиці;  політика і правова база для професійної та чітко впорядкованої державної служби визначені та застосовуються на практиці; інституційна структура дає змогу здійснювати послідовне та ефективне управління людськими ресурсами у всій системі державної служби;  відбір і призначення на посади державної служби ґрунтується на досягненнях і здобутках та однаковому ставленні до кандидатів на всіх етапах процесу; критерії для переведення на нижчу посаду та припинення державної служби є чіткими та зрозумілими;  прямий чи непрямий політичний вплив на вищі керівні посади державної служби унеможливлюється;  система оплати праці державних службовців ґрунтується на класифікації посад, є справедливою і прозорою;  забезпечується професійний розвиток державних службовців, що( включає регулярне навчання, справедливе оцінювання результатів діяльності, а також мобільність і просування по службі на основі об’єктивних, прозорих критеріїв і здобутків;  здійснюються заходи для сприяння доброчесності, запобігання корупції та забезпечення дисципліни на державній службі [2]. 
У сфері державної служби та управління людськими ресурсами Стратегія спрямована на розв’язання таких проблем:  нестача на керівних та інших посадах державної служби висококваліфікованих кадрів, які є важливими для розроблення та проведення національних реформ і здатні долати виклики реформування у різних галузях;  високий рівень корупції в системі державної служби, що становить перешкоди для ефективності та результативності державного управління;  гендерний дисбаланс;(  недостатній рівень управління людськими ресурсами в міністерствах та( інших центральних органах виконавчої влади, відсутність автоматизованої системи управління людськими ресурсами. У Стратегії зазначається, що необхідно запровадити системи реалізації Закону України «Про державну службу» та забезпечити їх кадрами, які мають відповідний рівень компетентності. Основними складовими елементами реформи, що забезпечуватимуть зазначене, є: – визначення посад державних службовців, які несуть відповідальність за проведення основних національних реформ і мають право на спеціальні умови оплати праці в рамках загальної системи оплати праці державних службовців (так звані «реформаторські кадри») (далі — фахівці з питань реформ); – запровадження принципів державного управління в системі державної служби шляхом ефективної реалізації Закону України «Про державну службу»; – фінансова стабільність реформування системи оплати праці державних службовців з урахуванням макроекономічних показників; – оптимізація чисельності працівників у системі органів державного управління; – утворення структурних підрозділів з управління персоналом або введення посади спеціаліста з питань персоналу в міністерствах та інших центральних органах виконавчої влади з метою розвитку сучасного управління людськими ресурсами з координацією діяльності Нацдержслужбою; – створення інтегрованої інформаційної системи управління людськими ресурсами на державній службі; – реформа системи професійного навчання державних службовців, у тому числі в частині володіння іноземною мовою, яка є однією з офіційних мов Ради Європи; – посилення інституційної спроможності Нацдержслужби. 
У Стратегії також наголошується, що «в Україні різні галузі та сфери потребують фахових лідерів у системі державної служби, які б проводили національні реформи та забезпечували необхідні зміни. Також для підвищення ефективності роботи державних органів необхідно залучити достатню кількість фахівців з питань реформ, які зроблять зміни в підходах до роботи в державних органах незворотними. Основним завданням реформування є створення в кожному міністерстві та інших центральних органах виконавчої влади команд фахівців з питань реформ, що будуть реалізувати зміни щодня. Зазначені команди можуть включати керівний склад, спеціалістів та менеджерів з досвідом роботи у відповідній галузі для якісного та сталого процесу реформування. Необхідно залучити висококваліфікованих і компетентних державних фахівців з питань реформ, які здатні забезпечувати реалізацію пріоритетних реформ та спроможні підтримувати якісний процес формування та аналізу політики у пріоритетних галузях. Такі посади фахівців з питань реформ будуть визначатися у складі оновленої структури центральних органів виконавчої влади відповідно до нових завдань та функцій у результаті реорганізації. Для таких фахівців з питань реформ будуть визначені спеціальні умови оплати праці, які дадуть змогу залучити фахівців з необхідними навичками та здібностями. Зазначені умови будуть частиною загальної системи оплати праці державних службовців в цілях забезпечення прозорості та законності системи, а також можуть стати першим етапом широкомасштабної реформи системи оплати праці державних службовців. Визначення чітких механізмів запровадження посад для фахівців з питань реформ та запровадження спе- 33 ціальних умов оплати праці потребуватиме ґрунтовного аналізу нормативної бази, який буде проведено на початку реалізації Стратегії. Формування команд фахівців з питань реформ буде забезпечено шляхом: – визначення посад для фахівців з питань реформ у рамках організацій- них структур державних органів відповідно до пріоритетних напрямів реформ; – встановлення цілей та завдань для команд фахівців з питань реформ, визначення їх основних функцій; – визначення спеціальних професійних вимог та рівня компетентності для фахівців з питань реформ для гарантування відбору та призначення на такі посади найкращих кандидатів; – визначення спеціальних умов оплати праці в рамках загальної системи оплати праці державних службовців; – проведення відкритих конкурсів на зайняття таких посад відповідно до визначених критеріїв . Пріоритетами реформування державної служби та управління людськими ресурсами в державних органах є:  прийняття нормативно-правових актів та ефективна реалізація Закону( України «Про державну службу»;  формування висококваліфікованої, компетентної групи фахівців з питань реформ;  визначення оптимальної кількості державних службовців з урахуванням функцій та організаційної структури державних органів, оптимізація чисельності працівників органів державної влади;  реформування системи оплати праці державних службовців з метою( підвищення рівня їх заробітної плати за умови забезпечення стабільності державних фінансів;  утворення служб управління персоналом у міністерствах та інших( центральних органах виконавчої влади;  утворення інтегрованої інформаційної системи управління людськими( ресурсами на державній службі;  реформування системи професійного навчання державних службовців;(  підвищення рівня інституційної спроможності Нацдержслужби для забезпечення ефективної реалізації Закону України «Про державну службу» та повноцінного реформування державної служби. З метою формування команди компетентних і висококваліфікованих державних службовців, які здатні забезпечувати підготовку та реалізацію національних реформ у пріоритетних галузях, 11 листопада 2016 р. Кабінетом Міністрів України була схвалена Концепція запровадження посад фахівців з питань реформ. Метою Концепції є створення необхідних умов для підготовки та реалізації національних реформ шляхом оновлення і посилення кадрового потенціалу через залучення на державну службу кваліфікованих і компетентних фахівців. Для досягнення поставленої мети в Секретаріаті Кабінету Міністрів України та міністерствах, які здійснюють підготовку та реалізацію ключових національних реформ, запроваджуються посади фахівців з питань реформ. 
Посади фахівців з питань реформ — державні службовці, призначені на такі посади за результатами відкритого конкурсу відповідно до вимог і в порядку, що визначені Законом України «Про державну службу». Посади фахівців з питань реформ — це посади державної служби категорій «А», «Б» і «В» з посадовими обов’язками, що передбачають підготовку та реалізацію ключових національних реформ (визначення проблем, підготовка пропозицій та планів заходів щодо їх розв’язання, підготовка проектів відповідних актів законодавства, організація та участь у виконанні згаданих планів заходів, оцінювання результатів їх реалізації), на які поширюються спеціальні умови оплати праці в рамках загальної системи оплати праці державних службовців . Відповідно до Стратегії реформування державного управління України на 2016–2020 роки, посади фахівців з питань реформ повинні визначатися в державних органах, які здійснюють підготовку та реалізацію ключових національних реформ, відповідно до визначених завдань та функцій таких органів. При цьому у разі, коли запровадження посад фахівців з питань реформ потребуватиме реорганізації державного органу, який здійснює підготовку та реалізацію ключових національних реформ, така реорганізація не може бути «штучною», мати на меті свавільне звільнення державних службовців шляхом зміни назв структурних підрозділів та/або найменувань посад [34]. У 2017 р. відповідні директорати у складі фахівців з питань реформ — генерального директора, керівників експертних груп, державних експертів у рамках пілотної програми утворені десяти міністерствах: Міністерстві аграрної політики та продовольства, Міністерстві енергетики та вугільної промисловості, Міністерстві інфраструктури, Міністерстві культури, Міністерстві охорони здоров’я, Міністерстві освіти і науки, Міністерстві регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства, Міністерстві соціальної політики, Міністерстві фінансів, Міністерстві юстиції, а також генеральні департаменти у складі фахівців з питань реформ — ди- ректора генерального департаменту, керівників експертних груп, державних експертів у Національному агентстві з питань державної служби (далі — Нацдержслужба) та Державному агентстві з питань електронного урядування. У Секретаріаті Кабінету Міністрів України директорати утворюються для виконання завдань, пов’язаних з координацією роботи із стратегічного планування, організацією підготовки пропозицій Прем’єр-міністрові України щодо пріоритетів державної політики, проектів планів пріоритетних дій Уряду та координацією їх подальшої реалізації, аналізом повноважень і 35 функцій органів виконавчої влади, оцінкою ефективності їх діяльності, інших завдань щодо експертно-аналітичного та іншого забезпечення діяльності Кабінету Міністрів України [4]. Як зазначив Міністр Кабінету Міністрів О. Саєнко, один директорат займатиметься стратегічним плануванням і координацією політики, відповідатиме за блок підготовки й моніторингу програми дій Уряду. Другий опікуватиметься реформою публічної адміністрації, третій — експертноаналітичною роботою над проектами нормативно-правових актів у Секретаріаті Кабінету Міністрів України, готуватиме експертний висновок, чи дотримало міністерство всі процедури під час розробки документа, чи правильно оцінено всі можливі ризики . Реалізація Концепції, що розрахована на 2016–2020 роки, дасть змогу:  залучити на посади державної служби кваліфікованих фахівців, які( зможуть на високому рівні та ефективно виконувати завдання з підготовки та реалізації ключових національних реформ, впливати на тенденції і розвиток державної служби;  забезпечити оновлення і посилення кадрового потенціалу державних( органів, суттєво збільшити ефективність їх роботи з підготовки та реалізації ключових національних реформ, спрямованих на підвищення рівня життя громадян України та зростання позицій нашої держави у світових рейтингах конкурентоспроможності . Нові виклики, що постали перед міністерствами та іншими центральними органами виконавчої влади, виявили суттєву проблему недостатнього забезпечення фахівцями, здатними аналізувати стан справ у відповідних сферах державної політики, формувати політичні пропозиції, розробляти та впроваджувати ключові національні реформи. Рівень фінансової мотивації державних службовців залишається недостатньо привабливим на ринку праці. Основні робочі процеси міністерств та інших центральних органів виконавчої влади (нормотворча діяльність, організація виконання завдань, бюджетні процеси тощо) потребують перегляду та модернізації з метою уникнення зайвих бюрократичних процедур, перевантаження поточною роботою та неефективного витрачання робочого часу фахівців. З метою вирішення зазначених питань 27 грудня 2017 р. була схвалена Концепція оптимізації системи центральних органів виконавчої влади.
 У Концепції зазначені проблеми передбачається розв’язати шляхом: 
– запровадження системного підходу до стратегічного планування та формування державної політики на основі її аналізу; – оновлення організаційної структури апарату міністерств;
 – оновлення кадрового складу; – оптимізації чисельності та реформи системи оплати праці державних службовців та інших працівників центральних органів виконавчої влади;  
– оптимізації структури та функцій інших (крім міністерств) центральних органів виконавчої влади. 
Запропонована в Концепції організаційна структура міністерств сприятиме посиленню інституційної спроможності міністерств щодо формування державної політики у визначених Кабінетом Міністрів України сферах, реалізацію якої покладено на Уряд Конституцією та законами України, а також за потреби розмежування функцій з формування та реалізації державної політики. Міністерства мають стати потужними аналітичними центрами, що працюватимуть над підготовкою та супроводженням впровадження рішень у ввіреній сфері державного управління. Зокрема, організаційна структура міністерств, як правило, може включати не більше п’яти рівнів управління:  міністр/заступники міністра;(  державний секретар міністерства;(  генеральний директор директорату/керівник самостійного структурного підрозділу з реалізації державної політики (департаменту, управління, відділу, сектору) (у разі утворення);  керівник експертної групи директорату/керівник управління, відділу( секретаріату/керівник підрозділу у складі самостійного структурного підрозділу з реалізації державної політики (у разі утворення);  керівник підгрупи у складі директорату/керівник відділу у складі управління секретаріату/керівник відділу у складі управління департаменту та інші аналогічні керівні посади у самостійних структурних під- розділах з реалізації державної політики (у разі утворення). Особливості формування структури апарату Міноборони, МВС, Мін’юсту, інших міністерств визначаються з урахуванням визначених законом спеціальних вимог щодо їх функціонування. 
Процес оптимізації системи центральних органів виконавчої влади є одним із способів здійснення скорочення чисельності державних службовців та інших працівників в системі державного управління. Враховуючи те, що за своїм розміром сфера державного управління в Україні не перевищує середній показник ЄС, основним завданням такої оптимізації буде реструктуризація з метою усунення функцій і процесів, які не є необхідними, зосередження на стратегічних пріоритетах та підвищення якості державної служби. Передбачена в Стратегії оптимізація чисельності шляхом щорічного скорочення кількості державних службовців та працівників мінімум на 2,5 відсотка, наскільки це буде можливим, проводитиметься завдяки політиці незаповнення вакансій і лише у випадках крайньої необхідності — шляхом скорочення штату працівників. Нацдержслужба розробила нову методологію моніторингу чисельності. Цю методологію буде доопрацьовано таким чином, щоб вона охоплювала всіх працівників, а не лише державних службовців, а дані щомісяця оприлюднювалися в розрізі державних органів. Чіткий вихідний рівень для оптимізації має бути визначено в максимально стислі строки. План оптимізації чисельності буде визначено в процесі обговорень за участю всіх заінтересованих сторін на найвищому політичному рівні (на рівні міністрів). Цей процес буде синхронізовано з процесом підготовки державного бюджету. План оптимізації чисельності ґрунтуватиметься на об’єктивних критеріях і включатиме конкретні цільові показники кожного державного органу. Основним методом оптимізації буде раціоналізація державних функцій з метою підвищення ефективності та дієвості державної служби. Результатом оптимізації чисельності буде створення фінансового простору, принаймні значна частина якого буде використана для поступового підвищення рівня оплати праці всіх державних службовців до рівня оплати праці, визначеного для фахівців з питань реформ, та усунення міжпосадових диспропорцій. Це буде синхронізовано з необхідним реформуванням системи оплати праці та підготовкою відповідної концепції, метою якої є зміна підходів до фінансової мотивації як однієї з основних складових менеджменту персоналу, перегляду структури заробітної плати з тим, щоб створити належний баланс між фіксованою частиною заробітної плати (посадовим окладом та фіксованими надбавками) та стимулюючими виплатами відповідно до результатів роботи, як це визначено в Стратегії. Реалізація цієї Концепції, що розрахована на 2018–2020 роки, дасть змогу залучити на посади державної служби кваліфікованих фахівців, які зможуть на високому рівні та ефективно виконувати завдання з підготовки та реалізації ключових національних реформ, впливати на тенденції і розвиток державної служби, запровадити аналіз державної політики та стратегічне планування у діяльність міністерств . 

Питання *
1. Назвіть основні засади інституту публічної служби, сформульовані у Концепції адміністративної реформи в Україні. 
2. В якому році було запроваджено посади державних секретарів Кабінету Міністрів України і міністерств? 
3. Коли був прийнятий Закон України «Про службу в органах місцевого самоврядування»? 4. Коли був прийнятий Закон України «Про державну службу» (нова редакція)? 
5. Коли назва спеціальності отримала назву «Публічне управління та адміністрування»? 
6. Які нові посади у сфері державної служби передбачалися Стратегією реформування державного управління на 2016–2020 роки? 
7. Скільки рівнів управління може включати організаційна структура міністерств згідно Концепції оптимізації системи центральних органів виконавчої влади? 
* Коротко надати відповідь на вказані питання,  виконані завдання (обсягом до 1-2 стор) надіслати на ел. пошту yura-shpak@ukr.net до 3.10.2020 р.
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