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Практичне заняття №7 Основи публічної політики для ПО-4


ТЕМА .  ПУБЛІЧНЕ АДМІНІСТРУВАННЯ ТА ВЛАДА

Завдання 1* : Коротко надати відповідь

1. Розкрийте основні підходи до тлумачення терміна «адміністрування» та поясніть його значення в системі публічного управління.
2. Охарактеризуйте нюанси перекладу й змістового розуміння поняття public administration: «державне управління», «державне адміністрування», «адміністративно-державне управління», «публічне адміністрування».
3. Поясніть співвідношення понять управління, адміністрування та менеджмент у публічному секторі.
4. Розкрийте зміст адміністрування як організаційно-технічної складової публічного управління та наведіть приклади його прояву в діяльності органів влади.
5. Охарактеризуйте внесок Анрі Файоля у розвиток теорії адміністративного управління та поясніть значення функцій планування, організації, координації і контролю.
6. Розкрийте зміст формули ПОКУКОЗБ Л. Гулика та поясніть значення кожної функції адміністрування: планування, організації, комплектування кадрами, управління, координації, звітування і бюджетування.
7. Поясніть основні положення концепції адміністративної поведінки Герберта Саймона та значення управлінського рішення для розуміння адміністрування.
8. Розкрийте поняття влади, співвідношення політичної та державної влади, а також сутність публічно-владних повноважень.
9. Охарактеризуйте нову ідеологію функціонування органів публічної влади, розподіл функцій між органами державної влади та місцевого самоврядування, а також напрями гармонізації управління й публічної політики.
10. Проаналізуйте концепцію бюрократії Макса Вебера та модель «адміністративної ефективності» Вудро Вільсона, пояснивши їхнє значення для виконання та реалізації державної політики.

Завдання 2*
Практичне завдання 2. Розмежування понять «управління», «адміністрування», «менеджмент»
Мета: навчитися розрізняти базові поняття теми та застосовувати їх до практичних ситуацій.
Завдання:
Проаналізуйте наведені ситуації та визначте, яке поняття найбільш точно їх характеризує: управління, адміністрування, менеджмент, державне управління, публічне адміністрування.
Ситуації для аналізу:
1. Кабінет Міністрів України затверджує порядок реалізації державної програми підтримки ветеранів. 
2. Начальник відділу розподіляє обов’язки між працівниками для підготовки аналітичної довідки. 
3. Міська рада ухвалює програму благоустрою територіальної громади. 
4. ЦНАП організовує прийом громадян і встановлює графік роботи адміністраторів. 
5. Керівник комунального підприємства аналізує витрати, оптимізує штат і впроваджує нову систему обліку. 
6. Міністерство розробляє політику цифровізації адміністративних послуг. 
7. Виконавчий комітет місцевої ради організовує виконання рішення ради щодо ремонту доріг. 
8. Орган влади проводить консультації з громадськістю щодо нової місцевої програми. 
Очікуваний результат:
Студенти мають заповнити таблицю:
	№
	Ситуація
	Поняття
	Обґрунтування


Питання для обговорення:
Чому адміністрування не можна повністю ототожнювати з управлінням? Чим публічне адміністрування відрізняється від менеджменту в приватному секторі?

Практичне завдання 3. Функції адміністрування за Анрі Файолем
Мета: навчитися застосовувати класичні управлінські функції до діяльності органів публічної влади.
Завдання:
Оберіть один орган або установу:
· міністерство; 
· обласну військову адміністрацію; 
· міську раду; 
· виконавчий комітет; 
· ЦНАП; 
· управління соціального захисту; 
· комунальне підприємство. 
На прикладі обраного органу покажіть, як реалізуються функції адміністративного управління за Анрі Файолем:
1. планування; 
2. організація; 
3. розпорядництво / керівництво; 
4. координація; 
5. контроль. 
Очікуваний результат:
	   Функція Файоля
	    Прояв у діяльності органу
	    Практичний приклад



Практичне завдання 4. Формула ПОКУКОЗБ Л. Гулика
Мета: закріпити розуміння адміністративних функцій у моделі Лютера Гулика.
Завдання:
Оберіть одну публічну установу або орган влади та опишіть його діяльність через формулу ПОКУКОЗБ:
· П — планування; 
· О — організація; 
· К — комплектування кадрами; 
· У — управління / керівництво; 
· К — координація; 
· О — облік / звітування; 
· ЗБ — забезпечення бюджету / бюджетування. 
Приклад для ЦНАП:
· планування — визначення переліку послуг; 
· організація — розподіл робочих місць адміністраторів; 
· комплектування кадрами — добір і навчання персоналу; 
· управління — щоденне керівництво роботою; 
· координація — взаємодія з реєстрами та іншими органами; 
· звітування — статистика звернень; 
· бюджетування — планування витрат на обладнання, зарплати, програмне забезпечення. 
Очікуваний результат:
Схема або таблиця застосування ПОКУКОЗБ.

Ключові терміни: управління, феномен управління, підходи до вивчення управління, системний підхід, кібернетичний підхід, кібернетичне тлумачення управління, обмеження кібернетичного підходу, процес управління, упорядкування системи, соціальна система, керуюча підсистема (суб’єкт управління), місцеве самоврядування, органи місцевого самоврядування .
*Виконані завдання (обсягом до 5-10 стор) надіслати на ел. пошту keb_shpak@ztu.edu.ua до 14.05.2026 та презентувати на практичному занятті (завдання виконувати за допомогою комп’ютера, згідно вимог : формат А4 (210x297 мм) з використанням шрифтів текстового редактора Word розміру 14 з 1,5 міжрядковим інтервалом. Мінімальна висота шрифту 1,8 мм. Текст роботи необхідно друкувати, залишаючи поля таких розмірів: ліве - 30 мм, праве -10 мм, верхнє - 20 мм, нижнє - 20 мм. Шрифт друку має бути чітким, чорного кольору середньої жирності. Щільність тексту  роботи має бути однаковою). В роботі та назві файлу, що надсилається,  обов’язково вказувати групу та П.І.Б. студента.
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