[bookmark: _a5dg0m6fiia0]ТЕМА 6. МАНІПУЛЯТИВНІ ТЕХНОЛОГІЇ В МАСМЕДІА
План лекції 
1. Маніпулофобія як соціальне явище. 
2. Сутність масового впливу. 
3. Особистість як об’єкт масового впливу. 
4. Види масового впливу. Психологічні масові впливи. 
5. Види масового психологічного впливу: масове (емоційне) зараження, масова сугестія, масова маніпуляція. масовокомунікаційна регуляція. 
6. Маніпуляція фактами і контекстом. 
7. Мова ворожнечі та емоційне забарвлення. 
8. Візуальні засоби маніпуляції. Фреймінг і наратив. 
9. Фейки та дезінформація.

[bookmark: _3qb25rgx03av]Маніпулофобія як соціальне явище та сутність впливу
Маніпулофобія — це нав’язливий страх стати об’єктом маніпуляції, що парадоксальним чином робить людину ще вразливішою.
· Коли людина перебуває в стані хронічного страху перед обманом, її критичне мислення виснажується.
· Це призводить до тотальної недовіри (цинізму), через яку людина може відкидати навіть правдиву, життєво важливу інформацію.
Сутність масового впливу: Це цілеспрямоване перенесення ідей, установок або емоційних станів від комунікатора до великих груп людей з метою корекції їхньої поведінки. На відміну від діалогу, масовий вплив завжди асиметричний: джерело має ресурси, а аудиторія лише споживає.
[bookmark: _wd66lu1f4spa]2. Особистість як об’єкт масового впливу
Чому маніпуляція працює на індивідуальному рівні? Маніпулятор не створює нові потреби, він використовує вже існуючі «кнопки» особистості:
· Потреба в безпеці: Маніпуляція через страх.
· Потреба в причетності: Ефект «приєднання до більшості».
· Потреба у визнанні: Лестощі та експлуатація почуття власної гідності.
· Когнітивні вразливості: Використання ментальних пасток, про які ми говорили в Темі 3.
[bookmark: _v2s0v4vbxcpg]3. Види масового впливу: Психологічні механізми
У психології мас виділяють три класичні механізми, що діють на рівні підсвідомості:
1. Масове емоційне зараження: Безсвідома, мимовільна схильність індивіда до засвоєння емоційних станів групи. Це «психічний вірус» (наприклад, паніка на фондовому ринку або ейфорія на концерті чи мітингу).
2. Масова сугестія (навіювання): Вплив на психіку, пов'язаний зі зниженням критичності. Сугестія базується на авторитеті джерела та повторюваності гасел.
3. Масова маніпуляція: Приховане управління, де об’єкт не усвідомлює, що його рішення нав’язані ззовні.

[bookmark: _86s1jc3zu5fm]1. Техніка «Гнилий оселедець» (Red Herring)
Ця техніка названа на честь старого методу тренування мисливських собак: щоб збити пса зі сліду, поперек дороги тягнули смердючу рибину. У комунікації це працює аналогічно.
· Суть: Маніпулятор вводить у дискусію сторонню, яскраву або емоційно заряджену тему, щоб відвернути увагу від основного аргументу, на який він не має відповіді.
· Механіка: Коли опонент наводить залізобетонний факт, маніпулятор каже: «Це все добре, але подивіться, що вони роблять у сусідньому департаменті/країні/місті! Хіба це не жахливо?». Аудиторія переключається на «жахливе», забуваючи про початкове запитання.
· Приклад: На запитання про корупцію посадовець відповідає: «Зараз не час говорити про цифри, коли наші спортсмени виборюють золото на Олімпіаді, прославляючи прапор!».
[bookmark: _p3gg0ih7or8s]2. Техніка «Опудало» (Straw Man)
Одна з найпоширеніших технік у політичних дебатах та соціальних мережах.
· Суть: Замість того, щоб атакувати реальний аргумент опонента, маніпулятор створює його викривлену, спрощену або радикалізовану версію («опудало»), а потім тріумфально її розбиває.
· Механіка: Спрощення чужої позиції до абсурду, щоб вона виглядала нерозумною.
· Приклад: * Опонент: «Нам варто виділити більше коштів на розвиток велоінфраструктури в центрі міста».
· Маніпулятор (опудало): «Мій колега хоче повністю заборонити автомобілі, залишити швидкі допомоги без доріг і змусити пенсіонерів їздити на велосипедах у дощ. Це безглуздо!».
[bookmark: _z9exkjr9okvg]3. «Слизька доріжка» (Slippery Slope)
Ця техніка апелює до страху перед майбутнім і відсутності контролю.
· Суть: Твердження, що один невеликий крок неминуче призведе до ланцюгової реакції жахливих наслідків, хоча логічного зв’язку між цим кроком і фіналом не доведено.
· Механіка: Створення катастрофічного сценарію. «Якщо ми дозволимо А, то завтра станеться Б, а післязавтра — кінець світу».
· Приклад: «Якщо ми дозволимо студентам використовувати ШІ для написання планів лекцій, то через рік вони розучаться читати, через п'ять років закриються всі університети, і ми повернемося в кам’яний вік».
[bookmark: _dd91n8tcjp43]4. «Апеляція до традиції» (Argumentum ad Antiquitatem)
Це маніпуляція, що базується на консерватизмі людської психіки та повазі до минулого.
· Суть: Твердження, що якась ідея чи дія є правильною лише тому, що вона «завжди так робилася» або має довгу історію.
· Механіка: Заміна раціональних доказів ефективності посиланням на досвід предків. Це блокує критичне мислення, оскільки заперечення традиції підсвідомо сприймається як неповага.
· Приклад: «Наші діди вчилися за паперовими підручниками при свічках і стали видатними людьми. Навіщо нам ці ваші планшети та цифрові платформи? Це лише псує молодь».

[bookmark: _8x30eyxsannq]4. Маніпуляція фактами і контекстом
Це «вищий пілотаж» медіа-маніпуляцій, де не використовується пряма брехня, але створюється хибне враження:
· Селекція (селективне висвітлення): Вибір лише тих фактів, що підтверджують потрібну версію.
· Напівправда: Поєднання реальних фактів із вигаданими інтерпретаціями.
· Зміна контексту: Виривання цитати або відеофрагменту з ситуації, що повністю змінює зміст сказаного.
· Перевантаження інформацією: Надання такої кількості дрібних деталей, що аудиторія втомлюється і втрачає здатність бачити головну проблему.
[bookmark: _5oga9bpij3bh]5. Мова ворожнечі та емоційне забарвлення
Мова ворожнечі (Hate speech): Це використання висловлювань, що принижують або демонізують групу людей за ознакою раси, релігії, статі чи політичних поглядів.
· Мета: Дегуманізація опонента. Якщо ворог не сприймається як людина, по відношенню до нього дозволені будь-які дії.
· Емоційні маркери: Використання слів-ярликів («фашисти», «зрадники», «фанатики») замість раціональних аргументів.
[bookmark: _dc352az2o1wt]6. Візуальні засоби маніпуляції, фреймінг і наратив
У ХХІ столітті візуальний образ впливає швидше, ніж текст.
· Візуальна маніпуляція: Ракурс зйомки (знизу вгору — лідер здається величним; зверху вниз — жалюгідним), колірна корекція, використання фотостокових зображень для ілюстрації реальних подій.
· Фреймінг (Framing): Створення «рамки» сприйняття. Один і той самий мітинг можна подати як «боротьбу за свободу» або як «масові заворушення».
· Наратив: Це цілісна історія, в яку вписуються окремі факти. Маніпулятивний наратив завжди має чітких «героїв», «злодіїв» та «жертву».
[bookmark: _trf5xoxm5gp]7. Фейки та дезінформація
· Фейк: Повністю вигадана новина (наприклад, «розіп'ятий хлопчик»).
· Дезінформація: Спланована кампанія з поширення неправдивих або викривлених даних для досягнення стратегічної мети.
· Діпфейки (Deepfakes): Нова загроза — використання ШІ для створення реалістичного відео, де відома людина каже те, чого ніколи не вимовляла.

