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Практичне заняття №8 HR-менеджмент в державному секторі для ПУА-7


Тема 10. Мотивація та стимулювання персоналу
Завдання* : Коротко надати відповідь
1. У чому полягає сутність мотивації персоналу у державному секторі та чим вона відрізняється від мотивації працівників приватного сектору? 
2. Які основні теоретичні підходи до мотивації можна застосовувати для аналізу поведінки державних службовців? 
3. У чому полягає значення концепції Public Service Motivation для розуміння мотивації публічних службовців? 
4. Які матеріальні стимули використовуються у системі мотивації державних службовців? 
5. Які нематеріальні стимули можуть підвищувати професійну залученість і результативність персоналу державного органу? 
6. Чому матеріальні та нематеріальні стимули мають застосовуватися у взаємозв’язку, а не ізольовано один від одного? 
7. Як кар’єрне зростання впливає на мотивацію, утримання кадрів і професійний розвиток державних службовців? 
8. Яке значення мають соціальні гарантії та пільги для мотивації й кадрової стабільності публічної служби? 
9. Які зарубіжні практики мотивації персоналу публічної служби можуть бути корисними для вдосконалення української системи державної служби? 
10. Які ризики виникають у разі непрозорого, несправедливого або формального застосування стимулів у державному секторі? 

Завдання 2 
Порівняння зарубіжних практик мотивації персоналу
Мета завдання: сформувати навички порівняльного аналізу мотиваційних практик у публічній службі різних країн.
Зміст завдання:
Студенти обирають одну країну або модель публічної служби, наприклад:
· Велика Британія; 
· Канада; 
· Сінгапур; 
· Франція; 
· Німеччина; 
· країни ЄС; 
· країни ОЕСР загалом. 
Завдання для студентів:
1. Визначити, які інструменти мотивації персоналу використовуються в обраній країні. 
2. Розмежувати матеріальні та нематеріальні стимули. 
3. Проаналізувати роль навчання, кар’єрного розвитку, добробуту, опитувань персоналу або лідерських програм. 
4. Визначити, які елементи цього досвіду можуть бути корисними для України. 
5. Пояснити, які елементи не можна механічно переносити через відмінності правової, політичної або адміністративної системи. 
6. Загальні висновки. 
Форма представлення:
Коротка доповідь на 5–7 хвилин. Текст до 7 стор.   
Очікуваний результат: Студенти мають навчитися критично аналізувати міжнародний досвід, не копіюючи його механічно, а оцінюючи можливості адаптації до українського контексту.
*Виконані завдання (обсягом до 5-10 стор) надіслати на ел. пошту keb_shpak@ztu.edu.ua до 23.04.2026 та презентувати на практичному занятті** (завдання виконувати за допомогою комп’ютера, згідно вимог : формат А4 (210x297 мм) з використанням шрифтів текстового редактора Word розміру 14 з 1,5 міжрядковим інтервалом. Мінімальна висота шрифту 1,8 мм. Текст роботи необхідно друкувати, залишаючи поля таких розмірів: ліве - 30 мм, праве -10 мм, верхнє - 20 мм, нижнє - 20 мм. Шрифт друку має бути чітким, чорного кольору середньої жирності. Щільність тексту  роботи має бути однаковою). В роботі та назві файлу, що надсилається,  обов’язково вказувати групу та П.І.Б. студента.
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