[TpakTruna po6ota Ne 10.

Tema: Mapkemunzosea noaimuka nPoOCy8aHHs 6 COUIATbHUX MEPEHCAX

Merta: O3HallOMUTUCH 3 OCHOBHUMHU METO/IaMH MapKETHUHTOBOI MOJITUKU IPOCYBaHHS B
coIliabHUX Mepexax. JoCHiIuTi OCHOBHI IHCTPYMEHTH COIIaJbHOT'O MApKETHHTY .
OTtpumatu npaktuyHi HaBuuku CMM-mipocyBaHHSI.

Po3kpyTka B coliaJbHUX MEpekax — II€ YHIBepCAJIbHUN 1HCTPYMEHT, KUl Oyne
OJIHAKOBO €(PEKTUBHUM i1 KOMMaHIM Oyab-akoi chepu IISUIBHOCTI Ta OYJIb-SIKOTO
macmTa0y. [To cyti, CMM-nipocyBaHHs HNiAXOAUTH YCIM, XTO 3allIKaBICHUH y MiBUILEHHI
BITI3HABAHOCTI Ta B3a€MO/I11 31 CBOEIO ayIUTOPIEIO.

SMM (social media marketing) a60 MapKeTHUHT y COIllaJbHUX Mepexax — Ie
BUKOPHUCTAHHS COIIIAIbHUX MaWJIaHUMKIB JJIs JOCSITHEHHs Oi3Hec-muied. Facebook,
Instagram, TikTok, LinkedIn, X (Twitter), Threads, Telegram, YouTube a6o 6yup-ski
iHO TiatopMu —3pydHi Ta €(PEKTUBHI I1HCTPYMEHTH I TNPOCYBaHHS OpeH.y,
MPOTYKTY, TIOCTYTH.

SMM npocyBaHHS — LIE:

. myOJTiKaIisl KOHTEHTY B Mpogisii — 1100 PO3IMOBICTH PO OPEHI, HOTO
YHIKQJIBHICTD 1 IIIHHOCTI;

. 3aJTy4eHHS HOBUX MiAMUCHUKIB — MOTEHIIIMHUX CIIOKUBAYIB MTPOIAYKTY;

. ’KUBE CIIJIKYBaHHS 3 ayJIUTOPIEIO;

. HaJAIITyBaHHS Ta 3allyCK PEKJIaMHHUX KaMIaHI| y COoIllaIbHUX MEepexKax;

. bopMyBaHHsI Ta MOCUJICHHS IMIJIKY OpeHTY;

. aHasl3 Ta OLIIHKA OTPUMAHMX PE3yJIbTATIB.

3micT podoTu.

3aBaaHHs. 3aBIaHH BUKOHATHU BIMOBIIHO /10 po3pobiieHoro crapramy. B po6oTi
0a)kaHO BUKOPUCTOBYBATH PE3yJIbTATH BUKOHAHHS TIOTIEPETHIX POOIT.

1. BuOpatu cepsic.

2. OnumriTe paBujia po3MimieHHs iH(opMarlii (pekiaamMu) mpo MOCayTrH/TOBapu Ha
oOpaHOMY cepBici.

3. Omnwmcatu mOpTpeT KOpUCTyBava BUOpaHoro cepricy. [lopiBHATH 3 onucoM
IIJTbOBOT ayUTOPIi 3as1BIeHOl y Bamomy crapTarni. [Ipu HeoOXiqHOCTI BHECTH
KOPEKTUBH (PIIICHHS).

4. BU3HAYUTH Ta OMHCATH:

® MeTy MapKETHHTOBOTO TIPOCYBaHHS,
® OUIKYBaHHH pe3yJibTarT,
® SKUMU 3aco0amu (IHCTpYMEHTaMH ) 11e OyJie TOCSATHYTO.

5. Po3pobuTi KOHTEHT CTpaTErito MPOCYBaHHS TIOCIYTH B 0OpaHOMY CEpBici.
KoHTeHT — 11e KITI0Y0BHIA €JIeMEHT poO0TH B coniMepexax. KoHTeHT-cTpareris
BU3HAYA€E TUTU Ty OsTiKaIii (BUI KOHTEHTY), IXHIO YaCTOTY Ta TEMH, SIKi BU OyieTe
BHCBITIIFOBaTH. BoHa mMoBHMHHA BiMOBIIaTH IiTicHin SMM-cTpaterii Ta
OpIEHTYBATUCA HA IJIbOBY ayAUTOPIIO.



IIpouec cknaganasgs SMM crparerii
I{e uiTka MOCTIAOBHICTD 1M, siKa Oa3y€eThCs Ha aHaMI31 i Jiorimi. Ko xoyer, 1moo
COIIMEPEIKI MPAIIOBAIIA HE TTPOCTO K «BITPUHAY, a K peaIbHUN IHCTPYMEHT MPOJIaXKiB
9 3pOCTaHHS OPEHAY, OCh MOKPOKOBHH aJITOPUTM, K (DOPMYETHCS SMm CTpaTeris.
Kpoxk 1: Buznaunutu MeTy 0i3Hecy H pojib COIMEpex
[lepm Hi’K IIOCH MOCTUTH, BAXJIUBO PO3yMiTH: HaBimo? ColMepeki — 1€ IHCTPYMEHT, a
HE [UTb.
Tunosi 3amayi:

® CTBOPHUTH BITI3HABAHICTH HA HOBOMY PUHKY;

e 30UIBIIUTH OHJIANH-TIPOJIAXKI;

e [IIBUIIUTH JOSUIbHICTH IIOCTIMHHUX KIIIE€HTIB;

e 3i0paTH JiaM JJIA 3aIyCKY KypCy.

Bix i 3amexuTs yce iHIlIe — KOHTEHT, IIaTGOpMH, TOHHU CITUIKYBaHHS 1 HABIiTh
peKIama.
Kpoxk 2: Ananiz aynuropii
XTO Ball KJI€HT?
Bik, ctaTs, reorpadis — 11e 6a3oBo. Jami iigeMo rauoiie:
o SKi B HUX 00JI1, OaXkaHHs, CTpaxu’?
e KOI0 BOHH B)K€ YHUTAIOTH?
e SK CIIOXKHUBAIOTh KOHTEHT — CTOPIC, B1JIO, TEKCTU?

be3 115010 OyIb-sSKHI «KpeaTHuB)» — MPOCTO TIOCT Y TOPOXKHEUY .
Kpoxk 3: AHani3 KOHKYpEHTIB
[TonuBHCH, IO BXKE MPAIFOE B HIIIIL:

o sKi (OopMaTH BUKOPUCTOBYIOTh KOHKYPEHTH?

e SK 0D OPMITIOIOTH KOHTEHT, 110 MUIITYTh?

e SIKi IOCTH AOTh HAMO1IbIIIE peaKilii?

I{e He TIpo KOMiFOBAaHHS, a IPO BUBYCHHSI PUHKY, ITI00 3HAWTH BIIACHY TOUYKY
nudepeHtiaii.
Kpoxk 4: Bu6Gip mutardgopm 1 popmaTiB KOHTEHTY
He 060B’s13k0B0O OyTH CKpI3b.
BaxxnuBo — OyTu Tam, e TBOS ayaUTOPIs.
Hanpuxitan:
o Mmojonb 1 nuHamika — TikTok 1 Reels;
e CKCHepTHICTH i goBipa — Telegram;
« BI3yaJbHUU NpoaykT — Instagram.

Busnay, y sikoMmy ¢opmarti TBiil IpOAYKT BUTJIAIA€ HaliCHIbHIIIE — (OTO, BiJI€O, TEKCTH,
IHTEPAKTUB.
Kpoxk 5: [Toby10Ba KOHTEHT-MaTPHII
KoHTeHT — 11€ He TUIbKHU «IIOCTH Tpo Hacy. Lle icTopii, B3aeMois, Mpoaaxi, KOPUCTb.
VY maTpurli 3a3Bu4ai BUAUISIOTH KUJIbKA THITIB KOHTEHTY:
o EKCIICpTHHI;



e PO3BaXKaJbHWUII;

o «comanpHU# gokas» (Biaryku, UGC);

o mpoaaxi (odepu, TIMITOBaHI aKIlii);

o OpeHnoBaHu# (IPO KOMaHIY, MIIHHOCTI, 1ICTOPIT).

Takwuit miaxia 103BOJISIE HE BUTAAyBaTH KOHTCHT «HA KOJIHII», a
BUOYIOBYBATH IMOCIIIOBHY CUCTEMY CITUIKYBaHHS 3 ayJUTOPIEIO.
Kpoxk 6: HanamryBanus ananmituku it Bub6ip KPI
OnirroBatd SMM «Ha 0KO» — HEOE3IeUHO ISl OFODKETY.
Busnau, mo came 0yae MmapkepoM e(heKTUBHOCTI:

e JIUIA 3ayYCHHS — OXOIUICHHS, 3pOCTaHHS ITiAIMUCHUKIB;

e UIA MPOAAXKIB — IEPEXOU Ha calT, 3asBKu, ROAS,;

e JUIS JIOSITBHOCTI — KOMEHTapi, peakilii, 30epesKeHHs.

ITix mi mimi BapTo:
¢ TIPOMHUCATH 3BITHICTD;
o miaxmount UTM-miTku, aHamituky Meta abo Telegram-60TiB;
e BHU3HAYUTH, SIK YACTO MEPETIIAIATH I KOPUTYBATH CTPATETIIO.

TeMu 17151 CaMOCTIMHOTO OTpPAIFOBAHHS.
https://duikt.edu.ua/uploads/l 2239 36285110.pdf

1. XAPAKTEPUCTUKA TA OCOBJIMBOCTI ITPOCYBAHHA B
FACEBOOK

2. CTPATEI'TA [TIPOCYBAHHA TA PEKJIAMA B INSTAGRAM

3. LINKEDIN I TWITTER AK IHCTPYMEHT ITPOCYBAHHA BIBHECY

4. EKJIAMHHWM THCTPYMEHTAPIH TIOITYJISPHUX COIIAJIBHUX
MEPEX: FACEBOOK, INSTAGRAM, LINKEDIN, TWITTER



