               Методичні рекомендації до практичних та семінарських завдань 
                     з навчальної дисципліни «Нормування праці»

Тематика семінарських занять:

Тема 1. Сутність і значення нормування праці
Тема 2. Об’єкти нормування праці
Тема 3. Аналіз трудового процесу і затрат робочого часу
Тема 7. Методи створення трудових нормативів
Тематика практичних занять:

Тема 4. Фотографія робочого часу
Тема 5. Хронометраж
Тема 6. Нормативні матеріали для визначення норм праці
Тема 8. Норми затрат  праці
Тема 9. Методи нормування і способи встановлення норм праці
Тема 10. Нормування праці робітників основного виробництва
Тема 11. Нормування праці допоміжних робітників
Тема 12. Нормування праці службовців
Тема13. Організація нормування праці на підприємствах
Тема 1. Сутність і значення нормування праці.

                                                   Завдання 1
1. Розкрийте зміст одного з принципів нормування праці. 

2. Міра праці і її конкретна форма − норма праці.  

3. Дайте визначення сутності нормування праці.

Завдання 2
1. Розкрийте значення і зміст функції нормування праці як основи планування на підприємстві (в організації). 

2. Охарактеризуйте зв’язок дисципліни «Нормування праці» з іншими дисциплінами навчального плану. 

3. З’ясуйте, чому обґрунтування ефективності різних форм і систем заробітної плати є важливим завданням нормування праці. 

Завдання 3
1. Розкрийте діалектичний взаємозв’язок між суспільним виробництвом і необхідністю визначення міри праці. 

2. Розкрийте зміст функції нормування як важливої складової організації 

праці. 

3. Дайте визначення сутності нормування праці. 

Завдання 4
1. Міра праці та її конкретна форма − норма праці. 

2. Розкрийте  зміст  одного  з  головних  завдань  нормування  праці  (на 

вибір). 

3. Укажіть, яке значення відіграють норми затрат праці в господарській діяльності підприємств. 

Завдання 5
1. Існують напрями, шляхи, фактори і резерви підвищення продуктивності праці. До якого з цих напрямів можна віднести нормування праці й чому? 

2. У чому полягає зв’язок дисципліни «Нормування праці» з іншими дисциплінами навчального плану? 

3. З’ясуйте, на яких принципах базується нормування праці. 

Завдання 6
1. Поясність, чому існує об’єктивна необхідність застосування норм затрати живої праці. 

2. Охарактеризуйте одне з головних завдань нормування праці на сучасному етапі. 

3. Доведіть, що нормування праці є основною функцією організації заробітної плати. 

Завдання 7
1. Чому вивчення фактичних затрат робочого часу вважається одним з головних завдань нормування праці? 

2. Зв’язок  «Нормування  праці»  з  іншими  дисциплінами  навчального 

плану. 

3. Поясність об’єктивну необхідність організації і нормування праці. 

Завдання 8
1. Дайте визначення сутності нормування праці. 

2. Розкрийте значення технічно обґрунтованих норм у забезпеченні підвищення продуктивності праці. 

3. Розкрийте зміст функції нормування праці як основи планування на підприємстві (в організації). 

Запитання для самоконтролю:
1) Розкрийте суспільний характер виробництва й об’єктивну необхідність нормування затрат живої праці. 

2) Що таке нормування праці? 

3) Що є універсальною мірою кількості живої праці й чому? 

4) Охарактеризуйте одне з головних завдань нормування праці. 

5) Розкрийте організаційно-економічне і соціальне значення нормування праці. 

6) Назвіть складові процесу нормування праці. 

7) Охарактеризуйте принципи нормування праці, їх сутність. 

8) Що є предметом і об’єктом нормування праці? 

9) В яких значеннях вживається термін «нормування праці»? 

10) Розрахунки яких економічних показників ґрунтуються на нормах затрат живої праці? 

11) У чому полягає головна мета курсу «Нормування праці»? 

Тема 2. Об’єкти нормування праці

Завдання 1
1. Дайте визначення, що таке «виробничий процес». 

2. Назвіть об’єкти нормування праці, обсяг яких перевищує виробничу операцію. 

3. Охарактеризуйте фактори, які впливають на тривалість операцій залежно від працівника. 

Завдання 2
1. Що таке технологічний процес? У чому полягає його відмінність від виробничого процесу?

2. Чому слід уважати, що виробнича операція виступає як головний об’єкт нормування праці? 

3. Охарактеризуйте фактори, які впливають на тривалість операцій залежно від засобів праці. 

Завдання 3
1. Охарактеризуйте операцію в трудовому відношенні. 

2. Назвіть об’єкти нормування праці, обсяг яких менший, ніж виробнича операція. 

3. Що таке «трудова дія»? 

Завдання 4
1. Дайте визначення «виробничої операції». 

2. Що таке «позиція»? 

3. Наведіть класифікацію трудових рухів. 

Завдання 5
1. Що таке «метод праці»? 

2. Охарактеризуйте фактори, які впливають на тривалість операцій залежно від предметів праці. 

3. Охарактеризуйте операцію в технологічному відношенні. 

Завдання 6
1. Що таке «перехід»? 

2. Охарактеризуйте фактори, які впливають на тривалість операцій залежно від організації праці. 

3. Наведіть класифікацію трудових прийомів. 

Завдання 7
1. Наведіть класифікацію виробничих процесів. 

2. Чому  виробнича  операція  виступає  як  головний  об’єкт  нормування 

праці? 

3. Що таке «прохід»? 

Завдання 8
1. Дайте визначення «виробничої операції». 

2. Що таке «перехід»? 

3. Що слід розуміти під терміном «економічні трудові рухи»? 

Запитання для самоконтролю:
1. Дайте визначення категорії «виробничий процес». 

3. В чому полягає призначення допоміжних операцій? 

4. Дайте визначення виробничої операції. 

5. Назвіть і охарактеризуйте об’єкти нормування праці, обсяг яких вужчий, ніж виробнича операція. 

6. Назвіть складові технологічної структури операції. 

7. Охарактеризуйте операцію в трудовому відношенні. 

8. Що таке технологічний процес, його відмінність від виробничого процесу? 

9. Чому  виробнича  операція  виступає  як  головний  об’єкт  нормування 

праці? 

10. Охарактеризуйте  фактори,  що  впливають  на  тривалість  виконання 

операції. 

11. Наведіть класифікацію виробничих процесів. 

12. Що таке «метод праці»? 

13. Що таке «мікроелемент трудового процесу»? 

14. Назвіть і охарактеризуйте об’єкти нормування праці, обсяг яких більший, ніж виробнича операція. 

15. Дайте визначення трудової дії. 

16. Дайте визначення трудового прийому. 

Тема3. Аналіз трудового процесу і затрат робочого часу

Завдання 1
1. Проаналізуйте структуру виробничого процесу, користуючись методикою, викладеною на лекції (видається викладачем). 

2. Проаналізуйте зміст виробничої операції, розглянувши її в трудовому і технологічному відношенні (за власним вибором). Розчленуйте трудовий прийом на трудові дії, дві дії на окремі рухи. 

3. Складіть таблицю факторів та їхніх елементів, що впливають на тривалість виконання окремих складових частин операції. Дайте необхідні пояснення. 

Завдання 2
1. Охарактеризуйте витрати часу − ПР.

2. Назвіть види і причини виникнення затрат часу − РН. 

3. Розкрийте зміст першого етапу вивчення затрат робочого часу. 

4. Що таке самофотографія? У чому полягають її зміст, мета і порядок проведення? 

Завдання 3
1. Які ви знаєте види часу перерв у праці? 

2. Розкрийте переваги і недоліки методу безпосередніх вимірів. 

3. Що таке групова фотографія робочого часу? У чому полягають її мета і порядок проведення? 

4. Розкрийте зміст коефіцієнта «неприхованих» втрат робочого часу. 

Завдання 4
1. Охарактеризуйте види витрати часу з індексом − ПЗ. 

2. У чому полягають переваги і недоліки методу моментних спостережень? 

3. Розкрийте зміст коефіцієнта «прихованих» втрат робочого часу. 

4. Що таке фотографія виробничого процесу? У чому полягають особливості її проведення? 

Завдання 5
1. Охарактеризуйте основні види t доп. 

2. У чому полягає сутність методу безпосередніх вимірів? 

3. Що таке фотографія часу роботи устаткування? 

Запитання для самоконтролю:
1) У чому полягають завдання аналізу трудового процесу? 

2) З яких елементів складається час роботи? 

3) Що таке нормований і ненормований час? 

4) З яких елементів складається час перерв? 

5) Назвіть основні причини нерегламентованих перерв і простоїв устаткування. 

Тема 4. Фотографія робочого часу
                                                                      Завдання 1
Опрацювати дані фотографії робочого дня, проведеної методом безпосередніх замірів (табл. 1). Визначте можливе ущільнення робочого дня при скороченні всіх втрат на 50%; складіть нормативний баланс робочого часу за умовою, що Тпз − 5% від Тзм, Тобс − 4% від ОП, Тпр − 5% від Топ.

Необхідно порівняти фактичний баланс робочого часу з нормативним. Розрахувати показники, що характеризують фактичне використання робочого часу і визначити можливе ущільнення робочого дня за умови ліквідації втрат робочого часу на 40%.

	
	
	
	
	Таблиця 1
	

	№
	Що спостерігалось
	Поточний
	Тривалість
	
	Індекс
	

	з/п
	
	час
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	1
	Початок роботи
	16-00
	
	
	
	

	2
	Підготовка обладнання та інструменту до роботи
	16-08
	
	
	
	

	3
	Стороння розмова
	16-10
	
	
	
	

	4
	Установлення інструменту
	16-14
	
	
	
	

	5
	Установлення пристроїв
	16-22
	
	
	
	

	6
	Обробка деталей
	17-03
	
	
	
	

	7
	Заміна різця
	17-09
	
	
	
	

	8
	Обробка деталей
	17-55
	
	
	
	

	9
	Ходіння за інструментом
	18-03
	
	
	
	

	10
	Установка різця
	18-06
	
	
	
	

	11
	Обробка деталей
	18-31
	
	
	
	

	12
	Очікування слюсаря-ремонтника через вихід з ладу
	18-40
	
	
	
	

	
	верстата
	
	
	
	
	

	13
	Дрібний ремонт верстата
	18-50
	
	
	
	

	14
	Обробка деталей
	18-55
	
	
	
	

	15
	Здавання готових деталей
	18-58
	
	
	
	

	16
	Отримання нового завдання
	19-00
	
	
	
	

	17
	Обідня перерва
	20-00
	
	
	
	

	18
	Переналагодження обладнання
	20-14
	
	
	
	

	19
	Розмова з сусідом
	20-21
	
	
	
	

	20
	Обробка деталей
	21-14
	
	
	
	

	21
	Перерва на особисті потреби
	21-21
	
	
	
	

	22
	Обробка деталей
	22-37
	
	
	
	

	23
	Простій через відсутність електроенергії
	22-51
	
	
	
	

	24
	Обробка деталей
	23-28
	
	
	
	

	25
	Зняття інструменту, прибирання робочого місця
	23-46
	
	
	
	

	26
	Закінчення роботи
	24-00
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Завдання 2
Робітник за робочу зміну виготовив 60 виробів. За даними табл. 1 необхідно визначити:

1. Кількість виробів, які виготовить робітник за умови повної ліквідації втрат робочого часу. 

2. Запропонувати заходи щодо покращення використання робочого часу. 

Завдання 3
Використовуючи дані табл. 2, складіть фактичний баланс робочого часу за кожним з варіантів.

	
	
	
	
	
	Таблиця 2
	

	№
	Що спостерігалось
	
	Поточний час
	
	
	
	

	з/п
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Початок спостереження
	16-00
	16-00
	16-00
	
	16-00
	
	

	2
	Початок роботи
	16-00
	16-03
	16-05
	
	16-01
	
	

	3
	Отримання інструменту
	16-06
	16-10
	16-11
	
	16-08
	
	

	4
	Розмова з майстром
	16-09
	16-11
	16-15
	
	16-10
	
	

	5
	Розмова з сусідом
	16-14
	16-15
	16-19
	
	16-14
	
	

	6
	Наладка устаткування
	16-24
	16-30
	16-26
	
	16-22
	
	

	7
	Обробка деталей
	17-03
	17-12
	17-01
	
	18-00
	
	

	8
	Зміна інструменту
	17-06
	17-12
	17-08
	
	18-04
	
	

	9
	Обробка деталей
	17-55
	17-49
	18-04
	
	18-12
	
	

	10
	Пошуки тари
	18-00
	18-00
	18-04
	
	18-12
	
	

	11
	Розмова з сусідом
	18-06
	18-02
	18-10
	
	18-10
	
	

	12
	Обробка деталей
	18-31
	19-04
	19-02
	
	19-20
	
	

	13
	Ремонт устаткування
	18-58
	19-20
	19-10
	
	19-26
	
	

	14
	Обробка деталей
	19-31
	19-46
	19-38
	
	19-45
	
	

	15
	Здавання деталей представнику ВТК
	19-46
	19-50
	19-45
	
	19-50
	
	

	16
	Отримання від майстра нового завдання
	19-58
	19-54
	19-56
	
	19-58
	
	

	
	Обідня перерва (60 хв.)
	20-00
	20-00
	20-00
	
	20-00
	
	

	17
	Повернення з обіду
	21-02
	21-00
	21-04
	
	21-00
	
	

	18
	Переналадка обладнання
	21-12
	21-09
	21-13
	
	21-08
	
	

	19
	Розмова з сусідом
	21-15
	21-21
	21-16
	
	21-10
	
	

	20
	Обробка деталей
	22-14
	22-10
	22-22
	
	22-24
	
	

	21
	Задоволення особистих потреб
	22-14
	22-14
	22-26
	
	22-29
	
	

	22
	Обробка деталей
	22-48
	22-55
	22-58
	
	23-00
	
	

	23
	Відсутність електроенергії
	23-06
	23-06
	23-06
	
	23-06
	
	

	24
	Обробка деталей
	23-40
	23-36
	23-40
	
	23-46
	
	

	25
	Прибирання робочого місця
	23-55
	23-56
	23-54
	
	23-55
	
	

	26
	Закінчення роботи
	24-00
	24-00
	24-00
	
	24-00
	
	

	27
	Закінчення спостережень
	24-00
	24-00
	24-00
	
	24-00
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Завдання 4
Використовуючи дані табл. 2, з урахуванням нормативних значень Т пз, Тобс і Трпвоп за даними завдання 1 визначить можливе ущільнення робочого дня за кожним з варіантів.

Завдання 5
Розрахуйте кількість моментоспостережень, обходів і тривалість усього спостереження в умовах нестабільного виробничого процесу за даними табл. 3 за варіантами.
	
	
	
	
	
	
	
	Таблиця 3
	

	Варіа
	
	
	Кількість
	Тривалість
	
	Кількість
	Тривалість
	

	
	К
	Р (%)
	
	одного
	М
	
	спостережен
	

	нт
	
	
	об’єктів
	
	
	обходів
	
	

	
	
	
	
	обходу (хв.)
	
	
	ня
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	І
	0,9
	10
	40
	40
	?
	?
	?
	

	ІІ
	0,65
	6
	30
	15
	?
	?
	?
	

	ІІІ
	0,72
	8
	20
	20
	?
	?
	?
	

	IV
	0,75
	5
	36
	18
	?
	?
	?
	

	V
	0,84
	7
	32
	32
	?
	?
	?
	

	VI
	0,7
	4
	16
	48
	?
	?
	?
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Завдання 6
Обробіть дані фотографії робочого часу методом моментних спостережень, якщо К − 0,74, Р − 2%, кількість об’єктів − 30, тривалість одного обходу − 25 хв. в умовах стабільного виробничого процесу за даними таблиці 4 за варіантами.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Таблиця 4
	

	
	Затрат
	
	І варіант
	
	ІІ варіант
	
	ІІІ варіант
	
	

	№
	и
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Затрати
	
	
	Затрати часу
	
	
	Затрати часу
	
	

	з/п
	робочо
	М
	
	
	М
	
	
	М
	
	
	
	

	
	го часу
	
	
	часу (%)
	
	
	(%)
	
	
	(%)
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	ПЗ
	106
	
	
	?
	
	
	160
	
	
	
	

	2
	ОП
	1010
	
	
	1000
	
	
	1200
	
	
	
	

	3
	Тобс.
	240
	
	
	200
	
	
	100
	
	
	
	

	4
	НР
	95
	
	
	180
	
	
	100
	
	
	
	

	5
	ПН
	?
	
	
	90
	
	
	90
	
	
	
	

	6
	ПР
	144
	
	
	150
	
	
	?
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Тзм.
	М
	
	100
	М
	
	100
	М
	
	100
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


                                                            Завдання 7
   З’ясуйте, на скільки можна ущільнити робочий день, якщо Тзм − 420 хв, К1 − 0,74, К2 − 0,08, «приховані» втрати мають бути скорочені на 40%. 
                                                           Завдання 8
    Який розмір нормативного часу − Топ, якщо Тзм − 480 хв., Тпз − 5% від ОП, Тобс − 4% від ОП, Трпвоп − 20 хв.? 

                                                        Завдання 9
4. На скільки відсотків ущільниться робочий день, якщо Тзм − 480 хв., Тобс. фактичне − 60 хв., Тобс. нормативне − 4% від Тзм за умови, що «приховані» втрати мають бути скорочені на 70%? 

Запитання для самоконтролю:
1. Назвіть переваги і недоліки методу безпосередніх вимірів. 

2. Які переваги і недоліки має метод моментних спостережень? 

3. Назвіть основні види і сфери застосування фотографії робочого часу. 

          4. Що таке сомофотографія робочого дня?

 Тема 5. Хронометраж

Завдання 1
Визначить необхідну кількість хронометражних замірів при виконанні технічної операції, що виконується вручну, якщо її тривалість перевищує 10 сек. в умовах серійного виробництва, а точність спостереження дорівнює 7%.

Завдання 2
Цикловому способу визначення тривалості окремих елементів операції було піддано чотири елементи: взяти заготовку (А), встановити у пристрій (В), закріпити (С), підвести ріжучий інструмент (D). При проведенні замірів ці елементи було об’єднано в чотири групи (А, В, С, D). Обробка хронометражних спостережень тривалості кожної групи елементів дала змогу отримати такі показники:

А − а + b + с = 33 сек. В − b + с + d = 40 сек.

С − с + d + а = 36 сек. D − а + b + d = 50 сек.

Визначить тривалість виконання кожного з елементів операції.

Завдання 3
Визначить необхідну кількість хронометражних замірів за даними табл. 5.

Таблиця 5
	Варіа
	Точність замірів (%)
	К ст.
	Кількість замірів
	

	нт
	
	
	(n)
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	І
	5
	1,5
	
	

	ІІ
	7
	1,8
	
	

	ІІІ
	8
	2,0
	
	

	IV
	6
	2,3
	
	

	V
	7
	2,5
	
	

	VI
	5
	3,0
	
	

	VII
	9
	2,7
	
	

	
	
	
	
	


Завдання 4
10 робітників виконують аналогічні операції. Для уточнення діючих норм часу і розробки нормативних матеріалів необхідно провести хронометражні спостереження за трьома робітниками. Визначте робітників, які мають бути обрані об’єктами спостережень, якщо вони мають такі показники виконання

норми (в %).

Іваненко – 140;
Сінченко – 119;

Чернік – 120;
Петренко – 92;

Самойленко – 107;     Ткаченко – 105;

Козак – 108;
Грінченко −110;

Микитенко – 114;      Даниленко – 102.

Завдання 5
Здійснено паралельно два хронометражних спостереження операції «свердління отворів», які виконуються вручну і на верстаті (табл.6).
Таблиця 6
	
	
	
	
	
	
	
	Заміри
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Операція
	Варіант
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	ТРИВАЛІСТЬ, хв.
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	І
	6
	4
	5
	3,5
	4
	5,5
	4,3
	8
	4
	3
	

	Вручну
	ІІ
	23
	16
	25
	20
	18
	24
	19
	22
	16
	18
	

	
	ІІІ
	10
	13
	15
	15
	12
	14
	12
	8
	20
	16
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	І
	0,5
	0,4
	0,6
	0,25
	0,5
	0,45
	0,4
	0,32
	0,36
	0,55
	

	На
	ІІ
	2,1
	1,6
	2,3
	1,8
	1,65
	2,2
	1,7
	1,9
	1,4
	1,6
	

	верстаті
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	ІІІ
	0,9
	1,2
	1,3
	1,35
	1,4
	1,2
	0,8
	1,4
	1,5
	1,0
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Необхідно розрахувати середню тривалість операцій (за варіантами) і встановити можливе зростання норми виробітку за зміну при механізації ручної операції за даними таблиці 6. Нормативні коефіцієнти сталості хронорядів становлять: для ручної операції − 2,3, для машинно-ручної − 1,6.
                          Запитання для самоконтролю:

1. Що  об’єктом і метою проведення хронометражних спостережень

2. Що таке хронометражний ряд

3. Що таке фотохронометраж, з якою метою він проводиться

4. Які показники характеризують ефективність використання змінного робочого часу. 

Тема 6. Нормативні матеріали для визначення норм праці
                       Завдання 1
Мета: Ознайомитись з класифікацією нормативних матеріалів; з’ясувати порядок їх установлення і використання; навчитись розраховувати алгоритми нормативної тривалості, обумовленої різними факторами.
Завдання:

1. Нормативні матеріали з праці та їх класифікацію (подати блок-схемою).

2. Порядок розробки нормативних матеріалів з праці (подати структурно-

логічною схемою).

3. Використання на підприємствах нормативів для укрупненого нормування праці робітників. Зробити класифікацію і невеликий опис методики нормування за допомогою цих нормативів (бажано навести конкретний приклад). 

4. Нормативи для мікроелементного нормування (приклад розрахунку й 

опис). 

5. Впровадження  нормативів  з  праці  на  підприємстві  ( опис етапів). 

6. Оформити практичну роботу і захистити у викладача. 

Завдання 2
Мета:  Детально  ознайомитись  із  змістом  кожного  з  етапів  створення

нормативних матеріалів; навчитись користуватись різними методами обробки

результатів.

Завдання:

1. Ознайомитись з основними етапами графоаналітичного методу обробки нормативних матеріалів (зробити опис алгоритму). 

2. Ознайомитись з порядком обробки результатів за допомогою методу найменших квадратів. 

3. Розрахувати нормативну залежність для двох факторів на елемент операції за допомогою зазначених вище методів, порівняти результати і зробити висновки (дані даються викладачем). 

4. Оформити практичну роботу і захистити у викладача. 

Запитання для самоконтролю:
1. Суть і призначення нормативних матеріалів з праці. 

2. Вимоги до нормативних матеріалів з праці. 

3. Класифікація нормативних матеріалів. 

4. Умови застосування нормативних матеріалів. 

5. Зміст і призначення нормативів режимів роботи устаткування. 

6. Нормативи часу, їх зміст і особливості застосування. 

7. Призначення нормативів чисельності й обслуговування. 

8. Укрупнені й диференційовані нормативи, сфера їх використання. 

9. Особливості змісту нормативів неповного штучного часу. 

10. Етапи розробки нормативів з праці. 
11. Суть графоаналітичного методу обробки хронометражних вимірів при побудові норм активних залежностей. 

12. Суть методу найменших квадратів. 
13. Порядок і умови використання нормативних матеріалів на підприємствах

Тема 7.  Методи створення трудових нормативів
                     Завдання 1

Розкрити зміст вихідних матеріалів для розробки трудових нормативів: результати спостережень; чисельність працівників;  режими роботи та технічні характеристики обладнання; діючі нормативи.

                               Завдання 2

Розкрити зміст етапів створення трудових нормативів: підготовча організаційно-методична робота; узагальнення та систематизація первинної інформації з

проведених спостережень ;аналіз одержаних результатів досліджень, складання

нормативних таблиць, графіків, формул та оформлення проекту збірника нормативних матеріалів; проведення експериментальної перевірки проекту

трудових нормативів; коригування проектних нормативних матеріалів за

результатами експериментальної перевірки; затвердження, тиражування та розсилка нормативних матеріалів
                               Завдання 3

Пояснити сутність та зміст складових нормування праці:

– номенклатура елементів витрат робочого часу;

– ступінь диференціації елементів витрат часу;

– чинники, що впливають на тривалість трудового процесу;

– кількість необхідних спостережень, способи їх проведення та опрацювання наслідків;

– макети нормативних таблиць

                        Запитання для самоконтролю

1. Для чого потрібна детальна класифікація норм витрат праці?

2. Як класифікуються норми за їх призначенням?

3. Що таке норма часу?

4. Що таке норма виробітку?

5. Що таке норма обслуговування?

6. Як обчислюється норма чисельності персоналу?

7. Як класифікуються норми за видом витрат часу?

8. Що таке норма підлеглості і коли вона застосовується?

9. Які основні чинники впливають на величину норми?

10. Як групуються норми за сферою їх поширення?

11. Сутність деталізованих та укрупненим норм.

12. Класифікація норм за періодом дії, за методом обґрунтування.

13. Індивідуальні та колективні норми.

14. Наведіть основні вимоги до якості та величини норм витрат

праці.
Тема 8.  Норми затрат  праці

Завдання 1
1. Що таке типова норма? 

2. Назвіть вимоги, яким мають відповідати норми. 

Як зміниться норма виробітку, якщо норма часу становила 24 хв. на операцію, а була зменшена до 20 хв.?

Завдання 2
1. Що таке комплексна норма праці? 

2. Що розуміють під «динамічністю норм»? 

3. На скільки відсотків зміниться норма часу, якщо норма виробітку зросла з 45 до 52 виробів за зміну? 

Завдання 3
1. Що таке «напруженість норм»? 

2. На скільки відсотків зміниться норма часу, якщо норма виробітку зросла з 14 до 17 виробів за годину? Тривалість зміни становить 420 хв. 

3. Наведіть приклади норм чисельності, обслуговування, підлеглості. 

Завдання 4
1. Що таке місцеві норми та умови їх застосування? 

2. Що таке технічно обґрунтована норма, її різновиди? 

3. На скільки відсотків зміниться норма часу, якщо норма виробітку за зміну зросла з 40 до 48 деталей? 

Завдання 5
1. Дайте характеристику норм за сферою їх поширення. 

2. Що слід розуміти під «напруженістю норм»? 

3. Визначте норму штучного часу, якщо основний час становить 6 хв., допоміжний час − 2,4 хв., час обслуговування − 4% від оперативного, а час на відпочинок − 5% від основного часу, тривалість зміни − 480 хв. 

Завдання 6
1. Охарактеризуйте норми праці за періодом дії. 

2. Що таке мікроелементні норми? 

3. Визначте норму часу на партію деталей, якщо: основний час становить 6 хв., допоміжний − 1,5 хв., час обслуговування − 0,4 хв., час на відпочинок − 0,25 хв., час підготовчо-завершальної роботи на партію виробів у 50 шт. − 30 хв. 

Завдання 7
1. Охарактеризуйте досвідно-статистичні норми праці. 

2. Розкрийте взаємозв’язок норми часу і норми виробітку. 

3. Визначте норму штучно-калькуляційного часу, якщо: основний час становить 6 хв., допоміжний час − 3 хв., час на обслуговування робочого місця − 4% від оперативного часу, час на відпочинок − 5% від оперативного часу, підготовчо-завершальний час на зміну − 40 хв., тривалість зміни − 480 хв. 

Завдання 8
1. Охарактеризуйте норми праці за видом затрат часу. 

2. Що таке «тимчасова норма»? Який термін її дії? 

3. Визначте норму часу на партію деталей, якщо: основний час становить 5 хв., допоміжний час − 2,6 хв., час на обслуговування робочого місця − 0,15 хв., час на відпочинок робітника − 0,22 хв., підготовчо-завершальний час на одиницю продукції − 0,5 хв., кількість виробів у партії − 80 шт. 

Завдання 9
1. Охарактеризуйте норми за їх призначенням. 

2. Наведіть визначення «технічно обґрунтована норма». 

3. Як зміниться норма часу (відсотків, хвилин), якщо: норма виробітку збільшилась з 72 до 85 виробів за зміну тривалістю 480 хв.? 

Завдання 10
1. Охарактеризуйте норму неповного штучного часу. 

2. Що слід розуміти під терміном «точність норм»? 

3. Як зміниться норма виробітку, якщо норма часу змінюється з 25 до 20 

хв.?

Завдання 11
1. Класифікація норм праці за ступенем деталізації. 

2. Охарактеризуйте норми за періодом дії. 

3. Як визначити рівень напруженості норм? 

Завдання 12
1. Охарактеризуйте норму підготовчо-завершального часу. 

2. Що слід розуміти під терміном «прогресивність норм»? 

3. Як зміниться норма часу, якщо норма виробітку за зміну збільшилась з 10 до 12 виробів? 

Запитання для самоконтролю:
1) Як класифікуються норми праці? Назвіть їх основні види. 

2) Які відомі методи визначення норм праці? 

3) Яким чином встановлюються норми часу? 

4) Охарактеризуйте структуру науково обґрунтованої норми часу. 

5) Які відомі методи встановлення норм виробітку? 

6) Які чинники впливають на рівень нормованих витрат праці виробничих робітників? 

Тема 9. Методи нормування і способи встановлення норм праці

                                             Завдання  1
1. Охарактеризуйте переваги і недоліки статистичного способу встановлення 

           норм  праці.      

                                                        Завдання  2
2. У чому полягають переваги і недоліки аналітично-дослідного методу 

          нормування? 
                                                         Завдання  3

1. У чому полягає порівняльний спосіб нормування, його переваги і недоліки? 

2. У чому полягає аналітичний метод нормування, його сутність і різновиди?
                                               Завдання  4
1. Досвідний спосіб установлення норм праці: сутність, переваги і недоліки. 

2. Охарактеризуйте процес визначення норм за допомогою мікроелементних

          нормативів. 

**ЗаЗ                                Злл    Запитання для самоконтролю:

1. Які складові класифікації методів нормування праці?

2. Які складові класифікації способів нормування праці?

3. Сутність сумарних методів нормування праці.

4. Поняття про аналітичні методи нормування праці.

5. Досвідний спосіб встановлення норм.

6. Поняття про аналітично-розрахунковий метод нормування праці.

7. На що витрачається час підготовчо-завершальної роботи?

8. Як визначається тривалість часу оперативної роботи?

9. Від чого залежить тривалість часу на відпочинок?
Тема 10. Нормування праці робітників основного виробництва
    Завдання 1
1. Які норми праці розраховуються за допомогою нормативних матеріалів? 

2. У чому полягають особливості визначення тривалості часу на відпочинок? 

3. У чому полягають особливості визначення тривалості часу на відпочинок? 

Завдання 2
          1. У чому полягають особливості визначення часу на обслуговування робочого 

          місця? 

2.У чому полягають особливості визначення підготовчо-завершального часу в 

          умовах масового виробництва? 

Завдання 3
1.У чому полягають особливості визначення підготовчо-завершального часу в

          умовах серійного виробництва? 

2. Назвіть основні елементи режимів роботи обладнання при виконанні

          верстатних робіт. 

3. У чому полягають особливості визначення часу технічного обслуговування

          робочого місця? 

Завдання 4
1. У чому полягають особливості визначення норми основного (машинного) 

          часу при здійсненні токарних операцій? 

2. У чому полягають особливості визначення допоміжного часу? 

3. У чому полягають особливості визначення підготовчо-завершального часу в 

          умовах індивідуального виробництва? 

Завдання 5
1.У чому полягають особливості нормування оперативного часу при виконанні 

          складальних операцій? 

2. У чому полягають особливості нормування підготовчо-завершального часу в умовах великосерійного виробництва?

Завдання 6
1. У чому полягають особливості нормування основного (машинного) часу при виконанні фрезерувальних робіт? 

1. У чому полягають особливості визначення часу на відпочинок і особистих потреб робітника? 

2. Визначте норму на партію виробів за умови: Tзм − 480 хв., n − 60 шт., 

Tпз − на зміну − 52 хв., Tо − 6 хв., Tдоп − 1,5 хв., К = 6% від Tо.
                                                  Завдання 7
1. Назвіть три основних причини можливості організації багатоверстатної 

роботи. 

2. У чому полягають особливості нормування апаратурних процесів? 

3. Наведіть основні елементи режиму роботи, які використовуються при обґрунтуванні вибору оптимального режиму різання (верстатні роботи). 

Завдання 8
1. У чому полягають особливості нормування часу на обслуговування робочого місця (технічне й організаційне)? 

2. У чому полягають особливості нормування підготовчо-завершального часу роботи в умовах серійного виробництва? 

3. У чому полягають особливості нормування слюсарних робіт? 

                                         Запитання для самоконтролю

1. Які складові частини норм часу?

2. Як обчислюється коефіцієнт зайнятості робітника на одному

верстаті?

3. Що таке норма обслуговування одним верстатником і як вона

визначається?

4. Наведіть формулу розрахунку для обчислення штучно-

калькуляційного часу   шк Т .

5. Наведіть формулу розрахунку норми штучно-калькуляційного

часу шк Т на складання виробу.

6. У яких основних галузях найбільш поширені апаратурні

процеси?

7. Наведіть формулу норми обслуговування   об Н для апаратника

у виробництвах з невеликою тривалістю операцій.

8. Як визначити змінну норму виробітку при апаратурних

процесах?

9. Які основні чинники слід врахувати при нормуванні праці у виробничих бригадах

Тема 11. Нормування праці допоміжних робітників
                                              Завдання  1

Охарактеризувати особливості встановлення норм обслуговування чисельності робітників на допоміжних роботах.

                                              Завдання  2

Охарактеризувати особливості встановлення норм чисельності робітників для міжремонтного обслуговування технологічного устаткування.

                                              Завдання  3

Охарактеризувати особливості встановлення норм чисельності наладчиків технологічного устаткування.

                                              Завдання  4

Охарактеризувати особливості встановлення норм чисельності контролерів якості продукції.

                                               Завдання  5

Охарактеризувати особливості встановлення норм часу на транспортні і вантажні роботи.

                                               Завдання  6

Охарактеризувати особливості встановлення норм кількості транспортних засобів для перевезень вантажів і чисельності водіїв.

                                    Запитання для самоконтролю

1. Які основні особливості робіт, що виконуються допоміжними

працівниками?

2. Що таке норма обслуговування?

3. Що таке норма часу обслуговування?

4. У якому разі застосовується укрупнені нормативи чисельності

допоміжних працівників?

5. Наведіть формулу норми чисельності. 
6. Наведіть формулу величини норми обслуговування. 
7. Як обчислюється норма чисельності робітників міжремонтного

обслуговування технологічного устаткування?

8. Наведіть формулу чисельності наладчиків при налагоджуванні

технологічного устаткування.

9. Як обчислюється чисельність контролерів при здійсненні

контролю якості продукції?

10. Наведіть формулу розрахунку трудомісткості і контрольних

операцій за зміну.

11. Формула розрахунку чисельності персоналу на ремонтних операціях.

12. Як обчислюється норма часу на виконання комплексу

транспортних робіт?

13. Як обчислюється чисельність водіїв і кількість транспортних засобів відповідного виду.

Тема 12. Нормування праці службовців 

                                              Завдання  1

Охарактеризуйте об’єкти нормування праці службовців.

                                            Завдання  2

Охарактеризуйте методи нормування праці службовців.

                                            Завдання  3

Охарактеризуйте структуру нормативів трудових витрат службовців.

                                 Запитання для самоконтролю

1. Які категорії працівників включають в «службовці»

статистичні органи?

2. Що є об’єктами нормування праці службовців?

3. Як слід розуміти сутність диференційованих методів

нормування?

4. Сутність методів укрупненого нормування для визначення

чисельності службовців за функціями управління.

5. Які критерії впливають на чисельність управлінського

персоналу та службовців?

6. Дайте пояснення норми керованості.

7. Визначення норми обслуговування управлінського персоналу

та службовців.

8. Як розуміти визначення «нормоване завдання»?
Тема  13. Організація нормування праці на підприємствах
Завдання 1
Визначить рівень виконання норм часу (виробітку), якщо робітник протягом місяця виготовив: 1) виробів «А» − 120 шт. (за норми часу 1,2 н/годин на виріб; 2) виробів «В» − 30 шт. (2,3 н/годин на виріб); 3) виробів «С» − 11 шт. (0,7 н/годин на виріб); при цьому було відпрацьовано 23 робочих дні, тривалість зміни 8 год.

     Завдання 2
Визначить рівень виконання норм часу за змінним та фактично відпрацьованим часом, якщо було виготовлено продукції на 175 н/годин, відпрацьовано 22 робочих дні по 8 год., при цьому 15 год. надурочної роботи,

 год. простоїв з різних причин, 12 год. було витрачено на виправлення браку не з вини робітника.

Завдання 3
Визначить середній рівень виконання норм виробітку за умови, що 12 робітників виконали норми лише на 90%, 85 − на 100%, 70 − на 127%, 30 − на

156%.

Завдання 4
Трудомісткість усіх відрядних робіт на підприємстві становить 440 тис. н/год. за рік. 100 робітників працюють за ТОН, середній рівень їх виконання − 110%. Визначить питому вагу ТОН за трудомісткістю, якщо кожний робітник відпрацював за рік 1800 год.

Запитання для самоконтролю:
1) Які існують форми управління нормування на підприємстві? 

2) Перечисліть недоліки та переваги існуючих форм управління нормування на підприємстві. 

3) Обґрунтуйте,   чому   організація   обліку,   перегляду   діючих   та 

впровадження нових норм праці є важливим видом роботи служби нормування праці на підприємстві.

4) Як ведеться облік витрат праці на великих підприємства? 

5) Які основні питання аналізу стану нормування на підприємстві? 

6) Навіщо проводять аналіз та перегляд норм і нормативів? 

7) Яка причина проведення оцінки якості нормування праці? 

8) Які методи використовуються для оцінки якості нормування праці? 

9) Які показники характеризують якість нормування праці? 

