ТЕМА 8. ЕТИЧНІ ДИЛЕМИ В ЛІДЕРСЬКІЙ ПРАКТИЦІ
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Завдання 1. Питання для обговорення
1. Що таке моральна дилема та чому вона виникає?
2. Які ситуації у діяльності керівника можуть призводити до етичних дилем?
3. Чому іноді важко прийняти етичне рішення?
4. Що означає прийняття рішень в умовах етичної невизначеності?
5. Як лідер може зберігати моральну відповідальність у складних ситуаціях?
6. Що таке конфлікт цінностей і як він проявляється у діяльності керівника?

Завдання 2. Прочитайте ситуацію.
Керівник організації дізнається, що один із найкращих працівників порушив внутрішні правила компанії. Якщо повідомити про порушення, працівник може втратити роботу, але якщо приховати ситуацію, це буде несправедливо щодо інших працівників.
Питання для аналізу:
1. У чому полягає моральна дилема цієї ситуації?
2. Які цінності вступають у конфлікт?
3. Які можливі варіанти рішення?
4. Які наслідки може мати кожне рішення?
5. Яке рішення ви вважаєте найбільш етичним і чому?

Завдання 3. Визначення конфлікту цінностей
Наведіть приклади ситуацій, у яких виникає конфлікт цінностей у діяльності лідера.
Наприклад:
· лояльність до колеги і дотримання правил;
· інтереси організації і інтереси працівників;
· особиста вигода і суспільна користь.
Поясніть, як у таких ситуаціях можна приймати відповідальні рішення.

Завдання 4. Складіть алгоритм дій лідера під час вирішення етичної дилеми.
Алгоритм може включати такі етапи:
· визначення проблеми;
· аналіз обставин;
· визначення цінностей і інтересів сторін;
· оцінка можливих наслідків;
· прийняття рішення;
· відповідальність за наслідки.
Поясніть значення кожного етапу.

Завдання 5. У компанії планується скорочення працівників через фінансові труднощі. Керівник повинен обрати, кого звільнити:
· працівників з більшим досвідом, але нижчою продуктивністю;
· молодих працівників, які показують кращі результати, але мають менший стаж роботи.
Питання:
1. Яка моральна дилема виникає у цій ситуації?
2. Які цінності та інтереси вступають у конфлікт?
3. Які критерії повинен враховувати лідер під час прийняття рішення?
4. Яке рішення ви вважаєте найбільш справедливим?

Теми доповідей
1. Поняття та особливості моральних дилем у діяльності лідера.
2. Етичні проблеми сучасного лідерства.
3. Прийняття управлінських рішень в умовах етичної невизначеності.
4. Конфлікт цінностей у професійній діяльності керівників.
5. Відповідальність лідера за моральні наслідки управлінських рішень.
6. Етичні дилеми у бізнесі та державному управлінні.
7. Роль моральних принципів у вирішенні складних управлінських ситуацій.
8. Довіра та етична поведінка керівника в організації.
9. Вплив особистих цінностей керівника на прийняття рішень.
10. Методи подолання етичних конфліктів у діяльності лідера.

