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1. Поняття та види договору.
2. Зміст і форма договору.
3. Укладення договору.
4. Зміна та розірвання  договору.
1. Під договором розуміється згода двох чи більше осіб, спрямована на встановлення, зміну або припинення цивільних прав і обов 'язків. Під ним також розуміють взаємне погодження волі двох або більше сторін, спрямоване на досягнення передбачуваного договором юри​дичного результату.

Так, за договором купівлі-продажу воля однієї сторони (продав​ця) продати річ повинна бути погоджена з волею іншої сторони (по​купця), який бажає придбати цю річ. Кожна із сторін за цим догово​ром має право на задоволення зустрічної вимоги. Однак договори можуть регулювати і відносини, що виникають на підставі єдиного волевиявлення. Таким є договір про спільну діяльність, воля в яко​му спрямована на досягнення одного результату (будівництво будин​ку, школи тощо).

Воля, що не переслідує досягнення юридичного результату, не створює договірних відносин (наприклад, згода на запрошення у гості або відвідання виставки).

Договір за своєю природою є різновидом правочину. Правочин є родовим поняттям відносно договору. Тому на нього поширюються правила цивільного законодавства про правочини (умови дійсності, додержання належної форми, наслідки визнання правочину недійсним та ін.).

Як правило, особи самі вирішують питання - щодо вступу в до​говірні відносини, тобто діє принцип свободи договору (ст.627 ЦК). Це означає, що фізичні і юридичні особи вільні у виборі контрагента і виробленні умов договору. Примушу​вання до укладення договору за загальним правилом недопустимо, за винятком випадків, коли обов'язок укласти договір випливає із закону або з добровільно прийнятих зобов'язань. Сторони можуть укласти договір як передбачений, так і не передбачений нормативними актами. Однак вони мають враховувати приписи чинних актів.

Держава не може допускати укладення протиправних договорів. Договір буде законним, якщо він не суперечить конкретним норма​тивним актам або принципам цивільного права (ст. 4 ЦК). Так, укладення договору під страхом насильства або погрози порушує прин​цип к свободи вступу в договірні відносини. Якщо сторони уклада​ють договір, не порушуючи встановлених вимог, то вони мають право включити до нього умови за взаємною згодою.

Чинному законодавству відомі випадки обмеження свободи дого​вору. Так, за договором, у якому однією стороною с підприємець, що взяв на себе зобов'язання здійснювати торговельні операції (продаж товарів, виконання робіт, надання послуг), він зобов'язаний укласти до​говір з кожним, хто до нього звернеться з такою пропозицією, тобто кожний має право розраховувати на те, що послуги, які пропонують​ся публіці, будуть надані і йому. Такий договір називається публічним. 

За публічним договором підприємець не має права віддавати пе​ревагу одній особі перед іншою. Ціни на пропоновані товари, робо​ти, послуги мають бути однакові для всіх осіб, які бажають укласти публічний договір (ст. 633 ЦК).

Поряд з публічним існують і договори на приєднання. Якщо у публічному договорі в першу чергу обмежується воля під​приємця у виборі контрагента, то в договорі на приєднання обмежу​ється воля споживача у погодженні змісту договору. Той, хто приєд​нується, може виразити волю лише на стадії укладення договору, тобто дати чи не дати згоду на укладення договору. Але в разі згоди він зо​бов'язаний підкоритися волі сторони, в договір з якою він вступив (ст. 634 ЦК).

Воля останнього виражається у певних правилах, тарифах тощо. Так, громадянин, який бажає здійснити поїздку залізницею, повинен придбати квиток за встановленою залізницею піною і виконувати певні правила у процесі поїздки. Іншим випадком приєднання є приєднання до умов ліцензійної угоди при купівлі ліцензійного програмного забезпечення.

Термін «договір» вживається у різних значеннях: 

а) як документ, що оформлює і підтверджує укладення договору; 

б) як певний юри​дичний факт цивільного права; 

в) як цивільне правовідношення.

Необхідно зазначити, що договір одержує значення документа лише тоді, якщо він закріплений на матеріалі-носії (папір, магніто​фонна стрічка, відеозапис тощо). У певних випадках закон під загро​зою недійсності вимагає, щоб договір був нотаріально посвідчений та (або) зареєстрований відповідним державним органом.

Договір не тільки є підставою для виникнення, зміни або при​пинення цивільних відносин, а й регулює поведінку його учасників, чим забезпечує досягнення результатів, у ньому встановлених. У більшості випадків договір виступає у всіх трьох значеннях одноча​сно (за винятком, якщо він укладається в усній формі). 

Договір покликаний в основному регулювати ринкові відноси​ни, тому в більшості випадків він є правовою формою майнових від​носин. Однак договори використовуються і для регулювання немайнових відносин у сфері творчої діяльності (винаходи, авторські тво​ри тощо).

Договори можуть бути диференційовані за різними критеріями. Головне, щоб ці критерії мали певне юридичне значення. 

· За розподілом прав і обов'язків між сторонами договори можуть бути односторонніми і двосторонніми (ст. 626 ЦК).
За одностороннім договором одна сторона бере на себе обов'я​зок перед іншою стороною здійснити певну узгоджену дію чи утри​матися від неї, а інша наділяється правом вимоги без виконання зу​стрічного зобов'язання. Так, за договором позики позикодавець (кре​дитор) має право вимагати від позичальника гроші або рівну кількість речей, що характеризуються родовими ознаками, в той час як у пози​чальника відсутні будь-які вимоги до позикодавця (кредитора).

Договір вважається двостороннім, якщо з нього виникають права і обов'язки для сторін. У ньому кожна сторона є одночасно і креди​тором, і боржником. Так, за договором купівлі-продажу прода​вець зобов'язується передати річ у власність покупця, але може ви​магати відповідної її оплати, а покупець має право вимагати пере​дати йому річ, але зобов'язаний сплатити за неї певну ціну.

Односторонній і двосторонній договори слід відрізняти від од​ностороннього правочину. Правочини диференціюються на односторонні і дво​сторонні залежно від кількості сторін, достатніх для виникнення, зміни або припинення цивільних правовідносин волевиявлення, Договори ж поділяються на односторонні і двосторонні залежно від співвідношення прав і обов'язків кожної із сторін. Договір позики, наведений як приклад одностороннього догово​ру, є одночасно двостороннім правочином.

Поряд з односторонніми і двосторонніми договорами існують багатосторонні договори. Якщо у двосторонніх договорах кожна із сторін має зустрічні права і обов'язки, то в багатосторонніх догово​рах учасники об'єднуються для досягнення спільної мети. Так, за  договором про спільну діяльність учасників повного товариства всі його учасники ведуть спільну підприємницьку діяльність і несуть солідарну відповідаль​ність по обов'язках товариства всім своїм майном (ст. 124 ЦК). До договорів, що укладені більше ніж двома сторонами, загальне положення про договір застосовується, якщо це не суперечить багатосторонньому характеру такого договору.

· Договори поділяються на безоплатні і відплатні (ч.5 ст. 626 ЦК).

За безоплатним договором дії однієї сторони не компенсуються відповідними майновими діями іншої. Наприклад, дарувальних ні​чого не одержує від того, кому дарує. Безоплатним буде і договір між особою, яка подарувала певне майно, і благодійним фондом.

За відплатним договором дії однієї сторони компенсуються від​повідними діями іншої, що мають майнову цінність. Відплатний характер договору має значення загального правила.

Більшість цивільно-правових договорів мають відплатний харак​тер (купівля-продаж, поставка, майновий найом). . Так, за договором перевезення вантажу транспортна організація (перевізник) зобов'я​зується доставити ввірений їй відправником вантаж, а відправник — сплатити за перевезення встановлену плату. За загальним правилом договір вважається сплатним, якщо інше не випливає із закону, умов договору або із самої його сутності. Наприклад, одержуючи книги в бібліотеці, читач укладає договір безоплатного найму.

· Договори, укладені на користь контрагентів і третіх осіб.

За загальним правилом права і обов'язки за договором набува​ють його учасники, тобто сторони. Але договір може укладатися між двома особами, а право одержує інша особа. Такий правочин називається договором на користь третьої особи (ст. 636 ЦК).  Характерним для цього дого​вору є те, що третя особа одержує права, хоча ні особисто, ні через представника не бере участі в його укладенні. Таке відбувається при внесенні вкладу батьками на ім'я дітей, укладенні договору страху​вання життя на користь подружжя тощо.

За загальним правилом, якщо інше не передбачено нормативни​ми актами або не випливає із змісту договору, виконання може ви​магати як третя особа, так і сторона, яка уклала договір. Це право у сторони в договорі може виникнути як у разі відмови третьої особи від своїх вимог, так і з інших підстав. Але з того моменту, коли тре​тя особа виявила бажання скористатися своїм правом, сторони, якщо інше не передбачено законодавством чи договором, не мають права розірвати договір або змінити його умови без згоди цієї особи.

· Договори можуть поділятися на реальні і консенсуальні.

Як вже зазначалося, визначальною ознакою будь-якого цивіль​но-правового договору є згода сторін. Однак у деяких випадках до​сягнення згоди недостатньо для укладення договору, необхідно ще виконання певних дій (передача речі тощо). Такі договори вважаються укладеними не з моменту досягнення згоди, а з моменту вчинен​ня певних дій і називаються реальними  (ч. 2 ст. 640 ЦК). Такими є договір позички, зберігання, перевезення вантажу тощо.  Договори, які вважаються укладени​ми з моменту досягнення згоди, називаються консенсуальними (ч.1 ст. 640 ЦК). Вони складають більшість цивільно-правових договорів. 

· Договори можуть бути основними і попередніми. 

Основний договір — це договір, який може існувати незалежно від іншого (міна, дарування тощо). Іноді перед укладенням договору сторони укладають попередній договір, за яким сторони зобов’язуються протягом певного строку укласти договір у майбутньому на умовах, встановлених попереднім договором і несуть відповідальність в разі його невиконання (ст.635 ЦК). Назва «попередній» не гово​рить про його незавершеність. Вона вказує на те, то за попереднім договором у майбутньому, в певний строк, має бути укладено основ​ний договір на умовах, передбачених попереднім договором. Попе​редній договір повинен укладатися у письмовій формі.

Сторона, яка необґрунтовано ухиляється від укладення основ​ного договору, передбаченого попереднім, зобов'язана відшкодува​ти іншій стороні збитки, заподіяні простроченням, якщо інше не передбачено попереднім договором або нормативним актом, на під​ставі якого він укладається.

Зобов'язання сторін, передбачені попереднім договором, припи​няються, якщо до закінчення строку, протягом якого повинен бути укладений основний договір, його не буде укладено або жодна із сторін не надішле пропозиції про його укладення.

Досить часто у торговельному обороті учасники укладають до​говір про наміри (протокол про наміри). Якщо у цьому документі не виражена воля сторін надати йому сили попереднього договору, він не породжує будь-яких цивільно-правових наслідків.

Розвиток економічних відносин привів до виникнення низки но​вих договорів, що за своєю природою є комплексними. Наприклад, у договір лізингу сторони можуть включати умови договору як май​нового найму, так і купівлі-продажу, Такі договори називаються змішаними. До відносин сторін за змішаним договором застосовують​ся у відповідній частині правила про договори, елементи яких міс​тяться у змішаному договорі, якщо інше не встановлено сторонами або не випливає із сутності договору (ч.2 ст. 628 ЦК).
2. Під змістом договору маються на увазі права і обов'язки сто​рін, які визначаються в умовах договору. Зміст договору відповідно до ч.1 ст.628 ЦК становлять умови, визначені на розсуд сторін і погоджені ними, та умови, які є обов’язковими відповідно до актів цивільного законодавства. Договір вважається укладеним, якщо між сторонами в належній формі досягнуто згоди з усіх його істотних умов (ч.1 ст. 638 ЦК). У разі відсутності хоча б однієї з за​значених умов договір не набирає чинності. Визнання тих чи інших умов істотними залежить від виду договору, однак такими для всіх видів договорів є умови:

· щодо предмета договору;

· що мають обов'язковий характер внаслідок закону;

· необхідні для договору даного виду;

· що вносяться за заявою однієї з сторін.

Договором може бути встановлено, що його окремі умови визначаються відповідно до типових умов договорів певного виду, оприлюднених у встановленому порядку. Типові умови можуть також застосовуватися як звичай ділового обороту згідно ст.7 ЦК.

Предметом договору є те, з приводу чого укладається дого​вір. Ним може бути майно (майнове право), виконання робіт, надан​ня послуг, тобто все, заради чого договір укладається. Сторони по​винні узгодити вимоги до предмета (якість, кількість тощо). Всі уз​годжені елементи складають зміст договору.

У деяких випадках нормативні акти безпосередньо встановлю​ють умови, які складають зміст договору. Так, зміст договору про надання комунальних послуг в житлових будинках визначається органами місцевого самовря​дування. Якщо після укладення договору буде прийнято нормативний акт, що встановлює інші умови, ніж ті, якими керувалися сторони при укладенні договору, то умови укладеного договору зберігають свою чинність, за винятком випадків, коли у нормативному акті вказуєть​ся, що його дія поширюється на відносини, які виникли раніше укла​деного договору.

Договору мас бути надано певної форми, що закріплює волю сторін і розкриває її зміст (ст.639 ЦК).

Сторонам надано право визначати форму договору. Вони можуть використовувати таку форму, яка нормативними актами для даного виду договору не встановлена. Наприклад, договір може оформля​тися простою письмовою формою, а сторони прийняли рішення по​свідчити його нотаріально. Якщо сторони домовилися укласти до​говір певної форми, він вважається укладеним після надання йому встановленої форми, хоча б законом для даного виду договору такої форми не вимагалося. Якщо згідно із законом або згодою сторін для укладення договору необхідна письмова форма, то сторонам надасться можливість вибору шляхів його оформлення. Він може бути оформ​лений шляхом укладення єдиного документа, підписаного сторонами, і містити всі умови договору, а може бути здійснений шляхом обміну листами, телеграмами, телетайпограмами, телефонограмами, за допо​могою електронних та інших засобів зв'язку, які дозволяють встано​вити, що договір виходить від сторони за договором. Зрозуміло, що ці документи мають містити всі основні умови договору. У деяких випадках необхідно додержуватися нотаріальної фор​ми під загрозою недійсності договору, наприклад, купівля-продаж жилого будинку.

3. Процес укладення договору складається з двох ста​дій: пропозиції укласти договір (оферта) і згоди на пропозицію укла​сти договір (акцепт).

Пропозиція визнається офертою, якщо вона адресується одній або кільком конкретним особам і містить вказівки на основні умови договору і намір особи, яка зробила пропозицію, вважати себе зв'я​заною договором з адресатом у разі її прийняття (ч.1 ст.641 ЦК).

За своєю природою оферта є одностороннім вираженням волі, адресованим оферентом конкретним особам, висловленням бажан​ня вважати себе зв'язаним у разі, якщо вони приймуть його пропо​зицію. Але для цього необхідний певний проміжок часу, в який би воля сторін збігалася, потрібно, щоб пропозиція була прийнята тоді, коли не змінилася воля того, хто пропонує. Статті 643, 644 ЦК вста​новлюють правила укладення договору на основі оферти з визначен​ням строку акцепта і без такого.

Коли в оферті визначено строк акцепта, договір вважається укла​деним, якщо акцепт одержано оферентом у межах зазначеного стро​ку. Тому оферент зобов'язаний чекати відповіді на свою пропозицію протягом пропонованого строку. В разі, якщо він порушить цей строк і укладе тотожній договір з іншою особою, то у сторони, яка своє​часно акцептувала оферту, виникає право на відшкодування збитків, що виникли через порушення оферентом своїх зобов'язань.

Якщо у письмовій формі не визначено час для акцепту, договір вважається укладеним за умови, що акцепт одержано оферентом до закінчення строку, встановленого актом цивільного законодавства, а якщо такого строку не встановлено — протягом нормально необхідного часу. Останній встановлюється залежно від засобів зв'яз​ку, за допомогою яких було надіслано пропозицію. Якщо пропозицію укласти договір зроблено усно і не вказаний строк для відповіді, договір є укладеним, коли пропозиція була прийнята негайно.

Однак не будь-яка пропозиція укласти договір є офертою. Вона набуває значення оферти, якщо містить вказівку на всі істотні умо​ви майбутнього договору, підтверджує намір оферента вважати себе зобов’язаним за договором у разі її прийняття і адресується конкретній особі (особам). Тому реклама та інші пропозиції невизначеному колу осіб (прейску​ранти, проспекти, тарифи тощо) розглядаються як запрошення до оферти, якщо інше прямо не вказано у пропозиції. Наприклад, під​приємець виставляє певні предмети у вітрині свого магазину з вка​зівкою ціни та інших істотних умов договору (оферта до укладення публічного договору). Цю пропозицію не можна повернути назад після її прийняття зацікавленою стороною.

Відповідь особи, якій адресовано оферту, про прийняття її умов вважається акцептом. Відповідь може бути здійснено у різний спо​сіб (усно, письмово тощо), в тому числі й шляхом конклюдентних дій, тобто дій, що підтверджують намір укласти договір на умовах, за​пропонованих в оферті. Такими діями можуть бути відвантаження товарів, надання послуг, виконання робіт, оплата відповідної суми тощо. Ці дії мають бути здійснені у строк, встановлений для акцеп​ту, і за умови, що інше не передбачено нормативним актом або не вказано в оферті.

Як і оферта, акцепт може бути відхилено за умови, якщо пові​домлення про це одержано оферентом з запізненням. Може ста​тися, що незалежно від акцептанта відповідь надійшла із запізнен​ням. Якщо з одержаної із запізненням відповіді видно, що її було надіслано своєчасно, вона визнається такою, що запізнилася, лише у випадку, якщо оферент терміново сповістить іншу сторону про одержання відповіді із запізненням. У цьому разі оферент не вважа​ється зв'язаним з пропозицією. Якщо він цього не зробить, то зобо​в'язаний відшкодувати збитки акцептантові, що виникли через не​своєчасне неповідомлення про одержання відповіді із запізненням. Разом з тим оферент може підтвердити, що згоден на укладення до​говору на тих же умовах, незалежно від того, що відповідь надійш​ла із запізненням. Акцепт повинен бути повним і безумовним.

Але пропозиція оферти може повністю або частково не задоволь​няти майбутнього акцептанта. Він може запропонувати свої умови для укладення договору (змінити строки або місце виконання дого​вору тощо). Згода, яка супроводжується обговоренням зустрічних дій, стає новою офертою і приводить до того, що сторони міняються міс​цями: оферент стає акцептантом, а акцептант — оферентом. Якщо нова оферта залишилася без акцепту, то це рівнозначно відмові від укладення договору. Договір вважається укладеним з моменту одер​жання акцепту особою, яка надіслала оферту.

Якщо згідно з вимогами нормативних актів для укладення до​говору необхідна передача майна або виконання інших дій, договір вважається укладеним з моменту передачі відповідного майна або вчинення передбачених дій.

Договори можуть підлягати нотаріальному посвідченню або державній реєстрації. Договір вважається укладеним з моменту но​таріального посвідчення, а в разі необхідності посвідчення і реєст​рації — з моменту реєстрації.

У процесі укладення договору між сторонами мажуть виникати роз​біжності. Але вони не завжди тягнуть за собою ознаки договору, що не відбувся. Ці розбіжності можуть бути розглянуті судом, якщо договір укладено на основі загальнообов'язкового для сторін нормативного акта, якщо судовий порядок передбачено за домовленістю сторін або законом (ст. 649 ЦК).

Договір набуває чинності з моменту його укладення і діє протя​гом часу, необхідного сторонам для здійснення своїх прав і виконання зобов'язань.

Місце укладення договору може бути визначено його сторона​ми, а якщо вони цього не зроблять, то договір вважається укладеним у місці проживання фізичної особи або у місці знаходження юридич​ної особи, яка надіслала оферту.

4. В процесі виконання договору можуть виникнути обставини, які вимагатимуть його зміни або розірвання.

Зміна договору допускається за згодою сторін, якщо інше не передбачено нормативним актом, на підставі якого укладе​но договір, або самим договором. Зміна договору означає, що зобо​в'язання сторін діють у зміненому вигляді. Ці зміни можуть стосу​ватися предмета, місця, сторони виконання, а також інших умов. Таким чином, зміни, що вносяться у договір, не перешкоджають його юридичній силі.

При розірванні договору зобов'язання сторін припи​няються. Однак якщо в період його дії сторони припустилися пору​шень, то закінчення строку дії договору не звільняє сторони від від​повідальності за допущені порушення.
