
ТЕМА 2 

МІЖНАРОДНЕ БІЗНЕС-СЕРЕДОВИЩЕ: ПОЛІТИЧНІ, ЕКОНОМІЧНІ 

ТА СОЦІОКУЛЬТУРНІ ФАКТОРИ 

План 

1. Сутність та структура міжнародного бізнес-середовища. 

2. Політичні фактори та їх вплив на міжнародний бізнес. 

3. Економічні фактори у міжнародному бізнесі. 

4. Соціокультурні особливості та їх значення для міжнародного бізнесу. 

1.  Сутність та структура міжнародного бізнес-середовища 

Міжнародне бізнес-середовище охоплює сукупність зовнішніх факторів, 

що впливають на діяльність компаній у глобальному масштабі. Його 

особливістю є динамічність та складність, оскільки підприємства мають 

адаптуватися до різних економічних, політичних, соціокультурних, 

технологічних та екологічних умов. Розуміння цих складових допомагає 

компаніям приймати ефективні управлінські рішення, знижувати ризики та 

використовувати можливості для розвитку на міжнародних ринках. 

Міжнародне бізнес-середовище включає кілька ключових компонентів, 

кожен із яких по-різному впливає на ведення бізнесу. 

Таблиця 2.1 – Основні складові міжнародного бізнес-середовища 

Складова 

середовища 
Характеристика Вплив на бізнес 

Економічне 
Рівень ВВП, рівень доходів, 

інфляція, обмінний курс 

Впливає на купівельну 

спроможність споживачів та 
інвестиційні можливості 

Політичне 
Закони, податки, торгові 

бар’єри, урядова стабільність 

Визначає правила ведення 

бізнесу та можливі ризики 

Соціокультурне 
Традиції, менталітет, релігія, 

мова 

Визначає маркетингові стратегії 

та підхід до споживачів 

Технологічне 
Інновації, розвиток 

цифрових технологій 

Впливає на 

конкурентоспроможність та 
продуктивність 

Екологічне 
Екологічні стандарти, заходи 

зі збереження довкілля 

Визначає вимоги до виробництва 

та корпоративної 
відповідальності 



Міжнародне бізнес-середовище складається з кількох ключових елементів, 

кожен із яких відіграє важливу роль у розвитку компаній. Економічні чинники 

впливають на фінансові можливості підприємств, політичні – визначають 

правила ведення бізнесу, соціокультурні – формують поведінку споживачів, 

технологічні – сприяють інноваціям, а екологічні – визначають вимоги до 

сталого розвитку. Врахування всіх цих аспектів дозволяє компаніям ефективно 

адаптуватися до умов міжнародного ринку та забезпечувати свою 

конкурентоспроможність. 

Міжнародне бізнес-середовище є складною та багатогранною системою, 

що впливає на стратегії компаній у глобальному масштабі. Різні складові 

середовища мають як позитивний, так і негативний вплив на діяльність 

підприємств, тому успіх у міжнародному бізнесі залежить від здатності компаній 

швидко адаптуватися до змін та використовувати можливості для зростання. 

Комплексний аналіз зовнішніх факторів допомагає підприємствам мінімізувати 

ризики та розробляти ефективні стратегії розвитку на міжнародних ринках. 

2.  Політичні фактори та їх вплив на міжнародний бізнес 

Політичне середовище відіграє важливу роль у розвитку міжнародного 

бізнесу, оскільки визначає правила ведення підприємницької діяльності та рівень 

ризиків для компаній. Політичні фактори можуть як сприяти зростанню бізнесу, 

так і створювати значні перешкоди для його розвитку. До ключових політичних 

аспектів належать політична стабільність, законодавче регулювання, митні 

бар’єри, санкції, а також рівень корупції та бюрократії. 

Таблиця 2.2 – Політичні фактори міжнародного бізнесу 
Політичний фактор Характеристика Вплив на бізнес 

Політична стабільність Відсутність революцій, 

військових конфліктів, 

стабільність влади 

Висока стабільність 

сприяє розвитку бізнесу, 

нестабільність створює 

ризики 

Законодавче 

регулювання 

Податкові закони, 

правила ведення бізнесу, 

захист інтелектуальної 

власності 

Визначає правові умови 

для компаній, створює 

можливості або 
обмеження 

Митні бар'єри Високі мита, квоти на 

імпорт, ліцензування 

Ускладнює або обмежує 

міжнародну торгівлю 

Санкції та ембарго Санкції та ембарго Обмеження на торгівлю з 

певними країнами 

Корупція та бюрократія Рівень хабарництва, 

складність отримання 
дозволів 

Підвищує витрати 

компаній, уповільнює 

процеси 

Політичні фактори мають значний вплив на міжнародний бізнес, 

визначаючи умови його розвитку та рівень ризиків. Стабільна політична 



ситуація, сприятливе законодавство та низький рівень корупції сприяють 

залученню інвестицій та зростанню компаній. Натомість високі митні бар’єри, 

санкції та нестабільність влади можуть створювати перешкоди для міжнародної 

торгівлі та розвитку бізнесу. 

Політичне середовище є ключовим фактором у міжнародному бізнесі, що 

визначає його можливості та обмеження. Компанії, які планують вихід на 

міжнародні ринки, повинні враховувати політичну стабільність, законодавче 

регулювання, особливості торгової політики та рівень корупції у країні. 

Ефективне управління політичними ризиками допомагає підприємствам 

мінімізувати втрати та забезпечувати довгострокову стабільність своєї 

діяльності на міжнародному рівні. 

3.  Економічні фактори у міжнародному бізнесі 

Економічні фактори є одними з ключових у міжнародному бізнесі, 

оскільки визначають можливості та обмеження для розвитку бізнесу на 

глобальному ринку. Ці фактори включають рівень економічного розвитку 

країни, інфляцію, валютний курс, рівень безробіття, податки, а також 

доступність фінансування та капіталу. 

Таблиця 2.3 – Економічні фактори, що впливають на міжнародний бізнес 
Економічний фактор Характеристика Вплив на бізнес 

Рівень економічного 

розвитку 

Визначає купівельну 

спроможність та розмір 

ринку 

Розвинені країни мають 

більший ринок і високі 

доходи 

Інфляція Зміна рівня цін на товари 

та послуги 

Висока інфляція знижує 

купівельну спроможність 

Валютний курс Курс національної 

валюти відносно інших 

валют 

Зміни валютного курсу 

можуть призвести до 

фінансових втрат 

Податкові ставки Рівень податків на 

прибуток та інвестиції 

Розвинені фінансові 

ринки сприяють 

розвитку бізнесу 

Фінансова доступність Доступність кредитів та 

інвестицій 

Розвинені фінансові 

ринки сприяють 

розвитку бізнесу 

Одним з основних економічних факторів є рівень економічного розвитку 

країни, який визначає розмір ринку, доходи населення та споживчі можливості. 

Країни з розвиненою економікою мають стабільніші умови для бізнесу, надаючи 

доступ до високих технологій і інновацій, тоді як країни з низьким рівнем 

економічного розвитку можуть запропонувати бізнесу більш дешеву робочу силу 

та менші витрати на виробництво. 

Інфляція та валютний курс також суттєво впливають на міжнародний 

бізнес. Висока інфляція може знизити купівельну спроможність населення, а 

нестабільний валютний курс може створити додаткові ризики для компаній, які 



здійснюють міжнародні операції. Наприклад, коливання курсу валют може 

призвести до значних фінансових втрат під час імпорту чи експорту товарів. 

Податкова політика та рівень оподаткування також мають значення для 

міжнародного бізнесу. Більш вигідна податкова система в одній країні може 

стимулювати міжнародні компанії інвестувати в цей регіон. Крім того, вільні 

економічні зони та інвестиційні пільги можуть приваблювати міжнародних 

інвесторів. 

Економічні умови також визначають доступність фінансування та 

інвестицій. У країнах з розвиненими фінансовими системами бізнес може мати 

доступ до кредитів за низькими ставками, що сприяє розвитку нових проєктів. В 

країнах з економічними труднощами компанії можуть зіткнутися з обмеженим 

доступом до капіталу, що ускладнює розширення бізнесу. 

Таким чином, економічні фактори відіграють важливу роль у визначенні 

можливостей для міжнародного бізнесу, а компанії повинні ретельно аналізувати 

економічну ситуацію в кожній країні, де планують вести свою діяльність. 

4.  Соціокультурні особливості та їх значення для міжнародного бізнесу 

Соціокультурні фактори є важливими в міжнародному бізнесі, оскільки 

вони визначають спосіб взаємодії компаній з місцевими споживачами, 

партнерами та працівниками. Культурні відмінності можуть впливати на 

поведінку споживачів, стиль ведення бізнесу та на ефективність комунікації в 

межах компанії. 

Одним із важливих соціокультурних факторів є культура споживання. В 

кожній країні є свої традиції, звички та уподобання щодо того, як, коли та чому 

вони купують товари. Наприклад, в західних країнах може бути популярним 

споживання здорової їжі та органічних продуктів, тоді як у країнах з більш 

традиційним способом життя ці категорії можуть бути менш затребуваними. 

Мова та комунікація також є важливими аспектами. Різні країни мають свої 

мовні бар’єри, що може ускладнити маркетингові стратегії та комунікацію з 

клієнтами та партнерами. Необхідно враховувати локалізацію продукту, реклами 

та технічної підтримки для того, щоб забезпечити успішну діяльність на 

міжнародному ринку. 

Традиції та цінності також мають велике значення для бізнесу. Наприклад, 

в деяких культурах високо цінуються родинні зв’язки, і компанії можуть 

розглядати їх як важливий фактор при веденні бізнесу. У культурах, де цінується 

індивідуалізм, бізнес може орієнтуватися на персоналізацію послуг та товарів 

для кожного клієнта. 

Незважаючи на те, що глобалізація допомогла зробити світ більш 

взаємопов’язаним, культурні бар’єри все ще мають велике значення для ведення 

бізнесу. Наприклад, маркетингові кампанії, що є ефективними в одній країні, 

можуть не працювати в іншій через культурні відмінності, тому компанії повинні 

враховувати ці фактори при адаптації своїх стратегій. 



Таблиця 2.4 – Соціокультурні фактори, що впливають на міжнародний 

бізнес 
Соціокультурний фактор Характеристика Вплив на бізнес 

Культура споживання Звички та традиції 
споживачів у різних 

країнах 

Визначає попит на 
продукцію та 

маркетингові стратегії 

Мова та комунікація Мовні бар'єри, способи 

комунікації 

Важливість локалізації 

продукту та послуг 

Традиції та цінності Вплив культурних 

традицій та цінностей на 

бізнес 

Визначає стратегії 

ведення бізнесу в різних 

країнах 

Поведінка споживачів Відмінності в споживчих 

звичках та перевагах 

Вимагає адаптації 

маркетингових кампаній 

Соціальна структура Система класів, родинні 

зв’язки, рівень освіти 

Визначає цільові 

аудиторії для продуктів 

 

Соціокультурні фактори відіграють ключову роль у міжнародному бізнесі, 

визначаючи особливості споживчої поведінки, стиль ведення бізнесу та 

ефективність комунікації. Культурні відмінності впливають на маркетингові 

стратегії, взаємодію з партнерами та адаптацію товарів і послуг до вимог 

локальних ринків. 

Значний вплив мають культура споживання, мова та комунікація, традиції 

та цінності. Врахування цих аспектів допомагає компаніям успішно виходити на 

міжнародний ринок, уникати комунікаційних бар’єрів та будувати довгострокові 

відносини з клієнтами й партнерами. 

Глобалізація сприяє поширенню єдиних бізнес-стандартів, але культурні 

відмінності залишаються важливими. Тому компанії, що прагнуть успіху на 

міжнародному рівні, повинні ретельно аналізувати соціокультурні особливості 

кожного ринку та адаптувати свої бізнес-стратегії відповідно до них. 

БАЗОВІ ТЕРМІНИ ТА ПОНЯТТЯ 

 

Міжнародне бізнес-середовище – сукупність умов, які визначають 

діяльність компаній на міжнародному рівні. Включає в себе політичні, 

економічні, соціокультурні та правові фактори, що впливають на міжнародну 

торгівлю та бізнес-операції. 

Політичні фактори – елементи політичної ситуації в країні чи регіоні, що 

можуть впливати на ведення бізнесу, такі як політична стабільність, урядова 

політика, закони, регулювання бізнесу, міжнародні відносини, санкції, тарифна 

політика тощо. 

Економічні фактори – різноманітні економічні умови, які впливають на 

бізнес, зокрема рівень інфляції, обмінний курс, економічне зростання, рівень 

безробіття, дохід на душу населення, доступ до фінансування та кредитування, 

ринки праці тощо. 



Соціокультурні фактори – культурні та соціальні відмінності, які 

можуть впливати на бізнес-діяльність у різних країнах. Це може включати 

релігійні переконання, мовні бар'єри, звичаї, традиції, поведінкові особливості 

споживачів, вікові та гендерні стереотипи, а також рівень освіти. 

Міжурядові організації – організації, створені для координації 

міжурядових зусиль у глобальних питаннях. Вони можуть мати значний вплив 

на міжнародний бізнес через встановлення міжнародних стандартів, 

регулювання торгівлі та захисту прав людини, забезпечення стабільності 

фінансових ринків (наприклад, Світова організація торгівлі, Міжнародний 

валютний фонд, Світовий банк). 

Бізнес-адаптація – процес, у якому компанії змінюють свої стратегії, 

продукти, маркетингові підходи чи операційні процедури з урахуванням 

специфічних умов і вимог різних країн або регіонів. 

Політична стабільність – ситуація, при якій в країні або регіоні 

забезпечено стабільний політичний режим, без значних політичних криз чи 

змін влади, що забезпечує прогнозованість для бізнесу. 

Економічна стабільність – стан економіки, при якому зберігається 

сталість в основних економічних показниках (наприклад, ВВП, інфляція, 

обмінні курси), що дозволяє бізнесу планувати свою діяльність на 

довгострокову перспективу. 

Культурні відмінності – різноманітність у соціальних нормах, 

поведінці, цінностях і переконаннях, що існують у різних культурах, і які 

мають значення при веденні бізнесу в різних країнах. 
 


