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Тетяна ЗАВАЛІЙ



Тема 5

Маркетингові інструменти 

впливу на споживача



ПЛАН ЛЕКЦІЇ

1. Комплекс маркетингових інструментів впливу

2. Товарна та цінова політика як інструменти впливу

3. Комунікаційні інструменти впливу на споживача

4. Сервіс та мерчандайзинг в системі впливу на споживача
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ДЯКУЮ ЗА УВАГУ!


