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Частка аудиторних занять і частка самостійної та індивідуальної роботи у загальному обсязі годин з навчальної дисципліни становить:

для денної форми здобуття вищої освіти – 37 % аудиторних занять, 63 % самостійної та індивідуальної роботи;
2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Метою вивчення навчальної дисципліни є розкриття теоретичних і практичних засад управління людськими ресурсами в державному секторі, дослідження умов і закономірностей формування кадрового потенціалу публічної служби, а також ролі HR-менеджменту у забезпеченні ефективності діяльності органів влади та підвищенні якості публічних послуг.

Завданнями навчальної дисципліни є:

– формування у студентів системи фундаментальних знань про сутність, принципи та інструменти HR-менеджменту в державному секторі;

– оволодіння поняттями і категоріями, що забезпечують перехід від теоретичних засад кадрової політики до практики управління персоналом у публічному управлінні;

– набуття вмінь здійснювати підбір, оцінювання, мотивацію та розвиток персоналу в органах державної влади та місцевого самоврядування;

– формування здатності до оцінювання ефективності кадрової політики, виявлення проблем у сфері людських ресурсів і розробки рішень щодо їх усунення;

– набуття навичок розробляти пропозиції щодо удосконалення HR-стратегій у державному секторі, впровадження інноваційних методів управління людським капіталом, забезпечення доброчесності, прозорості та професіоналізму публічних службовців.
Зміст навчальної дисципліни направлений на формування наступних компетентностей, визначених стандартом вищої освіти зі спеціальності 281 «Публічне управління та адміністрування» та освітньою програмою «Публічне управління та адміністрування»:
ЗК1. Здатність вчитися та оволодівати сучасними знаннями.
ЗК4.  Здатність бути критичним і самокритичним.
ЗК5. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації. 

ЗК6. Здатність працювати в команді.

ЗК7. Здатність планувати та управляти часом.

ЗК12. Навички міжособистісної взаємодії.
ЗК13. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня (з експертами з інших галузей знань / видів діяльності).
СК1. Здатність до соціальної взаємодії, до співробітництва й розв’язання конфліктів.
СК2. Здатність забезпечувати належний рівень вироблення та використання управлінських продуктів, послуг чи процесів.
СК3. Здатність забезпечувати дотримання нормативноправових та морально-етичних норм поведінки.
СК5. Здатність використовувати систему електронного документообігу.
СК8. Здатність готувати проекти управлінських рішень та їх впроваджувати.

СК9. Здатність впроваджувати інноваційні технології.
СК12. Здатність організовувати діяльність у сфері публічного управління та адміністрування на засадах «Людиноцентричності» в умовах невизначеності та воєнного часу.
Отримані знання з навчальної дисципліни стануть складовими наступних програмних результатів навчання за спеціальністю 281 «Публічне управління та адміністрування»:

ПРН4. Знати структуру та особливості функціонування сфери публічного управління та адміністрування.

ПРН5. Знати стандарти, принципи та норми діяльності у сфері публічного управління та адміністрування.
ПРН6. Знати основні нормативно-правові акти та положення законодавства у сфері публічного управління та адміністрування.
ПРН8. Розуміти та використовувати технології вироблення, прийняття та реалізації управлінських рішень.
ПРН10. Уміти користуватися системою електронного документообігу.
ПРН14. Уміти коригувати професійну діяльність у випадку зміни вихідних умов. 

ПРН15. Застосовувати методи контролю якості у сфері професійної діяльності.
ПРН18. Вміти організовувати професійну діяльність на засадах «Людиноцентричності» із дотриманням принципів поваги до гідності, життя, прав та свобод людини як найвищої соціальної цінності, а також врахування необхідності забезпечення безпеки особистості в умовах невизначеності та воєнного часу.

Під час вивчення навчальної дисципліни здобувачі вищої освіти зможуть отримати наступні Soft skills:
- комунікативні навички: письмове, вербальне й невербальне спілкування; уміння грамотно спілкуватися по e-mail; вести дискусію і відстоювати свою позицію; навички працювати в команді;
- уміння виступати привселюдно: навички, необхідні для виступів на публіці; навички проведення презентації;
- керування часом: уміння справлятися із завданнями вчасно;
- гнучкість і адаптивність: гнучкість, адаптивність і здатність змінюватися; уміння аналізувати ситуацію, орієнтування на вирішення проблеми;
- лідерські якості: уміння спокійно працювати в напруженому середовищі; уміння ухвалювати рішення; уміння ставити мету, планувати діяльність;
- особисті якості: креативне й критичне мислення; етичність, чесність, терпіння, повага до оточуючих.
3. Програма навчальної дисципліни

МОДУЛЬ 1
Змістовний модуль 1. ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ТА ІНСТИТУЦІЙНІ ЗАСАДИ HR-МЕНЕДЖМЕНТУ В ДЕРЖАВНОМУ СЕКТОРІ
Тема 1. HR-менеджмент як наукова та практична категорія (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

1.1. Генезис і сутність HR-менеджменту

1.2. Відмінності HR-менеджменту у приватному та державному секторах

1.3. HR-менеджмент як стратегічний ресурс розвитку публічної служби

1.4. Міжнародні стандарти управління людськими ресурсами

1.5. HR-менеджмент у контексті реформ державної служби
Тема 2. Інституційні основи HR-менеджменту в державному секторі (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

2.1. Органи державної влади у сфері кадрової політики

2.2. Роль Національного агентства з питань державної служби (НАДС)

2.3. Кадрові служби державних органів

2.4. Взаємодія органів влади з освітніми та науковими інституціями

2.5. Міжнародні організації та проєкти у сфері HR-менеджменту
Тема 3. Правове забезпечення HR-менеджменту (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

3.1. Конституційні засади державної служби

3.2. Законодавство України про державну службу та службу в органах місцевого самоврядування

3.3. Нормативні акти у сфері кадрової політики

3.4. Гармонізація українського законодавства з європейськими стандартами

3.5. Антикорупційне законодавство і доброчесність публічної служби
Тема 4. Стратегічне управління людськими ресурсами в державному секторі (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

4.1. HR-стратегії у сфері державної служби

4.2. Планування кадрового потенціалу

4.3. Управління змінами та кадрові реформи

4.4. Вплив цифровізації на HR-менеджмент

4.5. Виклики глобалізації у сфері кадрової політики
Тема 5. Теорії та моделі HR-менеджменту (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

5.1. Класичні та сучасні підходи до управління персоналом

5.2. Модель компетентностей у публічному управлінні

5.3. Моделі розвитку персоналу (learning organization)

5.4. Лідерство у державному секторі

5.5. Порівняння моделей HRM у різних країнах світу
Тема 6. Організаційна культура та HR-брендинг у державному секторі (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

6.1. Поняття та особливості організаційної культури державних установ

6.2. Вплив організаційної культури на ефективність управління

6.3. HR-бренд державної служби

6.4. Репутаційний менеджмент у публічному управлінні

6.5. Інструменти формування позитивного іміджу державної служби
Змістовний модуль 2. ІНСТРУМЕНТИ, ПРОЦЕСИ ТА ПРАКТИКИ HR-МЕНЕДЖМЕНТУ В ДЕРЖАВНОМУ СЕКТОРІ
Тема 7. Кадрове планування та відбір персоналу (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

7.1. Принципи кадрового планування у державних органах

7.2. Процедури конкурсного відбору на державну службу

7.3. Використання цифрових інструментів у рекрутингу

7.4. Роль кадрових резервів

7.5. Міжнародні практики добору публічних службовців
Тема 8. Адаптація та розвиток персоналу (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

8.1. Система професійної адаптації нових державних службовців

8.2. Наставництво і коучинг у державному секторі

8.3. Навчання та підвищення кваліфікації службовців

8.4. Використання e-learning у розвитку персоналу

8.5. Порівняння систем професійного розвитку у різних країнах 
Тема 9. Оцінювання результативності діяльності персоналу (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

9.1. Принципи та методи оцінювання державних службовців

9.2. Ключові показники ефективності (KPI) у державному секторі

9.3. Атестація державних службовців

9.4. Використання цифрових платформ для оцінювання

9.5. Міжнародні стандарти оцінювання результативності
Тема 10. Мотивація та стимулювання персоналу (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

10.1. Теоретичні підходи до мотивації у державному секторі

10.2. Матеріальні та нематеріальні стимули

10.3. Кар’єрне зростання як інструмент мотивації

10.4. Соціальні гарантії і пільги для державних службовців

10.5. Зарубіжні практики мотивації персоналу публічної служби
Тема 11. Управління конфліктами та трудовими відносинами (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

11.1. Природа та типи конфліктів у державних органах

11.2. Методи попередження та врегулювання конфліктів

11.3. Колективні договори і соціальний діалог

11.4. Етика ділових відносин у публічному управлінні

11.5. Медiation та інші інструменти вирішення конфліктів
Тема 12. Перспективи розвитку HR-менеджменту в державному секторі України (ЗК1, ЗК4, ЗК5, ЗК6, ЗК7, ЗК12, ЗК13, СК1, СК2, СК3, СК5, СК8, СК9, СК12, ПРН4,ПРН5, ПРН6, ПРН8, ПРН10, ПРН14, ПРН15, ПРН18. )

12.1. Актуальні виклики та тенденції у сфері кадрової політики

12.2. Інновації у HR-менеджменті державної служби

12.3. Впровадження принципів good governance у кадрову політику

12.4. Роль молоді та громадянського суспільства у реформуванні державної служби

12.5. Стратегічні напрями розвитку HRM в Україні 

4. Структура (тематичний план) навчальної дисципліни

	Змістові модулі і теми
	Кількість годин

	
	денна форма

	
	усього
	лекції
	практичні (лабораторні)
	самостійна робота

	МОДУЛЬ 1

	Змістовий модуль 1. Теоретико-методологічні та інституційні засади hr-менеджменту в державному секторі

	Тема 1. HR-менеджмент як наукова та практична категорія
	12
	2
	2
	8

	Тема 2. Інституційні основи HR-менеджменту в державному секторі
	12
	2
	2
	8

	Тема 3. Правове забезпечення HR-менеджменту
	12
	2
	2
	8

	Тема 4. Стратегічне управління людськими ресурсами в державному секторі
	12
	2
	2
	8

	Тема 5. Теорії та моделі HR-менеджменту
	12
	2
	2
	8

	Тема 6. Організаційна культура та HR-брендинг у державному секторі
	11
	2
	1
	8

	Модульний контроль 1
	1
	–
	1
	–

	Разом за змістовий модуль 1
	
	
	
	

	Змістовий модуль 2. Інструменти, процеси та практики hr-менеджменту в державному секторі 

	Тема 7. Кадрове планування та відбір персоналу
	12
	2
	2
	8

	Тема 8. Адаптація та розвиток персоналу
	12
	2
	2
	8

	Тема 9. Оцінювання результативності діяльності персоналу
	12
	2
	2
	8

	Тема 10. Мотивація та стимулювання персоналу
	12
	2
	2
	8

	Тема 11. Управління конфліктами та трудовими відносинами
	12
	2
	2
	8

	Тема 12. Перспективи розвитку HR-менеджменту в державному секторі України
	17
	10
	1
	6

	Модульний контроль 2
	1
	–
	1
	–

	Разом за змістовий модуль 2
	
	
	
	

	ВСЬОГО
	150
	32
	24
	94


5. Теми практичних (лабораторних) занять
	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	денна форма

	МОДУЛЬ 1

	Змістовий модуль 1. Теоретико-методологічні та інституційні засади hr-менеджменту в державному секторі

	1
	Тема 1. HR-менеджмент як наукова та практична категорія
	2

	2
	Тема 2. Інституційні основи HR-менеджменту в державному секторі
	2

	3
	Тема 3. Правове забезпечення HR-менеджменту
	2

	4
	Тема 4. Стратегічне управління людськими ресурсами в державному секторі
	2

	5
	Тема 5. Теорії та моделі HR-менеджменту
	2

	6
	Тема 6. Організаційна культура та HR-брендинг у державному секторі
	1

	7
	Модульний контроль 1
	1

	Змістовий модуль 2. Інструменти, процеси та практики hr-менеджменту в державному секторі

	8
	Тема 7. Кадрове планування та відбір персоналу
	2

	9
	Тема 8. Адаптація та розвиток персоналу
	2

	10
	Тема 9. Оцінювання результативності діяльності персоналу
	2

	11
	Тема 10. Мотивація та стимулювання персоналу
	2

	12
	Тема 11. Управління конфліктами та трудовими відносинами
	2

	13
	Тема 12. Перспективи розвитку HR-менеджменту в державному секторі України
	1

	14
	Модульний контроль 2
	1

	РАЗОМ
	24


6. Завдання для самостійної роботи
	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	денна форма

	МОДУЛЬ 1

	Змістовий модуль 1. Теоретико-методологічні та інституційні засади hr-менеджменту в державному секторі

	1
	Тема 1. HR-менеджмент як наукова та практична категорія

1.4. Міжнародні стандарти управління людськими ресурсами
	8

	2
	Тема 2. Інституційні основи HR-менеджменту в державному секторі

2.4. Взаємодія органів влади з освітніми та науковими інституціями
	8

	3
	Тема 3. Правове забезпечення HR-менеджменту

3.4. Гармонізація українського законодавства з європейськими стандартами
	8

	4
	Тема 4. Стратегічне управління людськими ресурсами в державному секторі

4.4. Вплив цифровізації на HR-менеджмент
	8

	5
	Тема 5. Теорії та моделі HR-менеджменту

5.4. Лідерство у державному секторі
	8

	6
	Тема 6. Організаційна культура та HR-брендинг у державному секторі

6.4. Репутаційний менеджмент у публічному управлінні
	8

	Змістовий модуль 2. Інструменти, процеси та практики hr-менеджменту в державному секторі

	7
	Тема 7. Кадрове планування та відбір персоналу

7.4. Роль кадрових резервів
	8

	8
	Тема 8. Адаптація та розвиток персоналу

8.4. Використання e-learning у розвитку персоналу
	8

	9
	Тема 9. Оцінювання результативності діяльності персоналу

9.4. Використання цифрових платформ для оцінювання
	8

	10
	Тема 10. Мотивація та стимулювання персоналу

10.4. Соціальні гарантії і пільги для державних службовців
	8

	11
	Тема 11. Управління конфліктами та трудовими відносинами

11.4. Етика ділових відносин у публічному управлінні
	8

	12
	Тема 12. Перспективи розвитку HR-менеджменту в державному секторі України

12.4. Роль молоді та громадянського суспільства у реформуванні державної служби
	6

	РАЗОМ
	94


7. Індивідуальні самостійні завдання
Під час опанування блоку самостійної роботи студенти мають виконати індивідуальні завдання у вигляді наукової роботи. Перелік тем для опрацювання містить наступні позиції:

1. Генезис HR-менеджменту: від управління персоналом до управління людським капіталом.

2. HR-менеджмент у приватному та державному секторах: спільні риси та відмінності.

3. Нормативно-правове забезпечення HR-менеджменту в Україні.

4. Роль НАДС у реалізації кадрової політики в державному секторі.

5. Інституційні моделі HR-менеджменту у країнах ЄС.

6. Міжнародні стандарти та принципи управління людськими ресурсами в публічній службі.

7. Стратегічне планування кадрового потенціалу державної служби.

8. Конкурсний відбір на державну службу: процедура та критерії оцінювання.

9. Кадровий резерв: формування, підготовка та використання.

10. Система професійної адаптації державних службовців.

11. Наставництво і коучинг як інструменти розвитку персоналу.

12. Професійна підготовка та підвищення кваліфікації державних службовців.

13. Використання цифрових платформ і e-learning у HR-менеджменті.

14. Оцінювання результативності державних службовців: моделі та методи.

15. KPI у державному секторі: переваги та обмеження.

16. Атестація персоналу як інструмент кадрової політики.

17. Мотиваційні теорії та їх застосування в HR-менеджменті державного сектору.

18. Система матеріального стимулювання державних службовців.

19. Нематеріальні стимули та їх роль у підвищенні мотивації.

20. Кар’єрне планування у державній службі.

21. Соціальні гарантії як елемент HR-менеджменту державного сектору.

22. Управління конфліктами у державних органах.

23. Трудові відносини та соціальний діалог у державному секторі.

24. Етика і доброчесність у публічному управлінні.

25. Організаційна культура державної служби: сутність і значення.

26. HR-бренд державної служби: формування позитивного іміджу.

27. Лідерство у HR-менеджменті державного сектору.

28. Вплив цифровізації на HR-менеджмент у публічній службі.

29. Зарубіжний досвід HR-менеджменту у державному секторі (США, Великобританія, Франція).

30. Перспективи розвитку HR-менеджменту в державному секторі України.

Перспективи розвитку HR-менеджменту в державному секторі України.Перспективи впровадження принципів good governance у цифровому врядуванні України.Обсяг письмової роботи становить – 10-15 сторінок (розмір шрифту – 14 пунктів (для таблиць та рисунків – 12 пунктів), береги – 2 см, міжрядковий інтервал – 1,5 для таблиць та рисунків – 1).

Виконане індивідуальне науково-дослідне завдання подається викладачу, який читає лекційний курс з даної дисципліни, не пізніше ніж за 1 місяць до екзамену. 

8. Методи навчання

Під час викладання навчальної дисципліни використовуються методи навчання, що сприяють досягненню відповідних програмних результатів. 

	Результат навчання
	Методи навчання

	ПРН4. Знати структуру та особливості функціонування сфери публічного управління та адміністрування.
	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Практичні методи (виконання різних видів вправ, практичних завдань)

· Дискусійний метод

· Ситуаційний метод

Методи самостійної роботи (анотування опрацьованого матеріалу, написання есе, підготовка доповідей, написання наукових статей)

	ПРН5. Знати стандарти, принципи та норми діяльності у сфері публічного управління та адміністрування.
	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Практичні методи (виконання різних видів вправ, практичних завдань)

· Дискусійний метод

· Ситуаційний метод

· Методи самостійної роботи (анотування опрацьованого матеріалу, написання есе, підготовка доповідей, написання наукових статей)

	ПРН6. Знати основні нормативно-правові акти та положення законодавства у сфері публічного управління та адміністрування.
	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Практичні методи (виконання різних видів вправ, практичних завдань)

· Дискусійний метод

· Ситуаційний метод

· Методи самостійної роботи (анотування опрацьованого матеріалу, написання есе, підготовка доповідей, написання наукових статей)

	ПРН8. Розуміти та використовувати технології вироблення, прийняття та реалізації управлінських рішень.
	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Практичні методи (виконання різних видів вправ, практичних завдань)

· Дискусійний метод

· Ситуаційний метод

· Методи самостійної роботи (анотування опрацьованого матеріалу, написання есе, підготовка доповідей, написання наукових статей)

	ПРН10. Уміти користуватися системою електронного документообігу.
	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Практичні методи (виконання різних видів вправ, практичних завдань)

· Дискусійний метод

· Ситуаційний метод

· Методи самостійної роботи (анотування опрацьованого матеріалу, написання есе, підготовка доповідей, написання наукових статей)

	ПРН14. Уміти коригувати професійну діяльність у випадку зміни вихідних умов.
	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Практичні методи (виконання різних видів вправ, практичних завдань)

· Дискусійний метод

· Ситуаційний метод

· Методи самостійної роботи (анотування опрацьованого матеріалу, написання есе, підготовка доповідей, написання наукових статей)

	ПРН15. Застосовувати методи контролю якості у сфері професійної діяльності.

	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Практичні методи (виконання різних видів вправ, практичних завдань)

· Дискусійний метод

· Ситуаційний метод

· Методи самостійної роботи (анотування опрацьованого матеріалу, написання есе, підготовка доповідей, написання наукових статей)

	ПРН18. Вміти організовувати професійну діяльність на засадах «Людиноцентричності» із дотриманням принципів поваги до гідності, життя, прав та свобод людини як найвищої соціальної цінності, а також врахування необхідності забезпечення безпеки особистості в умовах невизначеності та воєнного часу.
	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Практичні методи (виконання різних видів вправ, практичних завдань)

· Дискусійний метод

· Ситуаційний метод

· Методи самостійної роботи (анотування опрацьованого матеріалу, написання есе, підготовка доповідей, написання наукових статей)


9. Методи контролю

Перевірка досягнення програмних результатів навчання здійснюється з використанням наступних методів.

	Результат навчання
	Методи контролю

	ПРН4. Знати структуру та особливості функціонування сфери публічного управління та адміністрування.
	усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання, перевірка виконання домашніх завдань, тестування, перевірка виконання та захист індивідуальних завдань, перевірка виконання завдань модульного контролю, залік

	ПРН5. Знати стандарти, принципи та норми діяльності у сфері публічного управління та адміністрування.
	усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання, перевірка виконання домашніх завдань, тестування, перевірка виконання та захист індивідуальних завдань, перевірка виконання завдань модульного контролю, залік

	ПРН6. Знати основні нормативно-правові акти та положення законодавства у сфері публічного управління та адміністрування.
	усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання, перевірка виконання домашніх завдань, тестування, перевірка виконання та захист індивідуальних завдань, перевірка виконання завдань модульного контролю, залік

	ПРН8. Розуміти та використовувати технології вироблення, прийняття та реалізації управлінських рішень.

	усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання, перевірка виконання домашніх завдань, тестування, перевірка виконання та захист індивідуальних завдань, перевірка виконання завдань модульного контролю, залік

	ПРН10. Уміти користуватися системою електронного документообігу.
	усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання, перевірка виконання домашніх завдань, тестування, перевірка виконання та захист індивідуальних завдань, перевірка виконання завдань модульного контролю, залік

	ПРН14. Уміти коригувати професійну діяльність у випадку зміни вихідних умов.
	усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання, перевірка виконання домашніх завдань, тестування, перевірка виконання та захист індивідуальних завдань, перевірка виконання завдань модульного контролю, залік

	ПРН15. Застосовувати методи контролю якості у сфері професійної діяльності.

	усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання, перевірка виконання домашніх завдань, тестування, перевірка виконання та захист індивідуальних завдань, перевірка виконання завдань модульного контролю, залік

	ПРН18. Вміти організовувати професійну діяльність на засадах «Людиноцентричності» із дотриманням принципів поваги до гідності, життя, прав та свобод людини як найвищої соціальної цінності, а також врахування необхідності забезпечення безпеки особистості в умовах невизначеності та воєнного часу.
	усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання, перевірка виконання домашніх завдань, тестування, перевірка виконання та захист індивідуальних завдань, перевірка виконання завдань модульного контролю, залік


10. Оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти 

Оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти з навчальної дисципліни здійснюється відповідно до Положення про оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти у Державному університеті «Житомирська політехніка» та розподілу балів, що наведений нижче. 

Система оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти з навчальної дисципліни включає поточний та підсумковий контроль. 

Поточний контроль проводиться для оцінювання рівня засвоєння знань, формування умінь і навичок здобувачів вищої освіти впродовж вивчення ними матеріалу модуля (змістових модулів) навчальної дисципліни. Поточний контроль здійснюється під час проведення навчальних занять.  

Підсумковий контроль проводиться для підсумкового оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти з навчальної дисципліни. Підсумковий контроль здійснюється після завершення вивчення навчальної дисципліни. Підсумковий контроль проводиться у формі заліку. Процедура складання заліку визначена у Положенні про організацію освітнього процесу у Державному університеті «Житомирська політехніка». 

Розподіл балів з навчальної дисципліни 

	Види робіт здобувача вищої освіти 
	Кількість балів за семестр 

	
	денна форма 

	Виконання завдань поточного контролю 
	100 

	Підсумкова семестрова оцінка 
	100 


Розподіл балів за виконання завдань поточного контролю 
	Види робіт здобувача вищої освіти 
	Кількість балів за семестр 

	
	денна форма 

	Виконання завдань під час навчальних занять 
	80 

	Виконання та захист індивідуальних самостійних завдань 
	20 

	Виконання науково-дослідної роботи та інших видів робіт (додаткові – заохочувальні бали): 
1. Підготовка наукових статей, тез доповідей наукових конференцій 
	до 20 
 

	Разом за виконання завдань поточного контролю 
	100 


Розподіл балів за виконання завдань під час навчальних занять 
	Види робіт здобувача вищої освіти1 
	Кількість балів за семестр 

	
	денна форма 

	Виступи на заняттях 
	20 

	Участь у дискусії, обговорення питань  
	20 

	Виконання тестових завдань 
	15 

	Виконання практичних та ситуаційних завдань, вправ 
	25 

	Разом за виконання завдань під час навчальних занять 
	80 


З метою застосування цілих чисел для оцінювання результатів роботи здобувачів під час навчальних занять може використовуватися 100-бальна шкала оцінювання щодо кожного окремо виду робіт. Розрахунок загальної кількості балів, які здобувач може набрати за результатами роботи під час навчальних занять протягом семестру, проводиться за формулою: 

РНЗ = ∑(Рi × ВКi) × КНЗ,                                               (1) 

де РНЗ – загальна кількість балів, набраних здобувачем за виконання завдань 

під час навчальних занять за семестр; 

Рi – кількість набраних здобувачем балів за семестр за виконання і-го виду робіт під час навчальних занять (за 100-бальною шкалою); 

ВКi – ваговий коефіцієнт за виконання і-го виду робіт під час навчальних занять. Значення вагових коефіцієнтів розраховуються шляхом ділення кількості балів, яка передбачена за виконання окремого виду робіт під час навчальних занять, на сумарну кількість балів за виконання усіх видів робіт під час навчальних занять за семестр; 

КНЗ – коригувальний коефіцієнт, який визначається шляхом ділення кількості балів, що передбачена за виконання завдань під час навчальних занять за семестр, на 100 балів. 

Якщо здобувач вищої освіти набрав за поточний контроль 60 балів або більше, він може погодити дану оцінку в електронному кабінеті і вона стане семестровою оцінкою за вивчення навчальної дисципліни.  

Якщо здобувач вищої освіти під час вивчення навчальної дисципліни набрав 60 балів або більше і бажає покращити свій результат успішності, він проходить процедуру підсумкового контролю у формі заліку. За складання заліку здобувач вищої освіти може набрати 100 балів. Семестрова оцінка з навчальної дисципліни формується за результатами підсумкового контролю.  

Здобувач вищої освіти допускається до процедури підсумкового контролю у формі заліку, якщо за виконання завдань поточного контролю набрав 50 балів або більше. 

Якщо здобувач вищої освіти за результатами поточного контролю набрав 3549 балів, він отримує право за власною заявою опанувати окремі теми (змістові модулі) навчальної дисципліни понад обсяги, встановлені навчальним планом освітньої програми. Вивчення окремих складових навчальної дисципліни понад обсяги, встановлені навчальним планом освітньої програми, здійснюється у вільний від занять здобувача вищої освіти час. 

Процедура надання додаткових освітніх послуг здобувачу вищої освіти з метою вивчення навчального матеріалу дисципліни понад обсяги, встановлені навчальним планом освітньої програми, визначена у Положенні про надання додаткових освітніх послуг здобувачам вищої освіти в Державному університеті «Житомирська політехніка». 

Визнання результатів навчання, набутих у неформальній  та/або інформальній освіті 

Визнання результатів навчання, набутих у неформальній та/або інформальній освіті в рамках окремих тем навчальної дисципліни, здійснюється викладачем за зверненням здобувача вищої освіти та представленням документів, які підтверджують результати навчання (сертифікати, свідоцтва, скріншоти тощо). Рішення про визнання та оцінка за відповідну частину освітнього компонента приймається викладачем за результатами співбесіди зі здобувачем вищої освіти. 

Визнання результатів навчання, набутих у неформальній та/або інформальній освіті в рамках цілого освітнього компонента, здійснюється за процедурою, яка визначена у Положенні про організацію освітнього процесу у Державному університеті «Житомирська політехніка». 

Шкала оцінювання 

	Шкала ЄКТС 
	Національна шкала 
	100-бальна шкала 

	A 
	Зараховано 
	90-100 

	B 
	Зараховано 
	82-89 

	C 
	
	74-81 

	D 
	Зараховано 
	64-73 

	E 
	
	60-63 

	FX 
	Не зараховано 
	35-59 

	F 
	
	0-34 


11. Глосарій 

	№ 

з/п 
	Термін державною мовою 
	Відповідник англійською мовою 

	1 
	2 
	3 

	1
	HR-менеджмент
	HR Management

	2
	Управління персоналом
	Personnel Management

	3
	Людські ресурси
	Human Resources

	4
	Кадрова політика
	HR Policy

	5
	Державна служба
	Civil Service

	6
	Публічна служба
	Public Service

	7
	Кадровий потенціал
	Human Resource Potential

	8
	Кадровий резерв
	Talent Pool / Personnel Reserve

	9
	Підбір персоналу
	Recruitment

	10
	Відбір персоналу
	Selection

	11
	Адаптація персоналу
	Employee Onboarding / Adaptation

	12
	Наставництво
	Mentoring

	13
	Коучинг
	Coaching

	14
	Розвиток персоналу
	Employee Development

	15
	Підвищення кваліфікації
	Professional Development

	16
	Кар’єрне зростання
	Career Growth

	17
	Планування кар’єри
	Career Planning

	18
	Мотивація персоналу
	Employee Motivation

	19
	Матеріальне стимулювання
	Monetary Incentives

	20
	Нематеріальне стимулювання
	Non-monetary Incentives

	21
	Оцінювання персоналу
	Performance Evaluation

	22
	Ключові показники ефективності (KPI)
	Key Performance Indicators (KPI)

	23
	Атестація персоналу
	Personnel Certification / Attestation

	24
	Організаційна культура
	Organizational Culture

	25
	Лідерство
	Leadership

	26
	HR-бренд
	HR Brand

	27
	Репутаційний менеджмент
	Reputation Management

	28
	Соціальний пакет
	Benefits Package

	29
	Соціальні гарантії
	Social Guarantees

	30
	Трудові відносини
	Labor Relations

	31
	Колективний договір
	Collective Agreement

	32
	Соціальний діалог
	Social Dialogue

	33
	Конфлікт в організації
	Organizational Conflict

	34
	Управління конфліктами
	Conflict Management

	35
	Ділова етика
	Business Ethics

	36
	Доброчесність державних службовців
	Integrity of Civil Servants

	37
	Ефективність кадрової політики
	HR Policy Effectiveness

	38
	Цифрові інструменти HR-менеджменту
	Digital HR Tools

	39
	Електронне навчання (e-learning)
	E-learning

	40
	Інновації в HR
	HR Innovations

	41
	Good governance у HR
	Good Governance in HR

	42
	Глобалізація та HR-менеджмент
	Globalization and HR Management

	43
	Перспективи розвитку HR у державному секторі
	HR Development Prospects in Public Sector
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13. Інформаційні ресурси в Інтернеті

1. Електронний архів Державного університету «Житомирська політехніка». URL: https://eztuir.ztu.edu.ua/

2. Офіційний веб-портал органів виконавчої влади України. URL: http://www.kmu.gov.ua.
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7. Офіційний сайт Міністерства фінансів України. URL: http://www.minfin.gov.ua 

8. Офіційний сайт Національного Банку України. URL: http://www.bank.gov.ua 
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______________________

*Індекс структурного підрозділу відповідно до наказу ректора «Про затвердження організаційної структури Державного університету «Житомирська політехніка» (наприклад, 22.06).

** Індекс освітньої програми відповідно до наказу ректора «Про індексацію освітніх програм Державного університету «Житомирська політехніка» (наприклад, 122.00.1/Б – для вступників 2022-2024 рр. або F3.00.1/Б – для вступників 2025 р.).

*** Шифр освітньої компоненти в освітній програмі (наприклад, ОК1).

**** Номер випуску робочої програми навчальної дисципліни (наприклад, 1, 2, 3…).

***** Календарний рік, в якому затверджено 1-й випуск робочої програми навчальної дисципліни (наприклад, 2025).
