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1. Модель STP (Венделл Сміт,

Філіп Котлер)











Венделл Сміт
– американський маркетолог, який у 1956 році опублікував 

статтю «Product Differentiation and Market Segmentation as 

Alternative Marketing Strategies» в Journal of Marketing.

Його головний внесок – він вперше науково обґрунтував 

концепцію ринкової сегментації як окрему маркетингову 

стратегію. До цього компанії здебільшого використовували 

масовий маркетинг (один продукт для всіх).

Сміт запропонував:

•Розглядати ринок не як однорідну масу, а як сукупність 

різних груп споживачів

•Адаптувати маркетингову пропозицію під специфічні 

потреби кожної групи

•Використовувати сегментацію як альтернативу продуктовій 

диференціації

Його ідеї стали основою для подальшого розвитку 

концепції STP, яку пізніше систематизував Філіп Котлер. 

Котлер додав таргетинг і позиціювання до сегментації 

Сміта, створивши цілісну модель стратегічного маркетингу.

Тому Сміта часто називають «батьком ринкової 

сегментації» в маркетинговій науці



Філіп Котлер
– американський маркетолог, професор Школи 

менеджменту Келлога (Kellogg School of Management) в 

Північно-Західному університеті. Його часто називають 

«батьком сучасного маркетингу».

В контексті моделі STP його роль така:

Котлер систематизував і популяризував модель STP як 

цілісний стратегічний підхід:

1.Взяв концепцію сегментації Венделла Сміта (1956 р.)

2.Додав два наступні етапи: таргетинг (вибір цільових 

сегментів) і позиціювання (створення унікального образу в 

свідомості споживачів)

3.Описав цю модель у своєму підручнику «Marketing 

Management» (перше видання 1967 р.), який став «Біблією 

маркетингу» для кількох поколінь

4.Зробив STP стандартом стратегічного маркетингового 

планування в усьому світі

Якщо Сміт відкрив сегментацію, то Котлер перетворив її на 

комплексну стратегічну модель і зробив її 

загальноприйнятою практикою в маркетингу



2. Концепція маркетинг-мікс

(перша версія, Ніл Борден)













Ніл Борден
(1895-1980)

– американський науковець, професор реклами у Вищій школі 

ділового адміністрування Гарвардського університету. Він ввів 

термін «marketing mix»

Борден обіймав посаду президента Національної асоціації 

викладачів маркетингу, а також національного президента 

(1953-1954) Американської асоціації маркетингу. Протягом 

1956-1962 років він був головою правління Harvard Business 

Review. Він залишив викладацьку діяльність у 1962 році та 

зосередився на письменницькій діяльності





3. Концепція 4P (Джером МакКарті)











4. Ієрархія потреб Абрагама Маслоу в 

маркетингу
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