Практичне заняття №1 
Оцінка галузі господарювання підприємства
На базі реального підприємства, яке працює в Україні в будь-якій галузі (наприклад, роздрібна торгівля, виробництво, послуги, технології тощо) провести аналіз його конкурентного середовища шляхом визначення впливу макроекономічних факторів на діяльність підприємства та його конкурентну позицію. 
Таблиця для аналізу
	Приклад макроекономічних факторів (можете обрати інші)
	Сприятливі можливості
	Загрози та небезпека

	І. Тенденції макроекономічних показників
	
	

	1.1. Зміни в економічному зростанні та купівельній спроможності
	
	

	1.2. Коливання курсів валют
	
	

	2. Зміни в соціально-демографічній ситуації
	
	

	2.1. Зміни в структурі населення (наприклад, урбанізація, старіння)
	
	

	2.2. Зміна споживчих уподобань
	
	

	3. Державне регулювання
	
	

	3.1. Зміни в податковій політиці
	
	

	3.2. Нові регуляторні вимоги
	
	

	4. Природні умови й екологічні обмеження
	
	

	4.1. Впровадження екологічних стандартів
	
	

	4.2. Сезонні чи кліматичні фактори
	
	


Завдання для аналізу:
1. Вибір підприємства. Опишіть підприємство (галузь, розмір, цільовий ринок, основні конкуренти).
2. Заповніть таблицю. Для обраного підприємства визначте, як кожен макроекономічний фактор створює сприятливі можливості або загрози для конкуренції. Наведіть конкретні приклади, які відповідають специфіці підприємства.
3. Аналіз конкурентів: Визначте основних прямих і непрямих конкурентів підприємства. Як макроекономічні фактори впливають на їхню стратегію?
Питання до кейсу
1. Які макроекономічні фактори мають найбільший вплив на конкурентну позицію обраного підприємства? Обґрунтуйте.
2. Як обране підприємство може використати сприятливі можливості, створені макроекономічними факторами, для диференціації від конкурентів?
3. Які загрози конкуренції є найсерйознішими для підприємства, і як можна їх нейтралізувати?
4. Як зміни в соціально-демографічній ситуації впливають на конкурентну стратегію підприємства?
5. Яким чином державне регулювання може змінити конкурентне середовище для обраного підприємства?
6. Як екологічні обмеження можуть вплинути на конкурентоспроможність підприємства порівняно з іншими гравцями на ринку?





Практичні заняття №2-3
1. Описати 1-2 приклади застосування бенчмаркінгу в діяльності обраного підприємства і його результати. 
2. Здійснити бенчмаркінговий аналіз за 2 напрямками: внутрішній і зовнішній.
Аналіз бажано здійснювати за наступними характеристиками:
1. Базова інформація: вік компанії, ринкова частка, кількість клієнтів чи філій.
1. Фінансові показники та поведінка клієнтів: річний дохід і зростання, середній чек, час циклу продажів, показник утримання клієнтів.
1. Ключові стратегії: ринкові позиціонування, канали дистрибуції, які використовують конкуренти.
1. Операційний профіль: кількість постачальників, рівень автоматизації процесів, якість та джерела ресурсів (внутрішні чи зовнішні).
1. Технічні та організаційні параметри: ефективність ланцюга постачань, рівень цифровізації, адаптивність до змін, показники безпеки та відповідності стандартам.
На основі вивчення конкурентів потрібно виявити їхні сильні та слабкі сторони. 
1. Виділити успішні практики конкурентів або недоліки з метою уникнення подібних помилок у власних процесах в подальшому. 
2. На підставі дослідження можна сформувати унікальну пропозицію, яка вигідно відрізняє досліджуване Вами підприємство від конкурентів.

