Практичне заняття 4.
Завдання 1. Визначте правильну послідовність етапів здійснення електронних платежів за допомогою кредитних карток, проставивши відповідні номери у порядку зростання:
· Введення покупцем параметрів кредитної картки на сайті електронного магазину або на сайті платіжної системи;
· Одержання магазином результату авторизації.
· Передача платіжною Інтернет-системою запиту на авторизацію традиційній платіжній системі.
· Перерахунок грошей з рахунка покупця у банку-емітенті через розрахунковий банк на рахунок магазину в банку-еквайєрі.
· Передача процесінговим центром банкові-емітенту запиту на авторизацію картки і одержання його результату.
· Передача результату авторизації платіжній Інтернет - системі.
· Відвантаження товару або надання послуги.
· Одержання покупцем результату авторизації через магазин або від платіжної Інтернет-системи.

Завдання 2. Визначте правильну послідовність етапів здійснення електронних платежів за допомогою електронних грошей, проставивши відповідні номери у порядку зростання:
· Надання електронних грошей емітенту та їх перевірка.
· Обмін реальних грошей на електронні.
· Перерахування покупцем на сервер продавця електронних грошей.
· Відвантаження товару або надання послуги.
· Накопичення та зберігання електронних грошей на жорсткому диску.
Завдання 3. Визначте правильну послідовність етапів здійснення електронних платежів за допомогою електронних чеків, проставивши відповідні номери у порядку зростання:
· Перевірка електронного підпису платника.
· Кодування номера чекового рахунка відкритим ключем банку.
· Відвантаження товару або надання послуги.
· Авторизація платіжною системою електронного чека.
· Пересилання платником електронного чека одержувачу.
· Перерахунок коштів з рахунку платника на рахунок магазину.
· Виписка та підписання платником електронного чека.
· Подача чека до оплати платіжній системі.













Практичне заняття 5.

Завдання 5. Оберіть три Інтернет-магазини, що здійснюють продаж товарів однієї групи. Виступіть в ролі експерта та оцініть рівень організації просування товару в мережі Інтернет (табл. 1). При потребі змініть перелік факторів.
Таблиця 1. Експертна оцінка електронного ресурсу

	Фактор
	Магазин 1
	Магазин 2
	Магазин 3

	Технічні характеристики
	
	
	

	Дизайн
	
	
	

	Структурованість
	
	
	

	Глибина інформації
	
	
	

	Простота пошуку
	
	
	

	Зворотний зв’язок
	
	
	

	Додаткові послуги
	
	
	

	Маркетингові дослідження
	
	
	

	Мобільний доступ
	
	
	

	Іншомовна версія сайту
	
	
	

	Сумарна кількість балів
	
	
	

















Практичне заняття 6.

Завдання 1. Оберіть правильне визначення терміна.

Середні ринки, міні-ринки, торговельні майданчики, ринковий комплекс, тороговельно-сервісний комплекс, великі ринки, торговельні ряди, філіали ринків.

- ринки, які обслуговують мікрорайони на 6-30
тис. осіб	і	об'єднують	кілька	невеликих підприємств.

- це ринкові комплекси, що обслуговують житлові райони на 30-100 тис. осіб та об'єднують велику кількість  торговельних підприємств  і об'єктів сфери послуг.

- це ринкові комплекси, що обслуговують житлові райони на 30-100 тис. осіб та об'єднують велику кількість  торговельних підприємств  і об'єктів сфери послуг.

- несамостійні підрозділи ринків, які створюються в місцях виникнення стихійної торгівлі  й  підпорядковуються  найближчим ринкам.

- замощені чи заасфальтовані ділянки землі, облаштовані на територіях ринків або автономно, які зареєстровані в установленому порядку і призначені для індивідуальної торгівлі.

- криті або відкриті прилавки (столи) або об'єкти дрібнороздрібної торговельної мережі (кіоски, намети, павільйони тощо), розташовані на замощених або заасфальтованих ділянках територій ринків чи на автономних територіях, відведених у встановленому порядку.

- об'єкти ринкової торгівлі цілорічного використання (у капітальних будівлях) і сезонного використання, (на відкритих майданчиках під навісами) з приміщеннями підприємств торговельно-побутового призначення - роздрібної та гуртової торгівлі, побутового обслуговування,    закладів    ресторанного господарства, готелів.

- сукупність функціонально й організаційно взаємозв'язаних об'єктів торгівлі та послуг, зосереджених  у  єдиному  архітектурному комплексі.






