[bookmark: _GoBack]Тема 2 «Особливості та перспективи розвитку маркетингу в туризмі»
Перелік основних завдань:
1. Сучасний туризм та туристична індустрія та їх роль в світовій економіці
2. Основні категорії та поняття маркетингу у туризмі.
3. Маркетингові стратегії в туризмі.
4. Принципи туристичного маркетингу.
5. Організація маркетингової діяльності туристичних фірм.
6. Контроль маркетингової діяльності.
Питання для дискусії:
1. Назвіть основні принципи формування і використання інформації в
діяльності підприємства.
2. Які функції виконує маркетингова інформаційна система туристського
підприємства?
3. Охарактеризуйте всі підсистеми маркетингової інформаційної системи. В
яких випадах на підприємстві починає працювати система маркетингових
досліджень?
4. Назвіть можливі джерела отримання маркетингової інформації в туризмі.
Чи може перелік джерел інформації бути остаточним? Поясніть свою точку
зору.
5. Які форми подання інформації ви знаєте? Запропонуйте форму подання і
термін оновлення кожної категорії інформації, необхідної для нормального
функціонування туристського підприємства.
6. Чи може існувати універсальна модель маркетингової інформаційної
системи туроператора? Поясніть свою точку зору.
