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Програма навчальної практики «Вступ до фаху» та методичні рекомендації 

щодо підготовки звіту призначені для забезпечення проходження практики та 

підготовки звіту за її результатами для здобувачів вищої освіти освітнього 

ступеня «бакалавр» першого року навчання спеціальності D5 «Маркетинг». 

Методичне видання містить програму навчальної практики «Вступ до фаху», 

рекомендації щодо структури та змісту звіту з практики, список рекомендованої 

літератури. 
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ВСТУП 

 

Відповідно до вимог Положення про проведення практики здобувачів 

вищої освіти Державного університету «Житомирська політехніка» та освітньої-

професійної програми «Маркетинг» здобувачі вищої освіти освітнього ступеня 

«бакалавр» проходять навчальну практику «Вступ до фаху»» в межах 

університету. 

Навчальна практика проводиться на 1 курсі після закінчення другого 

семестру і складання всіх заліків та екзаменів з дисциплін, які викладалися у 

першому році навчання. Для закріплення теоретичних знань з вивчених 

дисциплін (освітніх компонентів) та отримання практичних навичок, необхідних 

маркетологам в їх подальшій професійній діяльності, здобувачі вищої освіти 

першого курсу проходять навчальну практику, яка полягає в обґрунтуванні 

власної бізнес-ідеї з використанням текстових редакторів і редакторів 

презентацій за допомогою комп’ютерної техніки протягом двох тижнів під 

керівництвом викладачів кафедри менеджменту, бізнесу та маркетингових 

технологій. Також ця практика є логічним продовженням такої фахової 

дисципліни як «Вступ до спеціальності «Маркетинг»», яка викладається у 2 

семестрі першого року навчання. 

Метою навчальної практики «Вступ до фаху» є опанування здобувачами 

вищої освіти сучасних методів, форм організації та інструментарію у сфері їх 

майбутньої професії, формування у них навичок прийняття самостійних рішень 

в майбутньому, виховання потреби систематично поновлювати свої знання та 

творчо їх застосовувати у практичній площині згідно вимог ОПП освітнього 

ступеня «бакалавр» за спеціальністю D5 «Маркетинг». 

Завдання навчальної практики «Вступ до фаху»: 

– закріплення отриманих теоретичних знань та здобуття практичних 

навичок щодо генерування власних бізнес-ідей та їх презентації; 

– розвиток креативного мислення у контексті обґрунтування 

конкурентоздатних бізнес-ідей; 

– здобуття вмінь використання текстових редакторів та редакторів 

презентацій задля представлення власних бізнес-ідей; 

– здобуття навичок роботи із пошуком вторинної маркетингової 

інформації у вебсередовищі; 

– здобуття навичок перевірки знайденої інформації у контексті її 

актуальності, достовірності та релевантності; 

– здобуття вміння систематизувати отриману інформацію через 

формування звіту. 

Зміст навчальної практики «Вступ до фаху» спрямований на формування 

наступних компетентностей: 

ІК. Здатність вирішувати складні спеціалізовані задачі та практичні 

проблеми у сфері маркетингової діяльності або у процесі навчання, що 
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передбачає застосування відповідних теорій та методів і характеризується 

комплексністю та невизначеністю умов; 

ЗК4. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями; 

ЗК7. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях; 

ЗК8. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні; 

СК1. Здатність логічно і послідовно відтворювати отримані знання 

предметної області маркетингу; 

СК2. Здатність критично аналізувати й узагальнювати положення 

предметної області сучасного маркетингу. 

Отримані знання під час проходження навчальної практики стануть 

складовими наступних програмних результатів навчання: 

ПР1. Демонструвати знання і розуміння теоретичних основ та принципів 

провадження маркетингової діяльності; 

ПР4. Збирати та аналізувати необхідну інформацію, розраховувати 

економічні та маркетингові показники, обґрунтовувати управлінські рішення на 

основі використання необхідного аналітичного й методичного інструментарію; 

ПР12. Виявляти навички самостійної роботи, гнучкого мислення, 

відкритості до нових знань, бути критичним і самокритичним; 

ПР17. Демонструвати навички письмової та усної професійної комунікації 

державною й іноземною мовами, а також належного використання професійної 

термінології. 

Програма навчальної практики «Вступ до фаху» та методичні 

рекомендації щодо підготовки звіту є навчально-методичним матеріалом, в 

якому визначаються організаційні питання (мета, завдання, графік проходження 

практики, обов’язки здобувачів вищої освіти та керівників), програмні питання, 

вимоги до оформлення звіту, форми та методи контролю, критерії оцінювання 

практики. 
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1. ОРГАНІЗАЦІЙНІ ПИТАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ПРАКТИКИ «ВСТУП ДО 

ФАХУ» 

 

1.1. Мета та завдання практики 

Навчальна практика «Вступ до фаху» має за мету поглибити і закріпити 

теоретичні знання здобувачів вищої освіти, виробити навички практичної і 

дослідницької роботи, ознайомити із сучасними інформаційними системами. 

Така практика запроваджується з метою сприяння більш ефективному 

набуттю здобувачами вищої освіти навичок роботи з комп’ютером. Під час 

навчальної практики вони мають бути ознайомлені з особливостями роботи з 

текстовими редакторами і редакторами презентацій, необхідними в роботі 

маркетологів, а також покращать вміння пошуку інформації у вебсередовищі та 

ранжування її у контексті актуальності, достовірності та релевантності запитам. 

Мета проходження навчальної практики полягає в тому, щоб закріпити та 

поглибити теоретичні знання, практичні навички та вміння використання 

комп’ютерних технологій для вирішення практичних задач, отримані під час 

вивчення дисциплін 1 семестру. 

Організаційне та навчально-методичне керівництво і виконання програми 

практики забезпечує кафедра менеджменту, бізнесу та маркетингових 

технологій Державного університету «Житомирська політехніка». Загальну 

організацію практики та контроль за її проведенням здійснює кафедра. 

 

1.2.Графік проходження практики 

Здобувач вищої освіти проходять практику відповідно до графіку, який 

узгоджують на випускаючій кафедрі закладу вищої освіти. 

Тривалість навчальної практики – два тижні.  

 

1.3. Функції та обов’язки здобувача вищої освіти 

Здобувач вищої освіти:  

– до початку навчальної практики одержує на кафедрі менеджменту, 

бізнесу та маркетингових технологій Житомирської політехніки інструктаж та 

методичні рекомендації щодо проходження практики, програму, завдання; 

– вивчає і суворо дотримується правил охорони праці, техніки безпеки і 

виробничої санітарії при роботі з комп’ютером; 

– в повному обсязі виконує всі завдання, передбачені програмою 

практики і вказівками керівників практики; 

– отримує необхідну консультацію з організаційних та методичних питань 

від керівника практики; 

– несе відповідальність за виконану роботу; 

– виконує програму практики та оформлює звіт відповідно до вимог 

керівника практики;  

– завчасно (до визначення дати захисту звіту) реєструє на кафедрі 
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менеджменту, бізнесу та маркетингових технологій та здає на перевірку 

керівнику навчальної практики від університету звіт;  

– у визначений кафедрою час з’являється для захисту свого звіту про 

проходження навчальної практики;  

– у разі успішного захисту отримує відповідний диференційний залік. 

 

1.4. Обов’язки керівника практики від університету (кафедри) 

Керівником навчальної практики здобувача вищої освіти призначається 

досвідчений викладач кафедри менеджменту, бізнесу та маркетингових 

технологій. Його функції та обов’язки полягають у наступному:  

– обговорення на засіданні кафедри програми і графіку проходження 

навчальної практики;  

– проведення перед початком практики організаційно-методичної 

консультації здобувачам вищої освіти, в ході якої викладач роз’яснює мету, 

задачі, програму, зміст і календарний графік проходження практики, перелік і 

порядок укладання необхідних для проходження практики і захисту звіту 

документів; 

– консультації здобувачів вищої освіти з питань проведення навчальної 

роботи та підготовки звіту;  

– перевірка звітів здобувачів вищої освіти;  

– участь у роботі комісії кафедри з захисту звітів з навчальної практики;  

– складання звіту за підсумками проведення практики відповідно до 

визначеної форми, висловлення зауважень і пропозицій щодо вдосконалення 

практичної підготовки здобувачів вищої освіти. 

 

 

2. ПРОГРАМНІ ПИТАННЯ ПРАКТИКИ 

 

2.1. Генерування бізнес-ідеї та опис проєкту її реалізації 

2.1.1. Генерування бізнес-ідеї 

Бізнес-ідеї буквально оточують нас, і ми часто навіть не помічаємо їх. 

Важливо навчитися їх правильно тестувати, щоб не потрапити в пастки, які 

можуть завадити успіху. 

Головне – розуміння потреби. Необхідно чітко усвідомлювати, навіщо ви 

створюєте бізнес. Навіть проста булочна – це бізнес, і якщо у вашому районі є 

потреба в ній, відкривайте цю булочну. Вам потрібно не уявляти ідеальний 

товар чи послугу, а ставати на бік потенційного клієнта, щоб зрозуміти, в чому 

полягає його потреба. 

Другий важливий аспект – це можливість отримувати винагороду, яка 

перевищує ваші витрати. Інакше ваш бізнес буде просто хобі.  

Методи пошуку бізнес ідей:  

1. Давно мріяли реалізувати.  
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Опишіть коли вам прийшла така бізнес-ідея, що спонукало її виникненню, 

чому не була досі реалізована. 

2. Використання ресурсів для визначення ринкових бізнес-тенденцій.  

- EBA (Європейська Бізнес Асоціація) (https://eba.com.ua/) існує з 1999 року 

за підтримки Європейської Комісії в Україні та об’єднує понад 1000 компаній з 

різних сфер та індустрій. Регулярно ініціює опитування щодо актуального стану 

та розвитку бізнесу в Україні. EBA проводить 12 регулярних досліджень, 

наприклад, вимірює індекси інвестиційної привабливості, настроїв малого 

бізнесу, цифрової трансформації, а також оцінює легкість ведення бізнесу в 

регіонах тощо. За результатами досліджень Європейська Бізнес Асоціація 

публікує аргументований аналіз. 

- Дія.Бізнес (https://business.diia.gov.ua/) ‒ національний проєкт з розвитку 

підприємництва, який розроблений Міністерством цифрової трансформації у 

2020 році. Щомісяця разом із Центром розвитку інновацій, Офісом з розвитку 

підприємництва та експорту, а також стратегічним агентством Advanter Group 

публікує ключові результати дослідження про стан і потреби бізнесу в умовах 

війни. 

- Advanter Group (https://advanter.ua/) ‒ компанія проводить ринковий аналіз 

та маркетингові дослідження. Це допомагає бізнесу визначати актуальні тренди 

та вибирати перспективні ніші. Дані досліджень можуть бути цікаві як великим 

українським і міжнародним компаніям, так і середньому й малому бізнесу. 

- Kyivstar Business Hub (https://hub.kyivstar.ua/) ‒ блог для бізнесу від 

телеком-оператора Київстар, який розповідає про бізнес-рішення, публікує 

огляди бізнес-книг, тренди у світі бізнесу і технологій, а також аналітику, 

інтерв’ю з представниками компаній, відео та подкасти. Нещодавно у блозі 

розмістили власне дослідження стану українського бізнесу під час війни: як себе 

почувають середні, малі та великі компанії. До опитування долучилися понад 

1000 підприємців.  

- Google Trends (https://trends.google.com.ua/trends/?geo=UA) ‒ корисний 

інструмент для аналітики, який відстежує сезонність у бізнесі, актуальні запити 

користувачів платформи Google у будь-якій точці світу. Дані оновлюються 

щодня. Google Trends показує відносну популярність запиту в певному регіоні за 

певний час.  

- Google Dataset Search (https://datasetsearch.research.google.com/) ‒ 

пошуковий сервіс, в індексі якого понад 20 млн даних. Розрахований на 

підприємців будь-якої компанії, які цікавляться статистикою в певній галузі та 

перевіряють гіпотези та ідеї. Пошук у Google Dataset Search майже не 

відрізняється від звичайного запиту, але там набагато легше знаходити потрібну 

інформацію. Google Dataset Search надає дані з надійних вебсайтів, а відтак 

можна отримати доступ до інформації різних державних ресурсів, зокрема 

публічних фінансових звітів і статистики, які можна використовувати для 

дослідження. 

https://eba.com.ua/
https://business.diia.gov.ua/
https://advanter.ua/
https://hub.kyivstar.ua/
https://trends.google.com.ua/trends/?geo=UA
https://datasetsearch.research.google.com/
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- Trendwatching (https://www.trendwatching.com/) ‒ ресурс, який публікує 

спостереження за тенденціями, огляди та дослідження. Компанія прагне 

надихнути підприємців розвивати свій бізнес, надаючи доступ до популярних 

щорічних звітів про тенденції споживання (у форматі PDF і PowerPoint). Це 

допомагає досліджувати зміни та інновації у певних галузях. Сайт охоплює 

15 індустрій: від харчових продуктів до охорони здоров’я, транспорту та 

технологій. 

- Statista (https://www.statista.com/) ‒ світовий статистичний онлайн-ресурс, 

який надає інформацію з кількісними даними й фактологічну інформацію. Він 

об’єднує статистичні дані за понад 80 тис. тем, використовуючи більше 22 тис. 

джерел. Вміст платформи доступний англійською, німецькою, французькою та 

іспанською мовами. Statista публікує думки профільних експертів з їхніми 

прогнозами за країнами та індустріями.  

В звіті опишіть ресурс, який ви використовували та надайте скрін 

отриманого результату пошуку бізнес- ідеї. 

3. Метод «люблю і вмію». Складіть таблицю з двома колонками: в одній 

запишіть, що ви любите, а в іншій – що вмієте. Потім розріжте її на смужки і 

комбінуйте різні варіанти. Можливо, так ви знайдете свою бізнес-ідею, яка буде 

на стику ваших «люблю і вмію». 

Люблю Вмію 

Читати книжки Виступати публічно 

Їздити на велосипеді Мотивувати 

Танцювати Бачити можливості 

Гуляти лісом Об’єднувати людей 

Пояснювати іншим 

 Шукати рішення 

 Дарувати емоції  

  

Не обов’язково поєднувати колонки паралельно. Найкраще розрізати 

картки, перемішати і подивитися, де народиться нова ідея. По прикладу може 

вийти «Бачити можливість пояснювати іншим», «об’єднувати людей читати 

книжки» тощо. 

Сформуйте свою таку таблицю та опишіть отримані результати при 

комбінації того, що ви любите, та того, що ви вмієте. 

4. Використовуючи штучний інтелект ви можете задати запит по 

генеруванню прибуткових і популярних бізнес-ідей. Найпростіше 

використовувати Chat GPT (https://chatgpt.com/). Проте, задайте коректний запит 

і покроково опишіть бажаний результат.  

https://www.trendwatching.com/
https://www.statista.com/
https://chatgpt.com/
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Спробуйте згенерувати власні бізнес-ідеї, створивши відповідний запит. 

Фото екрану помістити у звіт. 

Після використання різних методів для генерування бізнес-ідеї визначте 

одну найбільш цікаву для вас та обґрунтуйте її вибір. 

 

2.1.2. Опис проєкту реалізації бізнес-ідеї 

Після того, як ви сформулювали ідею, її необхідно перевірити на міцність 

та ефективність. Аналіз бізнес-ідеї ‒ серйозний крок, який не можна 

пропускати. Ваш проєкт реалізації бізнес-ідеї повинен мати чітко прописані: 

- Опис товару або послуги; 

- Мета проєкту; 

- Завдання для досягнення цієї мети; 

- Проблеми та ризики; 

- Як подолати проблеми та мінімізувати ризики? 

- Дії (заходи/роботи) і строки для досягнення мети проєкту. 

Мета проєкту – створення конкурентоспроможного бізнесу. Причому 

підприємницька діяльність може бути орієнтована на створення бізнесу з 

виготовлення та продажу продукції, надання послуг або виконання 

спеціалізованих робіт. Опис проєкту має складатися з описової вступної 

частини, маркетингового плану (із зазначенням сегментації ринку, методів 

просування, стимулювання продажів, особливостей рекламної діяльності), 
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оцінювання та страхування потенційних ризиків. 

Приклад виконання вищенаведеного завдання наведено в Додатку А. 

Приклади цікавих бізнес-ідей наведені у Додатку Д і Е. 

 

2.2. Чекліст чи контрольний список 

Чекліст чи контрольний список (англ. check list) як контрольний список 

справ чи завдань, що потрібно здійснити для реалізації мети. Чекліст має бути 

виконаний з використанням запропонованого шаблону в Додатку Б.  

Приклад виконання цього завдання наведено в Додатку В. 

 

2.3. Презентація бізнес-плану конкурентоспроможного бізнесу 

Створити презентацію бізнес-ідеї та проєкту щодо її реалізації (як мінімум 

6 слайдів) з використанням редакторів презентацій – Microsoft PowerPoint, 

Canva або Google Презентації (на вибір). Обов’язково використовуйте 

скріншоти, які ви фіксуєте під час роботи з різними сервісами. 

Презентація – концентрована форма подання інформації, основним 

завданням якої є формування позитивного сприйняття ідей, організацій, осіб, 

подій тощо. 

Структура презентації: 

1 слайд – назва теми, бізнес-ідеї, ПІБ виконавця, група, курс, ЗВО; 

2-5 слайди – основні положення, що її розкривають; 

6 слайд – показники, які будуть відображати ефективності реалізації цієї 

бізнес-ідеї.  
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3. ВИМОГИ ДО ОФОРМЛЕННЯ ЗВІТУ З НАВЧАЛЬНОЇ ПРАКТИКИ 

«ВСТУП ДО ФАХУ» 

 

Звіт з навчальної практики «Вступ до фаху» повинен відображати всі 

розділи програми: 

1. Генерування бізнес-ідеї та опис проєкту її реалізації 

2. Чекліст 

3. Презентація бізнес-плану конкурентоспроможного бізнесу. 

Звіт з навчальної практики має бути літературно та технічно грамотно 

викладеним, відповідати вимогам оформлення і повинен містити титульну 

сторінку (зразок в Додатку Ж), зміст роботи, викладення матеріалу згідно із 

програмою відповідно до змісту, висновки, список використаних джерел, 

додатки. 

Перелік додатків здобувач вищої освіти формує на свій розсуд, таким 

чином, щоб вони підтверджували виконану роботу. 

Звіт з навчальної практики «Вступ до фаху» має бути надрукований чітко, 

розбірливо, без помилок та виправлень, з одного боку білого паперу формату 

А4 (210х297мм) з дотриманням наступних вимог: 1,5 інтервал, 14 шрифт, 

гарнітура Times New Roman, абзацний відступ – 1 см, інтервал перед та після 

абзацу – 0 пт. Користуватися клавішею табуляції забороняється. Щільність 

тексту роботи повинна бути однаковою.  

Текстова частина має бути одного кольору (чорного).  

Аркуш звіту повинен мати поля: ліве – 25 мм, верхнє – 20 мм, праве – 

10 мм, нижнє – 20 мм. 

Заголовки структурних частин роботи «ЗМІСТ», «ВСТУП», «РОЗДІЛ», 

«ВИСНОВКИ» друкують великими літерами, вирівнювання по центру.  

Нумерацію сторінок, розділів, підрозділів, рисунків, таблиць, формул 

подають арабськими цифрами без знака «№».  

Першою сторінкою роботи є титульний аркуш, який виконується за 

формою, поданою в Додатку Ж. На титульному аркуші номер сторінки не 

проставляють, на наступних сторінках проставляють у правому верхньому куті. 

Звертаємо увагу на те, що нумерація сторінок визначається з урахуванням 

попередньої титульної сторінки, на якій номер не проставляється. Всі сторінки 

підлягають суцільній нумерації. 

Ілюстрації та таблиці необхідно подавати в роботі безпосередньо після 

тексту, де вони згадані вперше, або на наступній сторінці. Ілюстрації 

позначають словом «Рис.» і нумерують послідовно. Всі розміщені скріни (фото) 

в роботі повинні мати назву, яку розміщують під ілюстрацією, вирівнювання по 

центру. 

Наприклад: 
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Рис. 1. Банери стартової сторінки вебсайту компанії «SISTER’S AROMA»1 

 

Таблиці мають бути набрані шрифтом Times New Roman розміром 12, 

міжрядковий інтервал – 1,0. Таблиці нумерують послідовно. У правому 

верхньому куті над відповідним заголовком таблиці розміщують напис 

«Таблиця» із зазначенням її номера. Кожна таблиця повинна мати назву, яку 

розміщують над таблицею і друкують симетрично до тексту. Таблицю з 

великою кількістю рядків можна переносити на наступний аркуш. При переносі 

частини таблиці на іншу сторінку назву розміщують тільки над першою її 

частиною, над іншими частинами пишуть слова «Продовження табл.» і 

вказують номер таблиці. 

Наприклад: 

Таблиця 1 

Характеристика методу «Люблю-вмію» для формування бізнес-ідеї 

Люблю Вмію 

Читати книжки Виступати публічно 

Їздити на велосипеді Мотивувати 

Танцювати Бачити можливості 

Гуляти лісом Об’єднувати людей 

Пояснювати іншим Виокремлювати головне 

Шукати рішення Танцювати 

Дарувати емоції Робити сюрпризи 

 

Текст звіту з навчальної практики формується за допомогою текстового 

                                                        
1 Завалій Т.О., Сорочинська С.Г. Особливості цифрового брендингу українського бренду «SISTER'S AROMA». 

Тези V Міжнар. наук.-практ. конф. "Сучасні виклики сталого розвитку бізнесу", 6-7 лист. 2024 р. Житомир: 

Житомирська політехніка, 2024. С. 65-66. 
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редактору Microsoft Word (за виключенням презентації, яка будується одним з 

редакторів запропонованих вище). Увага! Розширення файлу Microsoft Word 

лише .doc або .docх. 

 

4. ФОРМИ ТА МЕТОДИ КОНТРОЛЮ 

Перед виходом на практику здобувач вищої освіти повинен отримати 

програму навчальної практики. 

Ці методичні рекомендації є основним навчально-методичним, 

регламентуючим документом з проходження навчальної практики для 

здобувачів вищої освіти та керівників практики від університету. 

З усіх питань організації, проведення і проходження практики необхідно 

звертатися на випускову кафедру менеджменту, бізнесу та маркетингових 

технологій Житомирської політехніки. 

По закінченню практики у вказані строки відповідно до графіку здобувач 

вищої освіти повинен здати керівнику практики від університету: 

- роздрукований звіт про проходження практики; 

- електронний варіант звіту. 

У назві електронного файлу вказати прізвище, шифр групи здобувача 

вищої освіти (наприклад, Прізвище_Ініціали_МА-10). 

Паперовий звіт (рекомендуємо рис. 2) подається здобувачем вищої освіти 

на кафедру і підлягає рецензуванню керівником практики від університету. 

Оцінка за практику ставиться за результатами оформлення та захисту звіту. 

Здобувачі вищої освіти звітують про проходження практики перед комісією, 

визначеною наказом, до складу якої входять керівники практики від кафедри. 

Захист практики проводиться в усній формі. Враховується зміст звіту; якість 

описаної інформації; оформлення звіту згідно з вимогами; навички здобувача 

вищої освіти пов’язувати теоретичні знання з практикою господарювання. 

Оцінка за практику вноситься до відповідної відомості. 

 
Рис. 2. Рекомендована форма здачі паперового звіту 
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5. КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ ПРАКТИКИ 

Сформований звіт з навчальної практики у встановлений термін подається 

на кафедру для реєстрації та перевірки. Підсумкова оцінка за навчальну 

практику складається з трьох елементів і виставляється за 100-бальною шкалою 

з подальшим переведенням у чотирьох-бальну систему. 

Якість написання звіту з навчальної практики оцінюється за критеріями: 

1. Структуризація та логіка викладення матеріалу – відповідність структури 

роботи та логіки викладення матеріалу рекомендаціям. 

2. Інформаційне забезпечення роботи – репрезентативність опрацьованого 

масиву інформації, релевантність та адекватність використаних джерел. 

3. Оформлення роботи – відповідність роботи правилам оформлення. 

Кількість балів за практику визначається відповідно до складових 

елементів оцінки відображених в таблиці. 

 

Складові елементи оцінки за звіт з навчальної практики 
Елемент оцінки Кількість балів 

1. Своєчасність подання завершеного звіту на 

кафедру (за датою реєстрації) 

Невчасно – 0;  

Вчасно – 10 

2. Якість написання (оцінюється керівником 

практики від університету) 

Мінімум (для допуску до захисту) – 30;  

Максимум – 60 

3. Якість презентації результатів дослідження в 

процесі захисту (оцінюється комісією) 

Максимум – 30;  

 

Оцінка в цілому 100 

 

Для презентації на захисті результатів дослідження, викладених у звіті, 

здобувач вищої освіти готує коротку доповідь. У доповіді доцільно відзначити 

всі етапи написання звіту та сформувати висновки. 

Якість захисту оцінюється за критеріями: логічність побудови доповіді; 

аргументованість положень; якість відповідей на запитання членів комісії. 

Підсумкова оцінка за чотирьох-бальною шкалою виставляється в процесі 

обговорення членами комісії, що проводить захист.  

У заліково-екзаменаційну відомість виставляється оцінка за переддипломну 

практику в цілому, з урахуванням вчасності подання, якості виконання та 

захисту за шкалою ECTS. 

Шкала оцінювання переддипломної виробничої практики 
Бали За шкалою ECTS Чотирьох-бальна шкала 

90-100 А 5 (відмінно) 

82-89 B 4 (добре) 

74-81 C 

64-73 D 3 (задовільно) 

60-63 E 

35-59 FX 2 (незадовільно) 

1-34 F 
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Додаток А 

Опис проєкту 

Сутність проєкту – створення кафе швидкого харчування полягає у 

забезпеченні якісних послуг з харчування у м. Житомирі.  

Мета проєкту: створення конкурентоспроможного бізнесу, що надаватиме 

послуги з якісного та швидкого харчування.  

Ключові завдання (етапи реалізації) проєкту полягають у наступному: 

‒ дослідження ринку та основних споживчих запитів;  

‒ визначення основного переліку послуг, що пропонується надавати; 

‒ реєстрація суб’єкта підприємницької діяльності;  

‒ залучення фінансування;  

‒ організаційна стадія (оренда приміщення, купівля обладнання);  

‒ підбір персоналу та відповідно оформлення трудових відносин;  

‒ розробка та проведення рекламної кампанії;  

‒ надання якісного харчування та власне діяльність кафе. 

Ціль реалізації проєкту: вихід на обсяги реалізації 245,876 тис. грн на 

місяць через 5 міс. після початку реалізації проєкту. 

Характеристика продукції та послуг 

-  мультимедійний образ кафе, цим ми заохочуємо клієнтів; 

- послуга швидкого харчування (фастфуд, салати, круасани, солодкі 

млинці, фруктова нарізка, морозиво, газовані напої та лимонади, гарячі напої); 

- швидка доставка в будь-який район м. Житомира; 

Характеристики послуг та продукції кафе швидкого харчування «Красті-

Краб»: якість, професіоналізм, оперативність, відповідність стандартам, 

гнучкість, індивідуальний підхід до кожного клієнта. 

Процес надання послуги передбачає: 

- привітання з клієнтами; 

- ознайомленість з меню; 

- замовлення страв від клієнтів; 

- приготування їжі; 

- подання готового замовлення; 

- розрахунок клієнтів із закладом харчування; 

- відгуки від клієнтів. 
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У перспективі можливим є розширення точок в межах м. Житомира та 

Житомирської області, а згодом в інших містах України. 

Маркетинговий план 

Основний цільовий сегмент ринку кафе швидкого харчування «Красті-

Краб» відображено у табл. 1. 

Таблиця 1 

Сегментація ринку кафе «Красті-Краб» 

Групи критеріїв 

сегментації 

Критерії 

сегментації 

Параметри критеріїв 

1.Демографічні 1.1.Вік 16 до 65 років 

2.Соціально - 

економічні 

2.1.Доходи Від 6 тис. грн і вище  

2.2.Професія Відвідувачі не залежно від своїх професій 

3.Географічне 

положення 

3.1.Країна Україна 

3.2.Регіон Житомир та Житомирська область, в 

перспективі ‒ Україна 

4.Характеристики 

поведінки споживачів 

4.1.Мотиви 

купівлі 

- задоволення людських потреб в сфері 

харчування; 

- забезпечення приємними враженнями та 

гарним настроєм; 

- надання якісних послуг та комфорту; 

- забезпечення швидкості надання послуг 

 

Методи просування продукції та послуг 

- через особисте спілкування з клієнтом; 

- через мережу Інтернет – оформлення замовлення на сайті доставки їжі, 

реклама та офіційний сайт 

Методи стимулювання продажів 

Для стимулювання продажів передбачаються: 

1.Подарункові сертифікати на суму 100, 200, 500 грн. 

2.Знижки на День Народження 

3.Накопичувальна система бонусів (5%). 

Рекламна діяльність 

Протягом першого року реалізації проєкту передбачається формування 

інформативної реклами, що має на меті повідомлення потенційних споживачів 

про відкриття кафе «Красті-Краб». Основний зміст реклами: 
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- інформація про кафе швидкого харчування «Красті-Краб»; 

- перелік страв з меню; 

- адреса та контактні дані кафе. 

Основні канали реклами: реклама в Instagram, Facebook; банери, флаєри. 

Таблиця 2 

Оцінювання та страхування ризиків 

Види ризиків 
Ймовірність 

реалізації 
Заходи зменшення впливу ризиків 

1.Ризик посилення 

конкуренції  

Висока 1.1.Правильне місце розташування, щоб поблизу було 

найменше таких закладів 

1.2.Особливості зовнішнього вигляду кафе, не типовість 

порівняно з іншими 

2.Зменшення 

купівельної 

спроможності 

населення  

Висока 2.1.Купони, чим більше клієнт відвідує заклад тим 

більший відсоток знижки  

2.2.Знижки для постійних клієнтів 

3.Підвищення цін на 

матеріали/сировину 

та перевезення 

Висока 3.1.Зміна постачальника, щоб знайти для себе оптимальні 

ціни 

4.Збільшення 

орендної плати, 

зростання поточних 

витрат 

Середня 4.1.Намагатися викупити приміщення, щоб не 

переплачувати, а платити за комунальні послуги 

5.Ризик 

недостатнього 

фінансування  

Середня 5.1.Позички під заставу  

5.2.Проаналізувати, що є втратою для підприємства та 

розробляти заходи щодо цього  

5.3.Знайти нового спонсора та дійти до компромісу щодо 

фінансування та інвестування нашого закладу харчування  

6.Вихід з ладу 

устаткування  

Низький 6.1.Договір про термінову заміну устаткування  

6.2.Перевіряти роботу на рівень відповідності вимогам 

6.3.Робити профілактику обслуговування  

6.4.Моніторити устаткування 

7.Ризик 

неналежного 

виконання 

обов’язків 

персоналом 

Низький  7.1.Мотивація персоналу 

7.2.Підвищення кваліфікації працівників 

7.3.За якісне виконання обов’язків надавати премії та 

надбавки 

7.4.За порушення виконання роботи – попереджувальні 

штрафи, надалі –звільнення  
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Додаток Б 

Чекліст для побудови бізнес-плану 
Проблема, яка існує і необхідно вирішити, те 

чим хотіли б зайнятись, покращити, змінити 

 

 

Бізнес-ідея   

Основна мета ідеї  

Чи потребує ідея ліцензування  

Цільова аудиторія, цільовий ринок  

На який час буде популярною ідея  

Конкуренти  

Чим ваша бізнес-ідея краща ніж у конкурентів, 

переваги 

 

Планові обсяги реалізації за рік (місяць)  

Персонал та місячний фонд оплати праці+ЄСВ  

Необхідні основні засоби, їх вартість та сума 

амортизаційних відрахувань 

 

Необхідні матеріальні активи на весь обсяг 

реалізації та їх вартість 

 

Види реклами та сума витрат на рекламу  

Загальна сума витрат на весь обсяг  

Очікуваний прибуток на 1 продукту  

Ціна на продукт (послугу)  

Середня ціна конкурентів  

Критичний обсяг реалізації  

Необхідні кошти на реалізацію бізнес-плану   

Джерело фінансування бізнес-плану  

Строк окупності  

Назва (якщо новостворений бізнес)  

Слоган  

Логотип  
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Додаток В 

Чекліст для побудови бізнес-плану  

студентки групи МА-1 Анастасії АНТОНЕВСЬКОЇ 
Проблема, яка існує і 

необхідно вирішити, те 

чим хотіли б зайнятись, 

покращити, змінити 

Єдиною проблемою, на даний момент є карантинні 

обмеження 

Бізнес-ідея  Автомат для швидкого друку фото (Фотобудка) 

Основна мета ідеї Задовольнити потреби споживачів 

Отримати прибуток 

Чи потребує ідея 

ліцензування 

Ні 

Цільова аудиторія, 

цільовий ринок 

 молоді люди у віці до 30 років, романтичні пари, сім’ї 

які роблять спільні фото на пам'ять 

 люди від 30 років і старше – їх цілі можуть бути різні, 

починаючи від описаних вище і закінчуючи 

фотографіями на документи 

На який час буде 

популярною ідея 

Завжди. Є моменти, які хочеться зберегти не тільки в 

соціальних мережах 

Конкуренти Немає 

Чим ваша бізнес-ідея 

краща ніж у конкурентів, 

переваги 

Фотокабінка буде розміщена в торговельному центрі. Там 

завжди дуже багато молоді та родин із дітьми 

Планові обсяги реалізації 

за рік (місяць) 

 20 чол. в день 

 600 чол. в місяць 

 7200 чол. в рік 

Персонал та місячний 

фонд оплати праці 

Не вимагає додаткового персоналу, підприємець може 

займатися всім самостійно, але час від часу може знадобитися 

майстер, якщо щось зламається. Саме тому, вигідно буде 

найняти сторонню організацію, яка буде виконувати разову 

роботу (аутсорсинг). Оплата здійснюється почасово, від 

100 грн/год. 

Оплата майстра – до 2 тис. грн/міс.  

Основні витрати Разові витрати: 

Обладнання – 100 тис. 

Встановлення обладнання – 1 тис. 

Разом – 101 тис. 

Щомісячні витрати: 

Матеріали – 2,5 тис. 

Оренда місця 2*2 – 3 тис. 

Оплата послуг майстра – 2 тис. 

Разом – 7,5 тис. 

Види реклами та сума 

витрат на рекламу 

Фотокабінки не потребують реклами, якщо вони розміщені у 

місцях, де є дуже багато людей. У перший місяць роботи буде 

запущена реклама у соціальній мережі Інстаграм від імені 

місцевого блогера.  

0,5 тис. 

Загальна сума витрат на 109 тис. 
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весь обсяг 

Очікуваний прибуток на 

одиницю продукції 

48 грн 

Ціна на продукт (послугу) 50 грн  

Середня ціна конкурентів 50 грн 

Критичний обсяг 

реалізації 

120 фото на місяць 

Необхідне кошти на 

реалізацію бізнес-плану  

110 тис. грн (+непередбачені витрати) 

Джерело фінансування 

бізнес-плану 

Власні кошти 

Строк окупності Приблизно 4 міс. 

Назва (якщо 

новостворений бізнес) 

Мemory 

Слоган «Зупини момент» 

Логотип  
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Додаток Д 

Приклад бізнес-ідеї (польський кейс) 

Kwiatomat «CLIVIA» 24H 

https://www.facebook.com/p/CLIVIA-Kwiaty-100041475440143/ 

 
 

 

https://www.facebook.com/p/CLIVIA-Kwiaty-100041475440143/
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Додаток Е 

Приклад бізнес-ідеї (хорватський кейс) 

CRAFTED GREENERY «BOTANIKE» 

https://www.studiobotanike.hr/plantae/ 

 
 

 

 

https://www.studiobotanike.hr/plantae/
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Додаток Ж 

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ «ЖИТОМИРСЬКА ПОЛІТЕХНІКА» 

 

 

Кафедра менеджменту, бізнесу та маркетингових технологій 

 

 

 

 

ЗВІТ 

З НАВЧАЛЬНОЇ ПРАКТИКИ «ВСТУП ДО ФАХУ» 

 

 

 

Здобувача вищої освіти ОС «бакалавр»,  

групи _МА-10_  

спеціальності D5 «Маркетинг»  

Пустунчик А.Є._____________________ 
                                    (прізвище та ініціали) 

Керівник 

___________________________________ 
        (посада, вчене звання, науковий ступінь, прізвище та ініціали) 

 

Національна шкала 

________________________________ 

Кількість балів: _______Оцінка: ECTS ____  

 

                                    

Члени комісії  

 

             _____       _________________________ 
                         (підпис)                                      (прізвище та ініціали) 

             _____       _________________________ 
                         (підпис)                                      (прізвище та ініціали) 

             _____       _________________________ 
                         (підпис)                                      (прізвище та ініціали) 

 

 

 

 

 

м. Житомир - 20 __ рік 


