
Практичне заняття 

 

1. Дайте грунтовну відповідь на наступні запитання: 

1. Яка різниця між поняттями "цифрове врядування" та "електронне 

врядування"? 

2. Які переваги впровадження електронного урядування в Україні? 

3. Наведіть приклади реалізації електронного урядування. 

4 Які є проблеми та перешкоди до впровадження електронного урядування 

та які шляхи їх вирішення? 

 

2. Ситуаційне завдання 

Ваша команда працює в органі місцевого самоврядування, який планує 

запровадити новий електронний сервіс для мешканців громади – онлайн-

платформу для подачі петицій та електронного голосування за важливі рішення. 

Завдання: 
1. Проаналізуйте, які нормативно-правові акти потрібно врахувати 

(законодавство України про публічні електронні послуги, захист персональних 

даних, кібербезпеку). 

2. Визначте можливі ризики (юридичні, технічні, репутаційні) при 

впровадженні платформи. 

3. Запропонуйте етапи реалізації проєкту (з урахуванням публічного 

обговорення, тестування та навчання громадян). 

 

3. Теми для доповідей та рефератів 

1) Світовий досвід електронного урядування: законодавчі підходи Естонії, 

Латвії та Південної Кореї. 

2) Регулювання захисту персональних даних у контексті діджиталізації: 

порівняльний аналіз GDPR (ЄС) та українського законодавства. 

3) Відкриті дані як інструмент прозорості та підзвітності влади: 

міжнародний досвід та українська практика. 

4) Правові виклики та перспективи розвитку цифрової демократії в Україні 

 

 

Тести 

1. Яка з країн вважається лідером у сфері електронного урядування та 

має найрозвиненішу законодавчу базу для цифрової трансформації 

публічного управління? 
А) США 

Б) Естонія 

В) Китай 

Г) Німеччина 

 

2. Який з наступних принципів не є характерним для законодавчого 

забезпечення цифрової трансформації публічного управління у більшості 

розвинених країн? 
А) Відкритість даних 

Б) Захист персональних даних 



С) Централізація управління цифровими процесами 

Д) Інтерперабельність систем 

 

3. Який з наступних документів є ключовим для забезпечення 

правового поля для розвитку електронного урядування в більшості країн? 
А) Конституція 

Б) Цивільний кодекс 

В) Закон про електронний уряд 

Г) Закон про захист інформації 

 

4. Яка з наступних технологій відіграє найбільш важливу роль у 

забезпеченні ефективної взаємодії громадян з органами державної влади в 

рамках електронного урядування? 
А) Блокчейн 

Б) Штучний інтелект 

В) Хмарні технології 

Г) Інтернет речей 

 

5. Яка з наступних проблем є найбільш поширеною при впровадженні 

цифрових технологій в публічне управління? 
А) Відсутність фінансування 

Б) Опір змін з боку державних службовців 

В) Недостатня кібербезпека 

Г) Усі з переліченого 

 

6. Який з наступних законів України є основоположним для 

регулювання електронного документообігу в державних органах? 
А) Закон України "Про електронні документи та електронний 

документообіг" 

Б) Закон України "Про інформацію" 

В) Цивільний кодекс України 

Г) Адміністративний кодекс України 

 

7. Яка з наступних проблем є найбільш актуальною для законодавчого 

регулювання у сфері цифрової трансформації в Україні? 

А) Недостатнє фінансування 

Б) Відсутність єдиного державного порталу послуг 

В) Недостатня кібербезпека 

Г) Усі перелічені 

 

8. Який з наступних принципів не закріплений в українському 

законодавстві щодо захисту персональних даних? 
А) Законність і справедливість обробки 

Б) Точність і повнота персональних даних 

В) Доступність персональних даних для будь-кого 

Г) Збереження конфіденційності персональних даних 

 



9. Який з наступних органів державної влади відповідає за формування 

та реалізацію державної політики у сфері цифрової трансформації в 

Україні? 

А) Верховна Рада України 

Б) Кабінет Міністрів України 

В) Міністерство цифрової трансформації України 

Г) Державна служба спеціального зв'язку та захисту інформації України 

 

10. Який з наступних напрямів потребує найбільшої уваги при 

подальшому розвитку законодавства у сфері цифрової трансформації в 

Україні? 
А) Регулювання штучного інтелекту 

Б) Захист авторських прав у цифровому середовищі 

В) Електронне голосування 

Г) Усі перелічені 

 


