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Робоча програма навчальної дисципліни «Формування бізнес-моделі підприємства» для здобувачів вищої освіти освітнього ступеня «бакалавр» спеціальності 076 «Підприємництво та торгівля» освітньо-професійна програма «Підприємництво та торгівля» затверджена Вченою радою факультету бізнесу та сфери обслуговування від 27 серпня 2024 р., протокол № 8.
1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників
	Галузь знань, напрям підготовки, освітній ступінь
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма

	Кількість кредитів - 4
	Галузь знань

07 «Управління та адміністрування»
	___нормативна___

(нормативна, за вибором)

	Модулів – 1
	Спеціальність 

076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність»
	Рік підготовки: 3, 1 стн

	Змістових модулів – 3
	
	3 (1)
	3

	
	
	Семестр

	Загальна кількість годин – 120
	
	6 (2 стн.)
	6

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 4

самостійної роботи – 3,5
	Освітній ступінь «бакалавр»
	32 год.
	8 год.

	
	
	Практичні

	
	
	32 год.
	6 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	_-_ год.
	_-_ год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	56 год.
	106 год.

	
	
	Вид контролю: Екзамен


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної та індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – 53,3 % аудиторних занять, 46,7 % самостійної та індивідуальної роботи;

для заочної форми навчання  ̶  11,7 % аудиторних занять, 83,3 % самостійної та індивідуальної роботи.
2. Мета та завдання навчальної дисципліни
Метою дисципліни «Формування бізнес-моделі підприємства» є: досконале опанування теоретичних, науково-методичних знань та аналітико-практичних навичок розроблення конкурентоспроможних бізнес-моделей підприємницької, торговельної та біржової діяльності. 

Завдання дисципліни полягають у тому, щоб озброїти студентів сучасними знаннями теорії формування бізнес-моделі підприємницької, торговельної та біржової діяльності, та практичними навиками методології бізнес-моделювання та оцінки якості управління бізнес-процесами, з метою забезпечення ефективної діяльності підприємницьких, торговельних та біржових структур в умовах ринкової економіки.
На підставі набутих сучасних знань, вмінь, навичок майбутні спеціалісти повинні вміти вирішувати складні завдання стратегічного значення в ринкових умовах, організовувати системи управління, адекватні вимогам сучасної економіки.

Зміст навчальної дисципліни направлений на формування наступних компетентностей, визначених стандартом вищої освіти зі спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність»:

ІК. Здатність розв’язувати складні спеціалізовані завдання та проблеми у сферах підприємницької, торговельної та біржової діяльності або в процесі навчання, що передбачає застосування теорій та методів організації і функціонування підприємницьких, торговельних, біржових структур і характеризується комплексністю та невизначеністю умов. 

СК10. Здатність до бізнес-планування, оцінювання кон'юнктури ринків і результатів діяльності у сфері підприємництва, торгівлі та біржової практики з урахуванням ризиків.
Отримані знання з навчальної дисципліни стануть складовими наступних програмних результатів навчання за спеціальністю код спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність»:
ПРН20. Знати основи бізнес-планування, оцінювання кон’юнктури ринків та результатів діяльності підприємницьких, торговельних і біржових структур з урахуванням ризиків.
Під час вивчення навчальної дисципліни здобувачі вищої освіти зможуть отримати додатково наступні Soft skills:
- комунікативні навички: уміння вести дискусію і відстоювати свою позицію; навички працювати в команді;
- уміння виступати привселюдно: навички, необхідні для виступів на публіці; навички проведення презентації;
- гнучкість і адаптивність: гнучкість, адаптивність і здатність змінюватися; уміння аналізувати ситуацію, орієнтування на вирішення проблеми;
- лідерські якості: уміння спокійно працювати в напруженому середовищі; уміння ухвалювати рішення; уміння ставити мету, планувати діяльність;
- особисті якості: креативне й критичне мислення; чесність, терпіння, повага до оточуючих.
3. Програма навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1. Концептуальні засади формування бізнес-моделі в підприємництві, торгові та біржовій діяльності
Тема 1. Сутність бізнес-моделі та підходи до її формування (СК10; ПРН20)
1.1. Розвиток поглядів і підходів на процес стратегічного управління компанією.
1.2. Визначення та функції бізнес-моделі в підприємницькій, торговельній та біржовій діяльності
1.3. Еволюція бізнес-моделей підприємства
1.4. Класифікація бізнес-моделей в підприємницькій, торговельній та біржовій діяльності

Тема 2. Пріоритети споживачів як головний елемент бізнес-моделі (СК10; ПРН20)
2.1. Економічне трактування поняття «пріоритети споживачів»

2.2. Особливості формування пріоритетів споживачів
2.3. Каскад потреб споживачів
Тема 3. Ресурсна концепція та її місце в бізнес-плануванні та бізнес-моделюванні (СК10; ПРН20)
3.1. Ресурсний підхід в управлінні підприємством
3.2. Взаємозв’язок основних категорій ресурсної теорії
3.3. Стратегічні ресурси бізнес-моделі компанії
3.4. Роль інтелектуального капталу у формуванні бізнес-моделі компанії

3.5. Види ресурсних ефектів
Тема 4. Синергізм та роль та ризики створення стратегічних альянсів у бізнес-моделюванні (СК10; ПРН20)
4.1. Синергізм та його ефективність

4.2. Стратегічні альянси як нові моделі бізнесу

4.3. Формування бізнес-моделі стратегічного альянсу

4.4. Роль  злиття та поглинання у формуванні бізнес-моделі. Ризики втрати конкурентних переваг
Змістовий модуль 2. Місце ключових компетенцій та бізнес-процесів в бізнес-моделі підприємницької, торговельної та біржової діяльності
Тема 5. Сутність та ідентифікація ключових компетенцій підприємства та ризики їх втрати (СК10; ПРН20)
5.1. Поняття та види компетенцій

5.2. Формування компетенцій компанії в умовах динамічного середовища

5.3. Ідентифікація ключових компетенцій суб’єктів господарювання

Тема 6. Бізнес-процеси в підприємництві, торгівлі та біржовій діяльності. Підходи до формування та бізнес-планування (СК10; ПРН20)
6.1. Процесний підхід до управління

6.2. Види бізнес-процесів 
6.3. Методичний інструментарій моделювання бізнес-процесів 

6.4. Реінжинринг бізнес-процесів 
Тема 7. Аутсорсингова модель ведення бізнесу (СК10; ПРН20)
7.1. Сутність та види аутсорсингу

7.2. Аутсорсингова модель ведення бізнесу та її особливості

7.3. Сильні та слабкі сторони аутсорсингової моделі ведення бізнесу

7.4. Доцільність застосування даної моделі

Тема 8. Місце бенчмаркінгу  в бізнес-моделюванні (СК10; ПРН20)
8.1. Теоретична сутність та види бенчмаркінгу

8.2. Проект бенчмаркінгу. Етапи реалізації

8.3. Стратегічний бенчмаркінг в бізнес-моделюванні

Змістовий модуль 3. Підходи до оцінювання бізнес-моделі підприємницької, торговельної та біржової діяльності 
Тема 9. Діагностика бізнес-портфеля підприємства (СК10; ПРН20)
9.1. Елементи бізнес-портфеля компанії

9.2. Основні етапи аналізу бізнес-портфелю компанії
9.3. Сучасні матричні методики портфельного аналізу

9.4. Базові положення кластерного аналізу бізнес-об’єктів 
Тема 10. Управління життєвим циклом бізнес-моделі: формування розвиток та трансформація (СК10; ПРН20)
10.1. Взаємозв’язок життєвого циклу компанії з функціонуючою бізнес-моделлю підприємницьких, торговельних та біржових структур
10.2. Особливості етапів життєвого циклу бізнес-моделі підприємницьких, торговельних та біржових структур
10.3. Трансформація бізнес-моделі підприємницьких, торговельних та біржових структур
Тема 11. Оцінка ефективності бізнес-моделі підприємницьких, торговельних та біржових структур (СК10; ПРН20)
11.1. Стратегічне вимірювання та його місце в бізнес-моделюванні
11.2. Показники відповідальності і піраміда результативності

11.3. Підходи до вартісної оцінки бізнес-моделі
Тема 12. Стратегічні карти у бізнес-моделюванні (СК10; ПРН20)
12.1. Збалансована система показників. Теоретична сутність особливості застосування

12.2. Стратегічні карти та особливості їх побудови

12.3. Практичний досвід використання стратегічних карт  в процесі бізнес- моделювання
Тема 13. Практичні засади формування та розвитку бізнес-моделей сучасних підприємств (СК10; ПРН20)
13.1. Бізнес-моделі високотехнологічних компаній. Підходи до формування та особливості використання

13.2. Оцінка досвіду функціонування бізнес-моделей вітчизняних кондитерських підприємств

13.3. Аналіз досвіду ефективного функціонування бізнес-моделей сучасних підприємств (кейс-метод) 

4. Структура навчальної дисципліни

	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	заочна форма 

	
	усього 
	у тому числі
	усього
	у тому числі

	
	
	л
	п
	с.р.
	
	л
	п
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Концептуальні засади формування бізнес-моделі в підприємництві, торгові та біржовій діяльності

	Тема 1. Сутність бізнес-моделі та підходи до її формування
	9
	2
	2
	5
	9
	0,5
	0,5
	8

	Тема 2. Пріоритети споживачів як головний елемент бізнес-моделі 
	9
	2
	2
	5
	9
	0,5
	0,5
	8

	Тема 3. Ресурсна концепція та її місце в бізнес-плануванні та бізнес-моделюванні
	9
	2
	2
	5
	10
	1
	1
	8

	Тема 4. Синергізм та роль стратегічних альянсів у бізнес-моделюванні
	9
	2
	2
	5
	8
	-
	-
	8

	Разом за змістовим модулем 1
	36
	8
	8
	20
	36
	2
	2
	32

	Змістовий модуль 2. Місце ключових компетенцій та бізнес-процесів в бізнес-моделі підприємницької, торговельної та біржової діяльності

	Тема 5 Сутність та ідентифікація ключових компетенцій підприємства та ризики їх втрати
	9
	2
	2
	5
	9,5
	1
	0,5
	8

	Тема 6. Бізнес-процеси в підприємництві, торгівлі та біржовій діяльності. Підходи до формування та бізнес-планування
	9
	2
	2
	5
	9,5
	1
	0,5
	9

	Тема 7. Аутсорсингова модель ведення бізнесу
	9
	2
	2
	5
	9
	1
	-
	8

	Тема 8. Місце бенчмаркінгу в бізнес-моделюванні
	8
	2
	1
	5
	8
	1
	-
	7

	Модульний контроль 1
	1
	-
	1
	-
	1
	-
	1
	-

	Разом за змістовим модулем 2
	36
	8
	8
	20
	38
	4
	2
	32

	Змістовий модуль 3. Підходи до оцінювання бізнес-моделі підприємницької, торговельної та біржової діяльності

	Тема 9. Діагностика бізнес-портфеля підприємства
	9
	3
	3
	3
	9
	0,5
	0,5
	8

	Тема 10. Управління життєвим циклом бізнес-моделі: формування розвиток та трансформація
	9
	3
	3
	3
	9
	0,5
	0,5
	8

	Тема 11. Оцінка ефективності бізнес-моделі підприємницьких, торговельних та біржових структур
	9
	3
	3
	3
	8,5
	0,5
	
	8

	Тема 12. Стратегічні карти у бізнес-моделюванні
	10
	3
	3
	4
	8,5
	0,5
	
	8

	Тема 13. Практичні засади формування та розвитку бізнес-моделей сучасних підприємств
	10
	4
	3
	3
	10
	-
	-
	10

	Модульний контроль 2 
	1
	-
	1
	-
	1
	-
	1
	-

	Разом за змістовим модулем 3
	48
	16
	16
	16
	46
	2
	2
	42

	Усього годин 
	120
	32
	32
	56
	120
	8
	6
	106


5. Теми практичних занять
	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	денна форма
	заочна форма

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Концептуальні засади формування бізнес-моделі в підприємництві, торгові та біржовій діяльності

	1
	Тема 1. Сутність бізнес-моделі та підходи до її формування
	2
	0,5

	2
	Тема 2. Пріоритети споживачів як головний елемент бізнес-моделі 
	2
	0,5

	3
	Тема 3. Ресурсна концепція та її місце в бізнес-плануванні та бізнес-моделюванні
	2
	1

	4
	Тема 4. Синергізм та роль стратегічних альянсів у бізнес-моделюванні
	2
	-

	Модуль 2

	Змістовий модуль 2. Місце ключових компетенцій та бізнес-процесів в бізнес-моделі підприємницької, торговельної та біржової діяльності

	5
	Тема 5 Сутність та ідентифікація ключових компетенцій підприємства та ризики їх втрати
	2
	0,5

	6
	Тема 6. Бізнес-процеси в підприємництві, торгівлі та біржовій діяльності. Підходи до формування та бізнес-планування
	2
	0,5

	7
	Тема 7. Аутсорсингова модель ведення бізнесу
	1
	-

	8
	Тема 8. Місце бенчмаркінгу в бізнес-моделюванні
	2
	1

	Модуль 2

	Змістовий модуль 2. Місце ключових компетенцій та бізнес-процесів в бізнес-моделі підприємницької, торговельної та біржової діяльності

	5
	Тема 5 Сутність та ідентифікація ключових компетенцій підприємства та ризики їх втрати
	2
	0,5

	6
	Тема 6. Бізнес-процеси в підприємництві, торгівлі та біржовій діяльності. Підходи до формування та бізнес-планування
	2
	0,5

	7
	Тема 7. Аутсорсингова модель ведення бізнесу
	1
	-

	8
	Тема 8. Місце бенчмаркінгу в бізнес-моделюванні
	2
	1

	Модуль 3

	Змістовий модуль 3. Підходи до оцінювання бізнес-моделі підприємницької, торговельної та біржової діяльності

	9
	Тема 9. Діагностика бізнес-портфеля підприємства
	3
	0,5

	10
	Тема 10. Управління життєвим циклом бізнес-моделі: формування розвиток та трансформація
	3
	0,5

	11
	Тема 11. Оцінка ефективності бізнес-моделі підприємницьких, торговельних та біржових структур
	3
	0,5

	12
	Тема 12. Стратегічні карти у бізнес-моделюванні
	3
	0,5

	13
	Тема 13. Практичні засади формування та розвитку бізнес-моделей сучасних підприємств
	3
	-

	
	РАЗОМ
	32
	8


6. Завдання для самостійної роботи
	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	денна форма
	заочна форма


	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Концептуальні засади формування бізнес-моделі в підприємництві, торгові та біржовій діяльності

	1
	Тема 1. Сутність бізнес-моделі та підходи до її формування

1.1. Теорія «блакитного» та «багряного» океанів в бізнес-моделюванні

1.2. Розуміння «інновації цінності» в бізнес-моделюванні

1.3. Розкрити сутність компонентів бізнес-моделі підприємства

1.4. Взаємозв’язок стратегії та бізнес-моделі підприємства
	5
	8

	2
	Тема 2. Пріоритети споживачів як головний елемент бізнес-моделі

2.1. Відмінність попиту від  «пріоритетів споживачів»

2.2. Види цінності в бізнес-моделюванні

2.3. Розуміння неклієнітв підприємства та їх яруси

2.4. «Колесо руху капіталу» теоретична сутність та змістовне наповнення
	5
	8

	3
	Тема 3. Ресурсна концепція та її місце в бізнес-плануванні та бізнес-моделюванні

3.1. Основні положення ресурсної теорії

3.2. Особливості формування карт стратегічних карт підприємства

3.3. VRIO-аналіз ресурсів підприємства 

3.4. Особливості побудови «дерева стратегічних ресурсів» підприємства
	5
	8

	4
	Тема 4. Синергізм та роль стратегічних альянсів у бізнес-моделюванні

4.1. Оцінювання синергізму в діяльності підприємств
4.2. Етапи формування та розвитку стратегічного альянсу

4.3. Проаналізувати найбільші угоди поглинань за останні роки

4.4. Взаємовідносини між партнерами за схемою «риб’ячий хребет» 
	5
	8

	Змістовий модуль 2. Місце ключових компетенцій та бізнес-процесів в бізнес-моделі підприємницької, торговельної та біржової діяльності

	5
	Тема 5 Сутність та ідентифікація ключових компетенцій підприємства та ризики їх втрати

5.1. Взаємозв’язок ключових компетенцій та інтелектуального капіталу підприємства

5.2. Етапи формування компетенцій підприємства

5.3. Матриця оцінки нестачі і/або надлишку компетенцій
	5
	8

	6
	Тема 6. Бізнес-процеси в підприємництві, торгівлі та біржовій діяльності. Підходи до формування та бізнес-планування

6.1.Еволюція процесного підхід до управління в підприємництві, торгівлі та біржовій діяльності 

6.2. Взаємозв’язок функцій та бізнес-процесів в підприємництві, торгівлі та біржовій діяльності 

6.3. Класифікація бізнес-процесів 

6.4. Умови передачі процесу в аутсорсинг
	5
	9


	7
	Тема 7. Аутсорсингова модель ведення бізнесу

7.1. Сфери на напрямки використання аутсорсингу

7.2. Класифікація аутсорсингу

7.3. Сучасні моделі аутсорсингу

7.4. «Матриця аутсорсингу». Теоретична сутність та підходи до побудови
	5
	8

	8
	Тема 8. Місце бенчмаркінгу в бізнес-моделюванні

8.1. Генерації бенчмаркінгу

8.2. Умови вибору виду бенчмаркінгу

8.3. Взаємозв’язок бенчмаркінгу та бізнес-моделі підприємства
	5
	7

	Змістовий модуль 3. Підходи до оцінювання бізнес-моделі підприємницької, торговельної та біржової діяльності

	9
	Тема 9. Діагностика бізнес-портфеля підприємства

9.1.  Матриця БКГ (BCG) в аналізі бізнес-портфеля підприємства

9.2. Матриця GE/McKinsey  в аналізі бізнес-портфеля підприємства

9.3. Матриця Shell/DPM в аналізі бізнес-портфеля підприємства

9.4. Матриця ADL/LC в аналізі бізнес-портфеля підприємства

9.5 Модель Хофера — Шенделя (Hofer/Schendel) в аналізі бізнес-портфеля підприємства
	3
	8

	10
	Тема 10. Управління життєвим циклом бізнес-моделі: формування розвиток та трансформація

10.1. Модель організаційного розвитку за Л. Грейнером 

10.2. Модель життєвого циклу підприємства за І. Адізесом 

10.3. Модель хаотичної поведінки бізнес-систем у господарському середовищі за Міллєром  

10.4. Модель життєвого циклу  компанії McKinsey
	3
	8

	11
	Тема 11. Оцінка ефективності бізнес-моделі підприємницьких, торговельних та біржових структур

11.1. Формування парадигми визначення вартості та ефективності діяльності підприємства

11.2. Процес оцінювання за системою показників відповідальності (ASC)

11.3. Характеристика основних систем оцінювання за концепцією «РERFORMANCE MEASUREMENT» 

11.4. Процес концепції оцінювання EFQM 

11.5. Модель оцінювання Модель «Дельта»
	3
	8

	12
	Тема 12. Стратегічні карти у бізнес-моделюванні

12.1. Чотири блоки оцінки ефективності, запропоновані в Balanced Scorecard 

12.2. Переваги та недоліки концепції стратегічних карт

12.3. Каскад створення бізнес-моделі

12.4 Етапи впровадження стратегічних карт у бізнес-моделюванні 
	4
	8


	13
	Тема 13. Практичні засади формування та розвитку бізнес-моделей сучасних підприємств

13.1. Приклади бізнес-моделей компаній - постачальників комунікаційного обладнання 

13.2. Приклади бізнес-моделей компаній - виробників комп’ютерної техніки

13.3. Приклади бізнес-моделей компаній у сфері інернет-комерції
	3
	10

	
	РАЗОМ
	56
	106


7.  Індивідуальні завдання

Індивідуальні завдання є однією із форм організації навчання, яка має на меті поглиблення, узагальнення та закріплення знань.

Індивідуальні завдання виконуються здобувачами вищої освіти самостійно під керівництвом викладача. В процесі вивчення дисципліни «Формування бізнес-моделі підприємства» здобувачами вищої освіти пропонується виконати одне індивідуальне завдання.

Виконання індивідуального завдання здійснюється за такими етапами:

Етап 1. Вибір теми індивідуального завдання. Студентам надається право вибору будь-якої теми (компанії) у межах програмного матеріалу навчальної дисципліни «Формування бізнес-моделі підприємства».

Етап 2. Проведення бібліографічного огляду наукової літератури.

Етап 3. Написання індивідуальної роботи на тему «Розробка бізнес-моделі підприємства».

Етап 4. Захист індивідуальної роботи.
Індивідуальне завдання має бути літературно та технічно грамотно викладене і відповідати певним вимогам оформлення у вигляді реферату. Воно повинно включати титульну сторінку, план (зміст), виклад матеріалу згідно із планом, заключну частину, список першоджерел, додатки (за необхідністю). 
Індивідуальне завдання має бути надруковане з одного боку білого паперу формату А4 (210х297 мм). Загальний обсяг, включаючи список використаних літературних джерел та додатки, 20-25 сторінок, надрукованих через 1,5 інтервалу (30 рядків на сторінці) шрифтом “Times New Roman” розміром 14 пунктів (60 знаків у рядку, враховуючи проміжки між словами). 
Аркуш повинен мати поля: ліве – 20 мм, верхнє – 20 мм, праве – 10 мм, нижнє – 20 мм. 
Нумеруються всі сторінки роботи до останньої, враховуючи ілюстрації та додатки, без пропусків, повторів і літерних додатків. Першою сторінкою вважається титульна, на якій цифра “1” не ставиться. Отже, загальна нумерація роботи починається на наступній сторінці (зміст індивідуального завдання) з цифри “2”. Порядковий номер сторінки проставляється з права її верхнього поля. 
Текст роботи може ілюструватись схемами, фотографіями, графіками, таблицями, які також виконуються на стандартних аркушах паперу формату А4. Кількість ілюстрацій повинна бути достатньою для того, щоб надати тексту зрозумілості та конкретності. Усі ілюстрації (фотографії, схеми тощо) називають рисунками і нумерують послідовно. Номер і назву рисунка пишуть під графічним зображенням. Ілюстративний матеріал розміщують у тексті одразу після посилання на нього. 
На запозичену з інших джерел інформацію, а також на цитати, що наводяться в тексті, мають бути зроблені посилання. Їх наводять одразу після закінчення цитати в квадратних дужках, де вказують порядковий номер джерела у списку використаної літератури та відповідні сторінки джерела, наприклад, [14, с. 31–48]. Робота над індивідуальним завданням починається з першого тижня викладання дисципліни за наступним планом: 
Тиждень 1. Вибір теми, узгодження плану, підбір літератури. Тема і план затверджуються з викладачем, список літератури оформлюється в алфавітному порядку (не менше 10 джерел) і перевіряється викладачем. 
Тиждень 2 – 9. Опрацювання відібраної літератури. Написання роботи. Консультації з викладачем. 
Тиждень 10-12. Оформлення і здача роботи на перевірку. 
Тиждень 13. Виправлення недоліків і підготовка доповіді. 
Тиждень 14-16. Захист роботи.

Орієнтовний план індивідуального завдання на тему 
«Розробка бізнес-моделі підприємства»

1. Залучення клієнтів.

2. Пропозиція цінності клієнтам.

3. Пропозиція продуктів і послуг, що забезпечують високий прибуток.

4. Забезпечення задоволеності клієнтів.

5. Зміцнення положення на ринку.

6. Фінансування діяльності компанії.

8. Методи навчання

Під час вивчення дисципліни «Формування бізнес-моделі підприємства» використовуються методи навчання, що сприяють досягненню відповідних програмних результатів.
	Результат навчання
	Метод навчання

	ПРН20. Знати основи бізнес-планування, оцінювання кон’юнктури ринків та результатів діяльності підприємницьких, торговельних і біржових структур з урахуванням ризиків.


	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Наочні методи (демонстрація, презентації)

· Практичні методи (виконання різних видів вправ, практичних завдань, кейсів)

· Дискусійний метод

· Ситуаційний метод
· Методи самостійної роботи (анотування опрацьованого матеріалу, вирішення задач, проведення розрахунків, підготовка доповідей)


9. Методи контролю 

Перевірка досягнення програмних результатів навчання здійснюється з використанням наступних методів.

	Результат навчання
	Методи контролю

	ПРН20. Знати основи бізнес-планування, оцінювання кон’юнктури ринків та результатів діяльності підприємницьких, торговельних і біржових структур з урахуванням ризиків.


	· Усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання, доповіді, захист доповідей
· Перевірка виконання домашніх завдань, розв'язок практичних завдань, вправ, кейсів

· Експрес-тестування
· Перевірка виконання та захист індивідуальних завдань
· Самоконтроль
· Перевірка виконання завдань модульного контролю
· Екзамен


10. Оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти

Оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти з навчальної дисципліни здійснюється відповідно до Положення про оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти у Державному університеті «Житомирська політехніка» та розподілу балів, що наведений нижче.

Система оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти з навчальної дисципліни включає поточний, модульний та підсумковий контроль.

Поточний контроль проводиться для оцінювання рівня засвоєння знань, формування умінь і навичок здобувачів вищої освіти впродовж вивчення ними матеріалу модуля (змістових модулів) навчальної дисципліни. Поточний контроль здійснюється під час проведення навчальних занять. 
Модульний контроль проводиться з метою оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти за модуль (змістові модулі) навчальної дисципліни. Модульний контроль проводиться під час навчального заняття після завершення вивчення матеріалу модуля (змістових модулів) навчальної дисципліни. Модульний контроль здійснюється у формі тестів. 
Підсумковий контроль проводиться для підсумкового оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти з навчальної дисципліни. Підсумковий контроль здійснюється після завершення вивчення навчальної дисципліни або наприкінці семестру. Підсумковий контроль проводиться у формі екзамену. Процедура складання екзамену визначена у Положенні про організацію освітнього процесу у Державному університеті «Житомирська політехніка».

Розподіл балів з навчальної дисципліни

	Види робіт здобувача вищої освіти
	Кількість балів за семестр

	
	денна форма
	заочна форма

	Виконання завдань поточного контролю
	60
	60

	Виконання завдань модульного контролю
	40
	40

	Підсумкова семестрова оцінка
	100
	100


Розподіл балів за виконання завдань поточного контролю
	Види робіт здобувача вищої освіти
	Кількість балів за семестр

	
	денна форма
	заочна форма

	Виконання завдань під час навчальних занять1
	45
	30

	Виконання та захист індивідуальних самостійних завдань2
	15
	30

	Виконання науково-дослідної роботи та інших видів робіт (додаткові – заохочувальні бали)3:

1. Участь у студентських предметних олімпіадах, Всеукраїнському конкурсі студентських наукових робіт, грантах, науково-дослідних проектах

2. Підготовка наукових статей, тез доповідей наукових конференцій
	до 15

до 15
	до 15

до 15

	Разом за виконання завдань поточного контролю
	60
	60


1 Кількість балів за виконання завдань під час навчальних занять визначає викладач у межах встановленого ліміту балів за поточний контроль та з урахуванням вагового коефіцієнту для даного виду робіт у діапазоні 0,6-1,0. Значення вагового коефіцієнта 1,0 може бути застосовано до навчальних дисциплін, у структурі яких передбачені лабораторні роботи. Наприклад, якщо викладач застосовує для виконання завдань під час навчальних занять ваговий коефіцієнт 0,8, то за навчальний семестр здобувач вищої освіти має можливість набрати 0,8 × 60 = 48 балів за даний вид робіт.
2 Кількість балів за виконання та захист індивідуальних самостійних завдань визначає викладач у межах встановленого ліміту балів за поточний контроль та з урахуванням вагового коефіцієнту для даного виду робіт у діапазоні 0,0-0,4. Значення вагового коефіцієнта 0,0 може бути застосовано до навчальних дисциплін, у структурі яких передбачені лабораторні роботи. Наприклад, якщо викладач застосовує для виконання та захисту індивідуальних самостійних завдань ваговий коефіцієнт 0,2, то за навчальний семестр здобувач вищої освіти має можливість набрати 0,2 × 60 = 12 балів за даний вид робіт. При цьому зарахування балів за виконання та захист індивідуального самостійного завдання здійснюється за умови, що здобувач вищої освіти набрав не менше 50% від максимальної кількості балів, які передбачені для даного виду роботи.
3 Перелік видів робіт, за виконання яких здобувач вищої освіти може набрати додаткові (заохочувальні) бали з навчальної дисципліни, а також кількість додаткових (заохочувальних) балів у межах встановленого ліміту (до 20 балів) визначається на засіданні кафедри, на якій працює викладач.

Розподіл балів за виконання завдань під час навчальних занять
	Види робіт здобувача вищої освіти1
	Кількість балів за семестр

	
	денна форма
	заочна форма

	Відповіді (виступи) на заняттях
	10
	10

	Участь у дискусії
	10
	5

	Виконання тестових завдань
	10
	10

	Виконання та захист практичних завдань, вправ, кейсів
	15
	5

	Разом за виконання завдань під час навчальних занять
	45
	30


1 Перелік видів робіт здобувача вищої освіти, а також кількість балів за виконання кожного окремо виду робіт протягом навчального семестру у межах встановленого ліміту балів за виконання завдань під час навчальних занять визначає викладач. 

З метою застосування цілих чисел для оцінювання активностей здобувачів вищої освіти під час навчальних занять протягом семестру використовується 100-бальна шкала оцінювання кожного окремо виду робіт. Розрахунок набраних здобувачем вищої освіти балів за виконання завдань під час навчальних занять за семестр проводиться за формулою:

РНЗ = (РВ100 × ВКВ + РУД100 × ВКУД + Р… × ВК…) × КНЗ,              (1)
де РНЗ – кількість набраних здобувачем вищої освіти балів за виконання завдань під час навчальних занять за семестр;

РВ100, РУД100, Р… – кількість набраних здобувачем вищої освіти балів за семестр відповідно за відповіді (виступи) на заняттях, за участь у дискусії, за виконання іншого виду робіт, визначеного викладачем (кожний окремо вид робіт на навчальних заняттях оцінюється за 100-бальною шкалою);
ВКВ, ВКУД, ВК… – вагові коефіцієнти відповідно за відповіді (виступи) на заняттях, за участь у дискусії, за виконання іншого виду робіт, визначеного викладачем. Значення вагових коефіцієнтів розраховуються шляхом ділення кількості балів, які встановлені за виконання окремого виду робіт під час навчальних занять, на сумарну кількість балів за виконання цих робіт (дані для розрахунку вагових коефіцієнтів наведено в табл. «Розподіл балів за виконання завдань під час навчальних занять»);

· для здобувачів денної форми навчання:

ВКВ = 10 ÷ 45 = 0,22; 
ВКУД = 10 ÷ 45 = 0,22; 
ВКБО = 10 ÷ 45 = 0,22; 
ВКТЗ = 15 ÷ 45 = 0,34.

· для здобувачів заочної форми навчання:

ВКВ = 10 ÷ 30 = 0,33; 
ВКУД = 5 ÷ 30 = 0,17; 
ВКБО = 10 ÷ 30 = 0,33; 
ВКТЗ = 5 ÷ 30 = 0,17.

КНЗ – коригувальний коефіцієнт, який визначається шляхом ділення кількості балів, що встановлені за виконання завдань під час навчальних занять, на 100 балів.

- для здобувачів денної форми навчання КНЗ = 45 ÷ 100 = 0,45 

- для здобувачів заочної форми навчання КНЗ = 30 ÷ 100 = 0,30.

Розподіл балів за виконання завдань модульного контролю
	Види робіт здобувача вищої освіти
	Кількість балів за семестр

	
	денна форма
	заочна форма

	Виконання завдань модульного контролю 1
	25
	25

	Виконання модульного контролю 2
	15
	15

	Разом за виконання завдань модульного контролю
	40
	40


1 Кількість модульних контрольних заходів протягом семестру, а також розподіл балів за модульними контрольними заходами визначає викладач у межах встановленого ліміту балів за модульний контроль. Кількість модульних контрольних заходів протягом семестру є однаковою для здобувачів вищої освіти денної та заочної форм навчання. Зарахування балів за виконання завдань модульного контролю здійснюється за умови, що здобувач вищої освіти набрав не менше 60% від максимальної кількості балів, які передбачені для даного виду контролю.
Якщо здобувач вищої освіти виконав завдання модульного контролю і з урахуванням отриманих балів за поточний контроль набрав у сумі 60 балів або більше, він може погодити дану оцінку в електронному кабінеті і вона стане семестровою оцінкою за вивчення навчальної дисципліни. 

Якщо здобувач вищої освіти під час вивчення навчальної дисципліни набрав 60 балів або більше і бажає покращити свій результат успішності, він проходить процедуру підсумкового контролю у формі екзамену. За складання екзамену здобувач вищої освіти може набрати 40 балів. Набрані бали за виконання завдань підсумкового контролю у формі екзамену, а також бали за поточний контроль сумуються і формується семестрова оцінка з навчальної дисципліни. Бали, які здобувач вищої освіти набрав за виконання завдань модульного контролю, при цьому не враховуються під час розрахунку семестрової оцінки з навчальної дисципліни.
Здобувач вищої освіти допускається до процедури підсумкового контролю у формі екзамену, якщо за виконання завдань поточного контролю набрав 20 балів або більше.

Якщо здобувач вищої освіти за результатами поточного контролю набрав 15(19 балів, він отримує право за власною заявою повторно опанувати окремі теми (змістові модулі) навчальної дисципліни понад обсяги, встановлені навчальним планом освітньої програми. Повторне вивчення окремих складових навчальної дисципліни понад обсяги, встановлені навчальним планом освітньої програми, здійснюється у вільний від занять здобувача вищої освіти час.

Якщо здобувач вищої освіти за результатами поточного контролю набрав від 0 до 14 балів (включно), він вважається таким, що не виконав вимоги робочої програми навчальної дисципліни та має академічну заборгованість. Здобувач вищої освіти отримує право за власною заявою повторно опанувати навчальну дисципліну у наступному семестрі понад обсяги, встановлені навчальним планом освітньої програми.

Процедура надання додаткових освітніх послуг здобувачу вищої освіти з метою повторного вивчення навчальної дисципліни чи її окремих складових частин визначена у Положенні про надання додаткових освітніх послуг здобувачам вищої освіти в Державному університеті «Житомирська політехніка».

Визнання результатів навчання, набутих у неформальній та/або інформальній освіті
Визнання результатів навчання, набутих у неформальній та/або інформальній освіті в рамках окремих тем навчальної дисципліни, здійснюється викладачем за зверненням здобувача вищої освіти та представленням документів, які підтверджують результати навчання (сертифікати, свідоцтва, скріншоти тощо). Рішення про визнання та оцінка за відповідну частину освітнього компонента приймається викладачем за результатами співбесіди зі здобувачем вищої освіти.
Визнання результатів навчання, набутих у неформальній та/або інформальній освіті в рамках цілого освітнього компонента, здійснюється за процедурою, яка визначена у Положенні про організацію освітнього процесу у Державному університеті «Житомирська політехніка».

Шкала оцінювання

	Шкала ЄКТС
	Національна шкала
	100-бальна шкала

	A
	Відмінно
	90-100

	B
	Добре
	82-89

	C
	
	74-81

	D
	Задовільно
	64-73

	E
	
	60-63

	FX
	Незадовільно
	35-59

	F
	
	0-34


11. Глосарій1
	№ з/п
	Термін державною мовою
	Відповідник англійською мовою

	1
	Аутсорсинг
	Outsourcing

	2
	Аутстафінг
	Outstaffing

	3
	Бенчмаркінг
	Benchmarking

	4
	Бізнес-модель
	Business model

	5
	Бізнес-планування
	Business planning

	6
	Відтік капіталу
	Capital outflow

	7
	Життєвий цикл компанії
	Company life cycle

	8
	Збалансована система показників
	Balanced scorecard

	9
	Інсорсинг
	Insourcing

	10
	Інтелектуальний капітал
	Intellectual capital

	11
	Каскад потреб споживачів
	Cascade of consumer needs

	12
	Ключова компетенція
	Core competence

	13
	Комплементарний ресурсний ефект
	Complementary resource effect

	14
	Людський капітал
	Human capital

	15
	Мультиплікативний ресурсний ефект
	Multiplicative resource effect

	16
	Неосяжні ресурси
	Intangible resources

	17
	Осяжні ресурси
	Tangible resources

	18
	Портфельний аналіз
	Portfolio analysis

	19
	Притік капіталу
	Capital inflow

	20
	Пріоритети споживачів
	Consumer priorities

	21
	Процесний підхід до управління
	Process approach to management

	22
	Реінжиніринг
	Reengineering

	23
	Ресурси
	Resources

	24
	Рух капіталу
	Capital movement

	25
	Стратегічні карти
	Strategic maps

	26
	Стратегічні ресурси
	Strategic resources

	27
	Стратегія
	Strategy

	28
	Структурний капітал
	Strategic capital

	29
	Теорія «багряного океану»
	Theory of the "crimson ocean"

	30
	Теорія «блатикного океану»
	Theory of the "blue ocean"

	31
	Функціональний підхід до управління
	Functional approach to management
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