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 1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників
	Галузь знань, спеціальність, освітній ступінь
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів 3
	Галузь знань

07 «Управління та адміністрування»
	Нормативна

	Модулів – 1
	Спеціальність 076 «Підприємництво та торгівля»
	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 2
	
	1-й
	-

	
	
	Семестр

	Загальна кількість годин – 90
	
	2-й
	-

	
	
	Лекції

	Тижневих аудиторних годин для денної форми навчання:

3 год
	Освітній ступінь «магістр»
	16 год.
	-

	
	
	Практичні

	
	
	32 год.
	-

	
	
	Лабораторні

	
	
	-
	-

	
	
	Самостійна робота

	
	
	42 год.
	-

	
	
	

	
	
	Вид контролю: екзамен


Частка аудиторних занять і частка самостійної та індивідуальної роботи у загальному обсязі годин з навчальної дисципліни становить для денної форми навчання – 53 % аудиторних занять, 47 % самостійної та індивідуальної роботи.

2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Метою навчальної дисципліни є формування теоретичних знань і практичних навиків інтерпретації та систематизації інформації щодо обліково-аналітичного забезпечення управління бізнес-процесами для розв’язання складних задач і проблем у галузі підприємництва та торгівлі.
Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:
– вивчити сутність, принципи та методи обліково-аналітичного забезпечення управління бізнес-процесами; 

– з’ясувати роль обліково-аналітичного забезпечення в системі управління бізнес-процесами;
· розглянути сучасні наукові підходи до обліково-аналітичного забезпечення управління бізнес-процесами;

·  набути навиків щодо застосування перспективних методів обліку та аналізу бізнес-процесів для прийняття управлінських рішень;

· опанувати навики розробки конкретних науково аргументованих пропозицій щодо удосконалення обліково-аналітичного забезпечення управління бізнес-процесами на підприємстві.
Зміст навчальної дисципліни спрямований на формування наступних компетентностей, визначених стандартом вищої освіти зі спеціальності 076 «Підприємництво та торгівля» та освітньо-професійною програмою «Підприємництво та торгівля»:

ІК. Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у галузі підприємництва, торгівлі та/або біржової діяльності або у процесі навчання, що передбачає проведення досліджень та/або здійснення інновацій за невизначених умов і вимог.
ЗК 2. Вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми.
СК 6. Здатність до вибору та використання необхідного наукового, методичного, аналітичного інструментарію, а також спеціалізованого програмного забезпечення та інформаційних систем.

Отримані знання з навчальної дисципліни стануть складовими наступних програмних результатів навчання за спеціальністю 076 «Підприємництво та торгівля»:

ПРН 2. Визначати, аналізувати проблеми підприємництва, торгівлі і біржової діяльності та розробляти заходи щодо їх вирішення.

ПРН 12. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, методичний, аналітичний інструментарій, а також спеціалізоване програмне забезпечення та інформаційні системи для вирішення задач управління.

Під час вивчення навчальної дисципліни здобувачі вищої освіти зможуть отримати наступні Soft skills:
- комунікативні навички: письмове, вербальне й невербальне спілкування; уміння вести дискусію, формувати і відстоювати свою позицію; навички працювати в команді;
- уміння виступати на публіці, навички проведення презентації;
- керування часом: уміння справлятися із завданнями протягом встановленого проміжку часу;
- гнучкість і адаптивність, уміння аналізувати ситуацію та орієнтування на вирішення проблеми;
- лідерські якості: уміння ухвалювати рішення; уміння ставити мету, планувати діяльність;
- особисті якості: креативне мислення; етичність, чесність, повага до оточуючих.
3. Програма навчальної дисципліни

МОДУЛЬ 1
Змістовий модуль 1. Облікове забезпечення управління бізнес-процесами
Тема 1. Основи організації облікового забезпечення управління бізнес-процесами підприємства (ІК; ЗК 2, СК 6; ПРН 2, ПРН 12)
1. Економічна сутність та види бізнес-процесів на підприємстві. 
2. Суб’єкти організації облікового забезпечення управління бізнес-процесами на підприємстві
3. Види бізнес-процесів за операційною, фінансовою та інвестиційною діяльністю підприємства
Тема 2. Облікове забезпечення управління процесами основної (операційної) діяльності підприємства (ІК; ЗК 2, СК 6; ПРН 2, ПРН 12)
1. Облікове забезпечення процесу постачання (придбання  засобів виробництва)
2. Облікове забезпечення процесу виробництва
3. Облікове забезпечення процесу продажу готової продукції, виконання робіт та надання послуг 

Тема 3. Облікове забезпечення управління витратами і доходами від фінансової та інвестиційної діяльності підприємства (ІК; ЗК 2, СК 6; ПРН 2, ПРН 12)
1. Облікове забезпечення управління витратами і доходами від фінансової діяльності підприємства
2. Облікове забезпечення управління витратами і доходами інвестиційної діяльності підприємства
Тема 4. Відображення результатів бізнес-процесів різних видів діяльності підприємства у фінансовій звітності (ІК; ЗК 2, СК 6; ПРН 2, ПРН 12)
1. Нормативне регулювання формування та подання фінансової звітності для відображення бізнес-процесів від різних видів діяльності підприємства.
2. Структура форм фінансової звітності та порядок їх заповнення для відображення бізнес-процесів від різних видів діяльності підприємства
Змістовий модуль 2. Аналітичне забезпечення управління бізнес-процесами
Тема 5. Сутність та методичний інструментарій аналізу бізнес-процесів (ІК; СК 6; ПРН 12)
1. Сутність та зміст аналізу в управлінні бізнес-процесами.
2. Принципи аналізу бізнес-процесів

3. Методичний інструментарій аналізу бізнес-процесів
Тема 6. Аналіз операційних процесів на підприємстві (ІК; ЗК 2, СК 6; ПРН 2, ПРН 12)
1. Аналіз процесу матеріально-технічного забезпечення (процесу постачання) на підприємстві

2. Аналіз процесів виробництва та реалізації продукції на підприємстві

3. Аналіз операційних процесів торгівельного підприємства
Тема 7. Аналіз інвестиційних процесів на підприємстві (ІК; ЗК 2, СК 6; ПРН 2, ПРН 12)
1. Аналіз інвестування у власні бізнес-процеси підприємства 

2. Аналіз інвестування у бізнес-процеси інших підприємств
Тема 8. Аналіз фінансових процесів на підприємстві (ІК; ЗК 2, СК 6; ПРН 2, ПРН 12)
1. Аналіз формування фінансових ресурсів від операційної, інвестиційної та фінансової діяльності підприємства

2. Аналіз використання фінансових ресурсів на операційну, інвестиційну та фінансову діяльність підприємства
4. Структура (тематичний план) навчальної дисципліни

	Змістові модулі і теми
	Кількість годин

	
	денна форма
	заочна форма

	
	усього
	лекції
	практичні
	самостійна робота
	усього
	лекції
	практичні
	самостійна робота

	МОДУЛЬ 1

	Змістовий модуль 1. Облікове забезпечення управління бізнес-процесами

	Тема 1. Основи організації облікового забезпечення управління бізнес-процесами підприємства
	11
	2
	4
	5
	-
	-
	-
	-

	Тема 2. Облікове забезпечення управління процесами основної (операційної) діяльності підприємства
	11
	2
	4
	5
	-
	-
	-
	-

	Тема 3. Облікове забезпечення управління витратами і доходами від фінансової та інвестиційної діяльності підприємства
	11
	2
	4
	5
	-
	-
	-
	-

	Тема 4. Відображення результатів бізнес-процесів різних видів діяльності підприємства у фінансовій звітності
	11
	2
	3
	6
	-
	-
	-
	-

	Модульний контроль 1
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-

	Разом за змістовий модуль 1
	45
	8
	16
	21
	-
	-
	-
	-

	Змістовий модуль 2. Аналітичне забезпечення управління бізнес-процесами

	Тема 5. Сутність та методичний інструментарій аналізу бізнес-процесів
	11
	2
	4
	5
	-
	-
	-
	-

	Тема 6. Аналіз операційних процесів на підприємстві
	11
	2
	4
	5
	-
	-
	-
	-

	Тема 7. Аналіз інвестиційних процесів на підприємстві
	11
	2
	4
	5
	-
	-
	-
	-

	Тема 8. Аналіз фінансових процесів на підприємстві
	11
	2
	3
	6
	-
	-
	-
	-

	Модульний контроль 2
	1
	-
	1
	-
	-
	-
	-
	-

	Разом за змістовий модуль 2
	45
	8
	16
	21
	-
	-
	-
	-

	ВСЬОГО
	90
	16
	32
	42
	-
	-
	-
	-


5. Теми практичних занять

	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	денна форма
	заочна форма

	МОДУЛЬ 1

	Змістовий модуль 1.  Облікове забезпечення управління бізнес-процесами

	1
	Тема 1. Основи організації облікового забезпечення управління бізнес-процесами підприємства
	4
	-

	2
	Тема 2. Облікове забезпечення управління процесами основної (операційної) діяльності підприємства
	4
	-

	3
	Тема 3. Облікове забезпечення управління витратами і доходами від фінансової та інвестиційної діяльності підприємства
	4
	-

	4
	Тема 4. Відображення результатів бізнес-процесів різних видів діяльності підприємства у фінансовій звітності
	3
	-

	Змістовий модуль 2.  Аналітичне забезпечення управління бізнес-процесами

	5
	Тема 5. Сутність та методичний інструментарій аналізу бізнес-процесів
	4
	-

	6
	Тема 6. Аналіз операційних процесів на підприємстві
	4
	-

	7
	Тема 7. Аналіз інвестиційних процесів на підприємстві
	4
	-

	8
	Тема 8. Аналіз фінансових процесів на підприємстві
	3
	-

	РАЗОМ
	30
	-


6. Завдання для самостійної роботи
	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	денна форма
	заочна форма

	МОДУЛЬ 1

	Змістовий модуль 1. Облікове забезпечення управління бізнес-процесами

	1
	Тема 1. Основи організації облікового забезпечення управління бізнес-процесами підприємства 

1. Сучасні наукові підходи до сутності та видів бізнес-процесів на підприємстві
2. Форми організації облікового забезпечення управління бізнес-процесами на підприємстві

3. Види бізнес-процесів за іншою операційною діяльністю підприємства
	5
	-

	2
	Тема 2. Облікове забезпечення управління процесами основної (операційної) діяльності підприємства 

1. Облікове забезпечення процесу придбання необоротних активів підприємства

2. Облікове забезпечення процесу надання послуг

3. Облікове забезпечення процесу продажу товарів
	5
	-

	3
	Тема 3. Облікове забезпечення управління витратами і доходами від фінансової та інвестиційної діяльності підприємства

1. Облікове забезпечення управління процесами зміни власного капіталу

2. Облікове забезпечення управління доходами від короткострокових фінансових інвестицій підприємства
	5
	-

	4
	Тема 4. Відображення результатів бізнес-процесів різних видів діяльності підприємства у фінансовій звітності

1. Структура Приміток до фінансової звітності (ф. № 5) та порядок їх заповнення для відображення бізнес-процесів від різних видів діяльності підприємства

2. Поняття та значення Звіту про управління для відображення бізнес-процесів від різних видів діяльності підприємства
	6
	-

	Змістовий модуль 2. Аналітичне забезпечення управління бізнес-процесами

	5
	Тема 5. Сутність та методичний інструментарій аналізу бізнес-процесів

1. Сучасні наукові підходи до аналізу бізнес-процесів
2. Сутність та особливості застосування прийому оптимізації показників під час проведення аналізу бізнес-процесів

3. Сутність та особливості застосування евристичних прийомів під час проведення аналізу бізнес-процесів
	5
	-

	6
	Тема 6. Аналіз операційних процесів на підприємстві

1. Сучасні наукові підходи до аналізу операційних процесів на підприємстві

2. Методичні підходи до аналізу портфеля договорів поставок матеріалів на підприємство

3. Методичні підходи до аналізу маркетингової діяльності підприємства
	5
	-

	7
	Тема 7. Аналіз інвестиційних процесів на підприємстві

1. Сучасні наукові підходи до аналізу інвестиційних процесів на підприємстві

2. Методичні підходи до аналізу портфеля фінансових інвестицій підприємства

3. Удосконалення управління інвестиційними процесами на підприємстві: аналітичний аспект
	5
	-

	8
	Тема 8. Аналіз фінансових процесів на підприємстві

1. Сучасні наукові підходи до аналізу фінансових процесів на підприємстві

2. Методичні підходи до аналізу формування чистого прибутку підприємства

3. Удосконалення управління фінансовими процесами на підприємстві: аналітичний аспект
	6
	-

	РАЗОМ
	42
	-


7. Індивідуальні (групові) самостійні завдання
Змістовий модуль 1. Облікове забезпечення управління бізнес-процесами

Завдання 1. Розробити облікову політику конкретного діючого підприємства, визначити її організаційну, методичну та технічну складову, враховуючи всі бізнес-процеси за операційною, фінансовою та інвестиційною діяльністю підприємства. Оформити Положення про облікову політику або Наказ про облікову політику підприємства, а також обрати форму організації обліку на підприємстві та обґрунтувати цей вибір. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.
Завдання 2. На базі конкретного діючого підприємства описати основні  господарські операції, які супроводжують процес основної (операційної) діяльності підприємства та розробити напрями облікового забезпечення управління ними. Передбачити операції по визначенню собівартості готової продукції (робіт, послуг) та формуванню доходів від реалізації готової продукції (робіт, послуг), а також операції, які формують бізнес-процеси на підприємстві, що пов’язані з реалізацією товарів, виробничих запасів, необоротних активів, утримуваних для продажу, зі створенням резерву сумнівних боргів по сумах безнадійної дебіторської заборгованості, з визнаними економічними (фінансовими) санкціями підприємства. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.
Завдання 3. На базі конкретного діючого підприємства описати основні  господарські операції, які супроводжують процес фінансової діяльності підприємства та розробити напрями облікового забезпечення управління ними. Передбачити операції по отриманню та погашенню сум короткострокових позик банку та нарахуванню відсотків за ними, а також сформулювати операції по інших видах фінансової діяльності підприємства. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.
Завдання 4. На базі конкретного діючого підприємства описати основні  господарські операції, які супроводжують процес інвестиційної діяльності підприємства та розробити напрями облікового забезпечення управління ними. Передбачити операції по формуванню капітальних інвестицій підприємства, а також операції, які пов’язані з реалізацією необоротних активів підприємства та отриманням довгострокових фінансових інвестицій підприємства. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.
Завдання 5. На базі конкретного діючого підприємства описати основні  його бізнес-процеси за операційною, фінансовою та інвестиційною діяльністю та згрупувати їх результати у формах фінансової звітності підприємства, а також скласти Звіт про управління за поточний календарний рік, передбачаючи в ньому як фінансову, так і нефінансову інформацію, яка характеризує стан і перспективи розвитку підприємства та розкриває основні ризики та невизначеності його діяльності. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.
Змістовий модуль 2. Аналітичне забезпечення управління бізнес-процесами
Завдання 1

Розробити програму проведення аналізу конкретного бізнес-процесу на базі конкретного діючого підприємства у сфері підприємництва та торгівлі. Обов’язковими складовими елементами програми контролю мають бути: мета (цілі) та завдання аналізу; критерії та методи аналізу; строки (періодичність) проведення аналізу; суб’єкти аналізу; документована інформація за результатами аналізу. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.
Завдання 2

Оцінити інформаційне та методичне забезпечення аналізу конкретного бізнес-процесу на базі конкретного діючого підприємства у сфері підприємництва та торгівлі. Оцінювання провести шляхом застосування експертного або іншого методу. Сформувати висновки за результатами оцінювання. Розробити та обґрунтувати пропозиції щодо покращення інформаційного та методичного забезпечення аналізу конкретного бізнес-процесу в умовах досліджуваного підприємства. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.

Завдання 3

На базі конкретного діючого підприємства у сфері підприємництва та торгівлі здійснити оцінку аналітичної складової системи управління операційними процесами даного суб’єкта господарювання. Оцінювання провести шляхом застосування експертного або іншого методу. Сформувати висновки за результатами оцінювання. Розробити та обґрунтувати пропозиції щодо вдосконалення аналітичної складової системи управління операційними процесами в умовах досліджуваного підприємства. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.

Завдання 4
На базі конкретного діючого підприємства у сфері підприємництва та торгівлі провести аналіз одного із операційних процесів даного суб’єкта господарювання. Сформувати висновки за результатами аналізу. Розробити та обґрунтувати пропозиції щодо підвищення ефективності операційного процесу в умовах досліджуваного підприємства. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.
Завдання 5

На базі конкретного діючого підприємства у сфері підприємництва та торгівлі здійснити оцінку аналітичної складової системи управління інвестиційними процесами даного суб’єкта господарювання. Оцінювання провести шляхом застосування експертного або іншого методу. Сформувати висновки за результатами оцінювання. Розробити та обґрунтувати пропозиції щодо вдосконалення аналітичної складової системи управління інвестиційними процесами в умовах досліджуваного підприємства. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.

Завдання 6
На базі конкретного діючого підприємства у сфері підприємництва та торгівлі провести аналіз одного із інвестиційних проектів даного суб’єкта господарювання. Сформувати висновки за результатами аналізу. Розробити та обґрунтувати пропозиції щодо підвищення ефективності інвестиційного процесу в умовах досліджуваного підприємства. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.
Завдання 7
На базі конкретного діючого підприємства у сфері підприємництва та торгівлі провести аналіз формування чистого доходу від реалізації конкретного виду продукції (послуг) даного суб’єкта господарювання. Сформувати висновки за результатами аналізу. Розробити та обґрунтувати пропозиції щодо нарощування (оптимізації) величини чистого доходу від реалізації конкретного виду продукції (послуг) в умовах досліджуваного підприємства. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.

Завдання 8
На базі конкретного діючого підприємства у сфері підприємництва та торгівлі провести аналіз формування собівартості конкретного виду продукції (послуг) даного суб’єкта господарювання. Сформувати висновки за результатами аналізу. Розробити та обґрунтувати пропозиції щодо оптимізації рівня собівартості конкретного виду продукції (послуг) в умовах досліджуваного підприємства. Виконане завдання надіслати на корпоративну електронну скриньку або презентувати під час практичного заняття.

8. Методи навчання

Під час викладання навчальної дисципліни використовуються методи навчання, що сприяють досягненню відповідних програмних результатів. 

	Результат навчання
	Методи навчання

	ПРН 2. Визначати, аналізувати проблеми підприємництва, торгівлі і біржової діяльності та розробляти заходи щодо їх вирішення
	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Наочні методи (демонстрація, ілюстрація)

· Практичні методи (виконання практичних завдань)

· Метод активного навчання (командна робота)

· Ситуаційний метод

· Методи самостійної роботи (вирішення завдань, проведення розрахунків)

	ПРН 12. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, методичний, аналітичний інструментарій, а також спеціалізоване програмне забезпечення та інформаційні системи для вирішення задач управління
	· Вербальні методи (лекція, пояснення)

· Наочні методи (демонстрація, ілюстрація)

· Практичні методи (виконання практичних завдань)

· Метод активного навчання (командна робота)

· Ситуаційний метод

· Методи самостійної роботи (вирішення завдань, проведення розрахунків)


9. Методи контролю

Перевірка досягнення програмних результатів навчання здійснюється з використанням наступних методів.

	Результат навчання
	Методи контролю

	ПРН 2. Визначати, аналізувати проблеми підприємництва, торгівлі і біржової діяльності та розробляти заходи щодо їх вирішення
	· Усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання

· Перевірка виконання практичних завдань

· Самооцінювання та взаємооцінювання 

· Перевірка виконання завдань модульного контролю

· Підсумковий контроль

	ПРН 12. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, методичний, аналітичний інструментарій, а також спеціалізоване програмне забезпечення та інформаційні системи для вирішення задач управління
	· Усне опитування, участь у дискусії, відповіді на проблемні запитання

· Перевірка виконання практичних завдань

· Самооцінювання та взаємооцінювання 

· Перевірка виконання завдань модульного контролю

· Підсумковий контроль


10. Розподіл балів
Розподіл балів за темами
	Поточний та модульний контроль
	Сума

	Змістовий модуль 1
	Змістовий модуль 2
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	МК 1
	Т5
	Т6
	Т7
	Т8
	МК 2
	

	8
	8
	8
	8
	18
	8
	8
	8
	8
	18
	100


Визнання результатів навчання, набутих у неформальній та/або інформальній освіті

Визнання результатів навчання, набутих у неформальній та/або інформальній освіті в рамках окремих тем навчальної дисципліни, здійснюється викладачем за зверненням здобувача вищої освіти та представленням документів, які підтверджують результати навчання (сертифікати, свідоцтва, скріншоти тощо). Рішення про визнання та оцінка за відповідну частину освітнього компонента приймається викладачем за результатами співбесіди зі здобувачем вищої освіти.

Визнання результатів навчання, набутих у неформальній та/або інформальній освіті в рамках цілого освітнього компонента, здійснюється за процедурою, яка визначена у Положенні про організацію освітнього процесу у Державному університеті «Житомирська політехніка».

Шкала оцінювання

	Шкала ЄКТС
	Національна шкала
	100-бальна шкала

	A
	Відмінно
	90-100

	B
	Добре
	82-89

	C
	
	74-81

	D
	Задовільно
	64-73

	E
	
	60-63

	FX
	Незадовільно
	35-59

	F
	
	0-34
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