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1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників
	Галузь знань, напрям підготовки, освітній ступінь
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів - 3
	Галузь знань

07 «Управління та адміністрування»
	___нормативна___

(нормативна, за вибором)

	Модулів – 2
	Спеціальність 
073 «Менеджмент»
	Рік підготовки: 

	Змістових модулів – 2
	
	1
	1

	
	
	Семестр

	Загальна кількість годин – 90
	
	1
	1

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних - 3
самостійної роботи – 0,75
	Освітній ступінь «магістр»
	32 год.
	6 год.

	
	
	Практичні

	
	
	16 год.
	6 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	_-_ год.
	_-_ год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	42 год.
	78 год.

	
	
	Вид контролю: Екзамен


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної та індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – 53,3 % аудиторних занять, 46,7 % самостійної та індивідуальної роботи;
для заочної форми навчання  ̶  13,0 % аудиторних занять, 87,0 % самостійної та індивідуальної роботи.
2. Мета та завдання навчальної дисципліни
Метою дисципліни «Ризик-менеджмент» є формування у здобувачів вищої освіти системи знань та практичних навичок щодо використання методів оцінки та управління ризиками підприємства як відкритої соціально-економічної системи, на основі прийняття обґрунтованих управлінських рішень за умов невизначеності а також за необхідності проектування ефективних систем управління.
Завданнями навчальної дисципліни є:
− набуття здобувачами вищої освіти знань в сфері теоретичних засад, методів та інструментів ризик-менеджменту; 

− розвиток і вдосконалення практичних навичок щодо ідентифікації ризиків, оцінки ризиків та застосування методів управління ними; 
− набуття здобувачами вищої освіти знань щодо особливостей управління ризиками, визначення факторів впливу на нього; 
− засвоєння теоретичних знать та опанування практичних навичок щодо розробки, обґрунтування та прийняття управлінських рішень в умовах ризику та невизначеності; 
− формування уявлення у здобувачів вищої освіти щодо об’єктів ризик-менеджменту на підприємстві та створення системи управління ризиками;
− ознайомлення здобувачів вищої світи з інформаційним та програмним забезпеченням ризик-менеджменту, в тому числі із міжнародними стандартами та програмним забезпеченням;
− оволодіння знаннями в галузі проектування ефективних систем управління за штатних та форс-мажорних обставин.

На підставі набутих знань теоретико-методичних засад ризик-менеджменту майбутні магістри повинні опанувати навичками вирішення складних завдань стратегічного значення в ринкових умовах, а саме: вміти виявляти, класифікувати та нейтралізувати ризики на основі прийняття та реалізації обґрунтованих управлінських рішень втілюючи навички управління ризиками в умовах невизначеності.
Зміст навчальної дисципліни направлений на формування наступних компетентностей, визначених стандартом вищої освіти зі спеціальності 073 «Менеджмент»:
ІК. Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері менеджменту або у процесі навчання, що передбачають проведення досліджень та/або здійснення інновацій за невизначеності умов і вимог
ЗК1. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні.
СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та інструментарій менеджменту, в тому числі у відповідності до визначених цілей та міжнародних стандартів.
СК2. Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими організація визначає подальші напрями розвитку, розробляти і реалізовувати відповідні стратегії та плани.
СК9. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію.
Отримані знання з навчальної дисципліни стануть складовими наступних програмних результатів навчання за спеціальністю код спеціальності 073 «Менеджмент»:

ПРН1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, методичний і аналітичний інструментарій для управління в непередбачуваних умовах.
ПРН2. Ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх вирішення.
ПРН5. Планувати діяльність організації в стратегічному та тактичному розрізах.

3. Програма навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1. Сутність небезпек і ризиків підприємницької діяльності 

Тема 1. Невизначеність, як першопричина виникнення ризику

1.1. Сутність та види невизначеності

1.2. Врахування факторів невизначеності у господарській діяльності підприємств 

Тема 2. Ризики підприємницької діяльності

2.1. Сутність ризиків підприємницької діяльності

2.2. Класифікація підприємницьких ризиків

2.3. Джерела виникнення та функції ризику

2.4. Метод виявлення та ідентифікації ризику

Тема 3. Якісне оцінювання підприємницьких ризиків

3.1. Групування якісних методів оцінювання ризиків

3.2. Методи мозкового штурму

3.3. Метод експертних оцінок

3.4. Метод асоціацій, аналогій, Делфі

Тема 4. Кількісне оцінювання підприємницьких ризиків

4.1. Причини виникнення ризику. Оцінювання втрат і збитків підприємницькій діяльності

4.2. Абсолютні та відносні показники вимірювання ризику

4.3. Особливості побудови кривої ризику

4.4. Методи кількісного оцінювання ризиків

Тема 5. Ризик і теорія корисності

5.1. Засади теорії корисності в системі процесів прийняття рішень

5.2. Методичні підходи до побудови функції корисності.

5.3. Постулати теорії очікуваної корисності

5.4. Умови схильності, несхильності та байдужості до ризику

Тема 6. Прийняття рішень в умовах конфліктів

6.1. Критерії прийняття господарських рішень в умовах невизначеності Матриця прибутків і матриця витрат, особливості побудови

6.2. Критерії прийняття рішень в умовах повної невизначеності

6.3. Критерії прийняття рішень в умовах ризику і часткової невизначеності
Змістовий модуль 2. Концептуальні засади ризик-менеджменту підприємницької діяльності.

Тема 7. Особливості ризик-менеджменту в сучасній організації

7.1. Особливості та функції ризик-менеджменту в підприємницькій діяльності

7.2. Організаційно-структурна схема служби ризик-менеджменту

7.3. Документальне забезпечення ризик-менеджменту  підприємства. Програма ризик-менеджменту

7.4. Особливості ризик-менеджменту як виду управлінської діяльності

Тема 8. Інструменти управління ризиками 

8.1. Класифікація інструментів ризик-менеджменту засобів впливу на ризик 

8.2. Методи управління ризиками 

8.3. Перелік інструментів управління ризиками за сферами їх виникнення

8.4. Інструменти управління ризиками за етапами реалізації проекту

Тема 9. Планування як функція ризик-менеджменту

9.1. Роль та місце стратегії ризик-менеджменту в підприємницькій діяльності 

9.2.  Сутність плану реагування на ризики

9.3. Розробка та реалізація планових заходів реагування на ризики

9.4. Моніторинг наслідків планових рішень
Тема 10. Етапи реалізації програми ризик-менеджменту в організації 
10.1. Відповідальність менеджменту організації за якість управління ризиками 

10.2. Ризик - менеджмент: дев’ять основних етапів діяльності 

10.3. Культура ризик-менеджменту 

Тема 11. Ризик-аналіз: зміст та основні інструменти 
11.1. Основні принципи розробки інвестиційної стратегії з урахуванням ризику. Структура проектного ризику. 
11.2. Підходи до аналізу проектних ризиків. Інструменти ризик-аналізу 

11.3. Ідентифікація ризиків. Діаграма Ісікави та метод прямої інспекції 

11.4. Оцінювання вірогідності розвитку ідентифікованого ризику

Тема 12. Інноваційний проект як об’єкт ризик менеджменту 

12.1. Ризики проектів та ризики інновацій

12.2. Особливості ризик-менеджменту інноваційної діяльності

12.3. Концепція контролінгу ризиків у системі проектного менеджменту підприємства

Тема 13. Інформаційне забезпечення ризик-менеджменту

13.1. Інформація в системі управління підприємницькими та проектними ризиками. 

13.2. Спеціалізоване програмне забезпечення в ризик-менеджменті 
13.3. Міжнародні стандарти управління ризиками 
13.4. Корпоративний ризик-менеджмент «Enterprise Risk Management – Integratd Framework» (ERM) за загальною моделлю COSO 
13.5. Стандарт управління ризиками «FERMA»
Тема. 14. Ризик-менеджмент та методи зниження ризику за умов форс-мажорних обставин

14.1. Особливості управління ризиками господарської діяльності в умовах форс-мажорних обставин
14.2. Напрями та методи регулювання ступеня ризику

14.3. Економічні методи зниження ризику та адаптація до діяльності в умовах нової ситуації
Тема 15. Проектування ефективних систем управління

15.1. Сутність організаційного проектування систем управління 

15.2. Підходи до організаційного проектування

15.3. Оцінка ефективності організаційних структур управління підприємством
4. Структура навчальної дисципліни
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	заочна форма 

	
	усього 
	у тому числі
	усього
	у тому числі

	
	
	л
	п
	с.р.
	
	л
	п
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Сутність небезпек і ризиків підприємницької діяльності

	Тема 1. Невизначеність, як першопричина виникнення ризику
	6
	2
	1
	3
	6
	0,5
	0,5
	5

	Тема 2. Ризики підприємницької діяльності
	6
	2
	1
	3
	6
	0,5
	0,5
	5

	Тема 3. Якісне оцінювання підприємницьких ризиків
	6
	2
	1
	3
	6
	0,5
	0,5
	5

	Тема 4. Кількісне оцінювання підприємницьких ризиків
	6
	4
	1
	1
	6
	0,5
	0,5
	5

	Тема 5. Ризик і теорія корисності
	6
	2
	1
	3
	6
	-
	-
	6

	Тема 6. Прийняття рішень в умовах конфліктів
	6
	2
	1
	3
	6
	1
	1
	4

	Разом за змістовим модулем 1
	36
	14
	6
	16
	36
	3
	3
	30

	Модуль 2

	Змістовий модуль 2. Концептуальні засади ризик-менеджменту підприємницької діяльності

	Тема 7. Особливості ризик-менеджменту в сучасній організації
	6
	2
	1
	3
	6
	0,5
	0,5
	5

	Тема 8. Інструменти управління ризиками 
	6
	2
	1
	3
	6
	0,5
	0,5
	5

	Тема 9. Планування як функція ризик-менеджменту
	6
	2
	1
	
	6
	0,5
	0,5
	5

	Тема 10. Етапи реалізації програми ризик-менеджменту в організації
	6
	2
	1
	3
	6
	0,5
	0,5
	5

	Тема 11. Ризик-аналіз: зміст та основні інструменти 
	6
	2
	1
	3
	6
	-
	-
	6

	Тема 12. Інноваційний проект як об’єкт ризик менеджменту 
	6
	2
	2
	2
	6
	-
	-
	6

	Тема 13. Інформаційне забезпечення ризик-менеджменту
	6
	2
	1
	3
	6
	0,5
	0,5
	5

	Тема. 14. Ризик-менеджмент та методи зниження ризику за умов форс-мажорних обставин
	6
	2
	1
	3
	6
	0,25
	0,25
	5,5

	Тема 15. Проектування ефективних систем управління
	6
	2
	1
	3
	6
	0,25
	0,25
	5,5

	Разом за змістовим модулем 2
	54
	18
	10
	26
	54
	3
	3
	48

	Усього годин 
	90
	32
	16
	90
	90
	6
	5
	80


5. Теми практичних занять
	№ з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	денна форма
	заочна форма

	1
	Тема 1. Невизначеність, як першопричина виникнення ризику
	1
	0,5

	2
	Тема 2. Ризики підприємницької діяльності
	1
	0,5

	3
	Тема 3. Якісне оцінювання підприємницьких ризиків
	1
	0,5

	4
	Тема 4. Кількісне оцінювання підприємницьких ризиків
	1
	0,5

	5
	Тема 5. Ризик і теорія корисності
	1
	-

	6
	Тема 6. Прийняття рішень в умовах конфліктів
	1
	1

	7
	Тема 7. Особливості ризик-менеджменту в сучасній організації
	1
	0,5

	8
	Тема 8. Інструменти управління ризиками 
	1
	0,5

	9
	Тема 9. Планування як функція ризик-менеджменту
	1
	0,5

	10
	Тема 10. Етапи реалізації програми ризик-менеджменту в організації
	1
	0,5

	11
	Тема 11. Ризик-аналіз: зміст та основні інструменти 
	1
	-

	12
	Тема 12. Інноваційний проект як об’єкт ризик менеджменту 
	2
	-

	13
	Тема 13. Інформаційне забезпечення ризик-менеджменту
	1
	0,5

	14
	Тема. 14. Ризик-менеджмент та методи зниження ризику за умов форс-мажорних обставин
	1
	0,25

	15
	Тема 15. Проектування ефективних систем управління
	1
	0,25

	РАЗОМ
	16
	6


6. Завдання для самостійної роботи

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1

Тема 1. Невизначеність, як першопричина виникнення ризику

1.1. Видова класифікація невизначеності
1.2. Способи врахування невизначеності в процесі прийняття господарських рішень.
1.3. Класифікація факторів невизначеності
Тема 2. Ризики підприємницької діяльності

2.1. Елементи ризику
2.2. Види транспортних ризиків
2.3. Види валютних ризиків

Тема 3. Якісне оцінювання підприємницьких ризиків
3.1 Сутність якісного оцінювання ризиків

3.2. Алгоритм якісного оцінювання ризиків

3.3. Ранжування ризиків
Тема 4. Кількісне оцінювання підприємницьких ризиків

4.1. Особливі підходи до оцінки і вибору оптимального рішення
4.2. Порівняння альтернатив, вибір прийнятної альтернативи

4.3. Система показників кількісної оцінки ризику 

4.4. Переваги та недоліки кількісної системи оцінки підприємницьких ризиків
Тема 5. Ризик і теорія корисності
5.1. Ефект фінансового левериджу
5.2. Корисність за Нейманом. Сподівана корисність. 
5.3. Економічна сутність премії за ризик та страхової суми
5.4. Крива байдужості
Тема 6. Прийняття рішень в умовах конфліктів

6.1. Сутність теорії ігор в прийнятті рішень
6.2. Групи критеріїв вибору рішень
6.3. Оцінювання ефективності методів зниження ризику
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2

Тема 7. Особливості ризик-менеджменту в сучасній організації

7.1. Структура ризик-менеджменту з утворенням спеціалізованого відділу
7.2. Структура ризик-менеджменту з без утворенням спеціалізованого відділу
7.3. Аутсорсинг системи ризик-менеджменту

7.4. Характеристика ризик-менеджменту як виду управлінської діяльності
Тема 8. Інструменти управління ризиками 

8.1. Інструменти управління проектними ризиками (за Королькова О.М.)
8.2. Класифікація інструментів управління проектними ризиками

8.3. Класифікація управління ризиками в залежності від фази реалізації проекту
Тема 9. Планування як функція ризик-менеджменту

9.1. Планування впливу на ризик: методи і стратегія
9.2. Напрями профілактики ризиків: запобігання; мінімізація; диверсифікація лімітування
9.3. Реалізація рішень та після реалізаційний моніторинг

Тема 10. Етапи реалізації програми ризик-менеджменту в організації 

10.1. Основні етапи реалізації стратегії ризик-менеджменту на практиці
10.2. Характеристика змісту існуючої (базової) та бажаної (перспективної) парадигм управління ризиками
10.3. Переваги та недоліки парадигми культури ризик-менеджменту організації 
Тема 11. Ризик-аналіз: зміст та основні інструменти 

11.1. Процедура аналізу проектних ризиків
11.2. Метод SWOT-аналізу в оцінюванні ризиків
11.3. Метод «дерева подій» в оцінюванні розвитку ідентифіковного ризику
Тема 12. Інноваційний проект як об’єкт ризик менеджменту 

12.1. Фактори впливу на розвиток інноваційної сфери та моделі класифікації інновацій
12.2. Використання моделі оцінки капітальних активів в процесі аналізу проектного ризику 
12.3. Особливості венчурних проектів, як об’єктів ризик-менеджменту
12.4. Взаємозв’язок ризиків з розділами бізнес-плану інвестиційного проекту 
Тема 13. Інформаційне забезпечення ризик-менеджменту
13.1. Міжнародна організація зі стандартизації̈ (International Organization for Standardization) і розроблені нею міжнародні стандарти управління ризиками. 
13.2. Порівняльна характеристика основних міжнародних стандартів ризик-менеджменту 
13.3. Програми @Risk  і CrystalBall в системі управління ризикам
13.4. Інформаційне забезпечення управлінських рішень щодо адміністрування ризиків (в контексті наукових поглядів Старостіної А.О.)
Тема. 14. Ризик-менеджмент та методи зниження ризику за умов форс-мажорних обставин

14.1. Торговельні (комерційні) ризики в умовах форс-мажорних обставин

14.2. Маркетингові ризики 
14.3. Кадрові ризики  в умовах нових викликів та збурень
14.4. Ризики зовнішньоекономічної діяльності в умовах нових викликів
Тема 15. Проектування ефективних систем управління

15.1. Етапи проектування систем управління 

15.2. Проектування організації на основі методології SADT та IDEF.
15.3. Управління командами в забезпеченні ефективного функціонування організаційних структур 
15.4. Ефективність організаційного проектування
7. Методи навчання
Студентоцентроване, проблемно-орієнтоване навчання, ініціативне самонавчання. Лекційні заняття мають інтерактивний науково-пізнавальний характер. Практичні заняття проводяться в малих групах, поширеними є кейс-метод, ситуаційні завдання, ділові ігри, підготовка презентацій з використанням сучасних програмних засобів. Навчально-методичне забезпечення і консультування самостійної роботи здійснюється через модульний формат навчання та використання електронних підручників і методичних вказівок. Акцент робиться на особистому саморозвитку, груповій роботі, умінні презентувати результати навчання, що сприятиме формуванню розуміння потреби й готовності до продовження самоосвіти впродовж життя.
8. Методи контролю 

Поточне опитування, тестовий контроль, презентація результатів вирішення практичних завдань, модульний контроль. Підсумковий контроль – екзамен з урахуванням накопичених балів поточного контролю.
9. Розподіл балів
	Поточне тестування та самостійна робота
	Сума 

	Змістовий модуль №1
	Змістовий модуль № 2
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	Т8
	Т9
	Т10
	Т11
	Т12
	Т13
	Т14
	Т15
	

	6
	6
	6
	7
	7
	7
	7
	7
	7
	7
	7
	7
	7
	6
	6
	100


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену
	для заліку

	90 – 100
	А
	відмінно  
	Зараховано

	82-89
	В
	добре 
	

	74-81
	С
	
	

	64-73
	D
	задовільно 
	

	60-63
	Е 
	
	

	35-59
	FX
	незадовільно з можливістю повторного складання
	не зараховано з можливістю повторного складання

	0-34
	F
	незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
	не зараховано з обов’язковим повторним вивченням дисципліни
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