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1. МЕТА, ЗАВДАННЯ ДИСЦИПЛІНИ «РИЗИК-МЕНЕДЖМЕНТ»
Метою дисципліни «Ризик-менеджмент» є формування у здобувачів вищої освіти системи знань та практичних навичок щодо використання методів оцінки та управління ризиками підприємства як відкритої соціально-економічної системи, на основі прийняття обґрунтованих управлінських рішень за умов невизначеності а також за необхідності проектування ефективних систем управління.

Завданнями навчальної дисципліни є:

− набуття здобувачами вищої освіти знань в сфері теоретичних засад, методів та інструментів ризик-менеджменту; 

− розвиток і вдосконалення практичних навичок щодо ідентифікації ризиків, оцінки ризиків та застосування методів управління ними; 

− набуття здобувачами вищої освіти знань щодо особливостей управління ризиками, визначення факторів впливу на нього; 

− засвоєння теоретичних знать та опанування практичних навичок щодо розробки, обґрунтування та прийняття управлінських рішень в умовах ризику та невизначеності; 

− формування уявлення у здобувачів вищої освіти щодо об’єктів ризик-менеджменту на підприємстві та створення системи управління ризиками;

− ознайомлення здобувачів вищої світи з інформаційним та програмним забезпеченням ризик-менеджменту, в тому числі із міжнародними стандартами та програмним забезпеченням;

− оволодіння знаннями в галузі проектування ефективних систем управління за штатних та форс-мажорних обставин.

На підставі набутих знань теоретико-методичних засад ризик-менеджменту майбутні магістри повинні опанувати навичками вирішення складних завдань стратегічного значення в ринкових умовах, а саме: вміти виявляти, класифікувати та нейтралізувати ризики на основі прийняття та реалізації обґрунтованих управлінських рішень втілюючи навички управління ризиками в умовах невизначеності.
Зміст навчальної дисципліни направлений на формування наступних компетентностей, визначених стандартом вищої освіти зі спеціальності 073 «Менеджмент»:

ІК. Здатність розв’язувати складні задачі і проблеми у сфері менеджменту або у процесі навчання, що передбачають проведення досліджень та/або здійснення інновацій за невизначеності умов і вимог

ЗК1. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні.

СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та інструментарій менеджменту, в тому числі у відповідності до визначених цілей та міжнародних стандартів.

СК2. Здатність встановлювати цінності, бачення, місію, цілі та критерії, за якими організація визначає подальші напрями розвитку, розробляти і реалізовувати відповідні стратегії та плани.
СК9. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію.
Отримані знання з навчальної дисципліни стануть складовими наступних програмних результатів навчання за спеціальністю код спеціальності 073 «Менеджмент»:

ПРН1. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, методичний і аналітичний інструментарій для управління в непередбачуваних умовах.

ПРН2. Ідентифікувати проблеми в організації та обґрунтовувати методи їх вирішення.

ПРН5. Планувати діяльність організації в стратегічному та тактичному розрізах.

2. ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ЗАНЯТЬ З ДИСЦИПЛІНИ
«РИЗИК-МЕНЕДЖМЕНТ»
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	усього 
	у тому числі

	
	
	Аудиторні
	Самостійна робота 

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Сутніст небезпек і ризиків підприємницької діяльності

	Тема 1. Невизначеність, як першопричина виникнення ризику
	6
	3
	3

	Тема 2. Ризики підприємницької діяльності
	6
	3
	3

	Тема 3. Якісне оцінювання підприємницьких ризиків
	6
	3
	3

	Тема 4. Кількісне оцінювання підприємницьких ризиків
	6
	5
	1

	Тема 5. Ризик і теорія корисності
	6
	3
	3

	Тема 6. Прийняття рішень в умовах конфліктів
	6
	3
	3

	Разом за змістовим модулем 1
	36
	20
	16

	Модуль 2

	Змістовий модуль 2. Концептуальні засади ризик-менеджменту підприємницької діяльності

	Тема 7. Особливості ризик-менеджменту в сучасній організації
	6
	3
	3

	Тема 8. Інструменти управління ризиками
	6
	3
	3

	Тема 9. Планування як функція ризик-менеджменту
	6
	3
	3

	Тема 10. Етапи реалізації програми ризик-менеджменту в організації
	6
	3
	3

	Тема 11. Ризик-аналіз: зміст та основні інструменти
	6
	3
	3

	Тема 12. Інноваційний проект як об’єкт ризик менеджменту 
	6
	3
	3

	Тема 13. Інформаційне забезпечення ризик-менеджменту
	6
	3
	3

	Тема. 14. Ризик-менеджмент та методи зниження ризику за умов форс-мажорних обставин
	6
	3
	3

	Тема 15. Проектування ефективних систем управління
	6
	3
	3

	Разом за змістовим модулем 2
	54
	27
	27

	Усього годин 
	90
	47
	43


3. ЗМІСТ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1 

Сутніст небезпек і ризиків підприємницької діяльності
Тема 1. Невизначеність, як першопричина виникнення ризику
Визначення невизначеності та ризиків в діяльності підприємства. Причини виникнення невизначеності: недетерміованість (внаслідок неможливості повного передбачення і прогнозування) процесів, що відбуваються на підприємстві і в економічному житті; відсутність повної (вичерпної) інформації; відсутність правдивої інформації підприємств про свою фінансово-господарську діяльність; вплив суб’єктивних чинників на результати проведенного аналізу (рівень кваліфікації працівників, що здійснюють аналіз); наявність помилок в інформації: систематичних (навмисних), випадкових, механічних; нестабільність ринкової економічної системи.

Зниження рівня невизначеності забезпечується: збором інформації, що зменшує невизначеність очікувань; обробкою інформації методами аналізу, прогнозу, сценарію та з’ясуванням причин, форм і наслідків невизначеності; розробкою моделей, адекватних ситуаціям, що мать місце, й здобуттям у результаті моделювання значень цільових величин, функціональних залежностей станів об’єкта управління та навколишнього середовища.

Класифікаційні ознаки ймовірності: залежно від способів визначення, за ступенем ймовірності настання події, за об’єктом невизначеності, за місцем виникнення. Фактори невизначеності та їх класифікація: за маштабом впливу; за можливістю впливу суб’єкта на ступінь невизначеності; за належністю до елементів середовища.

Тема 2. Ризики підприємницької діяльності
Визначення сутності ризиків, об’єктивний та суб’єктивний його компоненти. 
Риси, які властиві ризику: ймовірнісна природа, економічна природа,  альтернативність, невизначеність результатів, коливання рівня ризику, постійність. Умови виникнення ризику: система прагне досягти певної мети; система обирає шлях досягнення мети; вибір проводиться в умовах невизначеності. Фактори ризику – це причини або рушійні сили, які породжують ризиковані процеси. Їх поділяють на дві частини: зовнішні та внутрішні. Джерела виникнення ризику.

Класифікація ризиків в залежності від: можливого результату; за природою виникнення; за масштабом об’єкта; за сферою виникнення; за кількістю людей, що приймають рішення; за типом; за тривалістю дії; за ознакою реалізації; за відповідністю допустимим межам; за причинами виникнення; за ситуацією за можливістю страхування; за видами підприємницької діяльності та можливістю прогнозування.

Розуміння міри ризику, зони ризику, ступеню ризику та ймовірності його настання.
Види ризику: політичний, соціальний, екологічний, адміністративно-законодавчий, виробничий, комерційний, транспортний, фінансовий тощо.
Управління ризикам, ризик-менеджмент його особливості та структурні елементи. Напрями ризик-менеджменту та етапи реалізації.
Тема 3. Якісне оцінювання підприємницьких ризиків
Теоретична сутність та призначення аналізу ризику. Якісний аналіз має на меті визначення чинників і зон ризику та проведення ідентифікації можливих ризиків. Для даного виду аналізу характерні два аспекти: необхідність порівнювати очікувані позитивні (сприятливі) результати з  можливими економічними, соціальними несприятливими наслідками; виявлення впливу рішень, які приймаються в умовах невизначеності та конфліктності, на інтереси суб’єктів господарювання. 

Розуміти та використовувати багатокрокову процедуру (алгоритм) якісного аналізу ризику та поведінки його суб’єктів щодо прийняття рішень у ситуації, обтяженій ризиком.
Динамічний ризик, статичний ризик та видове різноманіття ризиків. Методи якісного аналізу ризику та алгоритми його виявлення та опису.
Тема 4. Кількісне оцінювання підприємницьких ризиків
Кількісне оцінювання, яке являє собою чисельне визначення розмірів окремих ризиків і ризику проекту в цілому, є більш складною проблемою, ніж якісна оцінка ризику. Об’єктивні та суб’єктивні фактори впливу на зростання ступеня ризику. Ряд припущень, які використовують при аналізі ризиків. Система показників кількісної оцінки ступеню ризиків: абсолютні величини, відносні та інтервальні. 
Системи показників абсолютного та відносного вимірювання ризиків: абсолютна величина, математичне сподівання, дисперсія, середньоквадратичне (стандартне) відхилення; відносна величина ризику, коефіцієнт варіації.

Методи кількісної оцінки підприємницьких ризиків: статистичний метод, експертний метод, аналітичний метод, метод аналогів, аналіз доцільності витрат.

Показники аналізу варіабельності прибутку: сила впливу операційного важеля, поріг рентабельності, точка беззбитковості.
Тема 5. Ризик і теорія корисності
Корисність виражає ступінь задоволення особи від споживання товару чи виконання будь-якої дії, одиниці корисності та функція корисності. Розуміння аксіом функції корисності: аксіома 1 – повноти, аксіома 2 – транзитивності; аксіома 3 – неперервності; аксіома 4 – незалежності; аксіома 5 – нерівних імовірностей; аксіома 6 – складеної лотереї.
Визначення корисності через поняття лотереї та побудова функції корисності. Особу, що приймає рішення, називають несхильною до ризику, коли для неї найпріоритетнішою є можливість одержати гарантовано очікуваний виграш у лотереї, ніж узяти в ній участь. За своїм фізичним змістом премія за ризик (надбавка за ризик) – це сума в одиницях виміру показника, якою суб’єкт управління згоден поступитися із середнього виграшу, щоб уникнути ризику, пов’язаного з лотереєю, і отримати гарантований дохід без ризику. Ціна не участі у лотереї та страхова сума.
Методика побудови функції корисності та послідовність кроків. мови схильності, несхильності та байдужості до ризику. Типи людей за ставленням до ризику в економіці. Нейтральною до ризику вважається людина, яка при даному очікуваному результаті байдужа до вибору між гарантованою і ризиковою альтернативами. Схильною до ризику вважається людина, яка при очікуваному результаті надасть перевагу пов’язаній з ризиком альтернативі над без ризиковою. Супротивником ризику вважається людина, яка при даному очікуваному результаті надасть перевагу без ризиковій альтернативі над ризиковою. 
Тема 6. Прийняття рішень в умовах конфліктів

Сутність конфлікту та головні його атрибути, так як інцидент, суб’єкт та об’єкт конфлікту. Види конфліктів. Способи розв’язання конфліктів. Насильницькі (антагоністичні) конфлікти є способами розв’язання суперечностей через руйнування структур усіх сторін-конфліктерів чи відмови всіх сторін, крім однієї, від участі в конфлікті. Компромісні конфлікти допускають декілька варіантів їхнього вирішення через взаємну зміну цілей учасників конфлікту, термінів, умов взаємодії.

Сфера прояву конфліктів: політичний, соціальний економічний, організаційний. За спрямованістю впливу конфлікти поділяють на вертикальні та горизонтальні. За ступенем виразності конфліктного протистояння: приховані та відкриті. За кількістю учасників конфліктної взаємодії: внутрішньо особисті, групові, між особисті. В залежності від порушених проблем: когнітивний та конфлікт інтересів. 
Мотив учасників взаємодії та стратегія поведінки у конфлікті.  Стратегії поведінки у конфліктних ситуаціях за К. Томасом: домінування, співробітництво, ухиляння, пристосування та компроміс. Стратегії поведінки у конфліктних ситуаціях за Дж. Рубіном та Д. Пруйтом: наступальна стратегія, стратегія розв’язання проблем, стратегія поступок.

Тактика конфлікту, види тактик: суперництво, «зваблювання», «скуйовджування пір’я», «приховані докори», позиційний зобов’язань, погрози, переконлива аргументація.

Сутність та моделі конфліктних ситуацій. Модель розвитку конфлікту: співробітництва, кооперації та конкуренції. Типи конкурентної поведінки: креативна, пристосовницька, забезпечуюча.
Система теорії ігор. Призначення теорії ігор. Випадки оцінювання вибору у платіжні матриці. Модель торгів. Типи торгів.
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Концептуальні засади ризик-менеджменту підприємницької діяльності
Тема 7. Особливості ризик-менеджменту в сучасній організації
Ризик менеджмент та методи зниження ступеня ризику. Об’єкт управління – це безпосередньо ризик, ризиковані втрати капіталу й економічні відносини між суб’єктами у процесі підприємницької̈ діяльності. Суб’єкт управління – це спеціальна група людей (фінансові менеджери, фахівці зі страхування й ін.), яка здійснює цілеспрямоване функціонування об’єкта управління, використовуючи різні прийоми і засоби управлінського впливу. 

Основні функції̈ об’єкта управління в ризик-менеджменті: дозвіл ризику, ризиковане вкладення капіталу, робота зі зниження величини ризику, страхування ризиків, економічні відносини і зв’язки між підприємцями. Функції ризик-менеджменту: прогнозування, організація управління ризиками, регулювання, координація, стимулювання в ризик-менеджменті та контроль. Принципи управління ризиками: загальні та спеціальні. Культура ризик-менеджменту.
Тема 8. Інструменти управління ризиками
Оцінювання господарської̈ ситуації̈ на підприємстві та виявлення ризиків. Аналіз ризиків. Регулювання ступеню ризику. Контроль за процесом управління ризиками. 

Методи регулювання ступеня ризику. Уникнення ризику є одним із найпоширеніших напрямів, який полягає в простому ухиленні від прийняття проектів, рішень, обтяжених надмірним ризиком, у відмові співпрацювати з ненадійними партнерами, постачальниками. Ухилення від ризику вважається найрадикальнішим і найпростішим напрямом, але, застосовуючи його, підприємство не отримає прибутку, пов’язаного з ризикованістю діяльності. 
Напрями впливу на ступінь ризику господарювання: уникнення ризику, компенсація ризику, збереження ризику, передача ризику та зниження ризику. Методи компенсації ризиків: стратегічне планування, прогнозування, моніторинг та активний цілеспрямований маркетинг. Заходи збереження ризику: відмова від будь-яких дій, створення спеціальних резервних фондів у натуральній та грошовій формах, отримання кредитів, позик та дотацій. Методи передачі ризику: страхування, хеджування та передача ризиків через факторинг. Заходи впливу на ступінь ризику за часом здійснення: ті, що передують несприятливій події, плануються та здійснюються завчасно (страхування, самострахування, диверсифікація, договори); ті, що настають слідом за несприятливою подією (позики, кредити, дотації). Економічні методи зниження ризику: створення спеціального резервного фонду, створення страхового товарного запасу, страховий запас коштів, розробка та впровадження системи штрафних санкцій, страхування ризику, самострахування. 
Тема 9. Планування як функція ризик-менеджменту
Стратегія та тактика ризик-менеджменту. Головні правила стратегії ризик-менеджменту: максимальність виграшу; оптимальна вірогідність результату; оптимальне коливання результату; оптимальне поєднання виграшу та величини ризику. 
Завдання стратегічного ризик-менеджменту: визначення сфери діяльності організації (в тому числі оцінка рівня ризиків у зазначеній сфері) і формування основних напрямків її розвитку; розробка стратегії (стратегічного плану) управління ризиками; реалізація стратегічного плану; оцінка результатів діяльності з управління ризиками та внесення коректив в стратегічний план і методи його реалізації.
Залежно від рівня управління прийнято виділяти три основних види стратегії: портфельну, ділову і функціональну.
Стратегія конкуренції включає в себе підхід до бізнесу, який організація використовує для залучення клієнтів, ведення конкурентної боротьби і зміцнення своєї позиції на ринку. Розрізняють п’ять видів конкурентної стратегії компанії: низьких витрат; широкої диференціації; оптимальних витрат; сфокусована стратегія низьких витрат; сфокусована стратегія диференціації.
Політика ризик-менеджменту являє собою сукупність форм, методів, прийомів і способів управління ризиками, що виникають в діяльності господарської організації. Складові елементи структурної політики ризик-менеджменту.
Тема 10. Етапи реалізації програми ризик-менеджменту в організації
Виявлення факторів ризику. Основні документи які розробляються в системі ризик-менеджменту: декларація з ризик-менеджменту, настанови та програми з управління ризиками, звіт з управління ризиками. Стандарт AS/NZS Risk Management Standart 4360:1999 (AS/NZS ISO 31000:2009) передбачає обов’язкову наявність в системі ризик-менеджменту організації таких основних процедур: визначення контексту ризику, оцінка ймовірності виникнення та наслідки дії факторів ризику, визначення заходів впливу на ризики та проведення моніторингу процесу та результатів управління ризиком та виявлення та аналіз факторів ризику.
Виявлення та аналіз факторів ризику. Приклад оформлення факторів ризику (досвід Price Water House Coopers): конкуренція як джерело ризику, інвестори як джерело ризику, глобалізація як джерело ризику, зростаюча регламентація економіки як джерело ризику, фінансова нестабільність як джерело ризику, політичні зміни як джерело ризику та науково-технічна революція як джерело ризику. 

Програма управління ризиками: оцінювання ймовірності виникнення та наслідків дії факторів ризику, заходи впливу на ризики (вплив на ризик), моніторинг процесу та результатів управління ризиком та рівні визначення (ідентифікації) ризиків. Фінансування ризику: джерела та етапи. Ризик - менеджмент: дев’ять основних етапів діяльності Ознаки вдосконалення системи ризик-менеджменту (ISO 31000-2010).
Тема 11. Ризик-аналіз: зміст та основні інструменти
Процедура аналізу проектних ризиків та підходи до їх аналізу. Підходи до обліку факторів ризику: впорядкування сценаріїв розвитку подій в залежності від рівня позиціонування (розвитку) виявлених ризиків та використання експертних оцінок для розбудови стратегії управління ризиками, а також планування заходів щодо її реалізації.
Методи оцінювання стійкості проекту до ризиків та їх наслідків: метод укрупненої оцінки стійкості проекту, метод розрахунку рівнів беззбитковості проекту, дисконтування інвестицій та виокремлення так званих небезпечних періодів в реалізації проекту.

Фактори зовнішнього середовища які здійснюють вплив на реалізацію проекту (PEST-аналіз).

Методи які використовуються для аналізу проектних ризиків:  метод експертних оцінок; SWOT-аналіз; троянда (зірка) ризиків; метод аналогій (консервативні прогнози); метод ставки відсотку з поправкою на ризик та метод критичних зауважень. 

Тема 12. Інноваційний проект як об’єкт ризик менеджменту

Характеристика послідовності етапів аналізу ризику проекту: якісний аналіз ризиків (1-й етап); кількісний аналіз ризиків (2-й етап); проектування сценаріїв (3-й етап) та управління ризиками. Контроль ризиків (4-й етап).

Загальна характеристика метод Делфі та особливості його використання в оцінюванні ризиків. Ідентифікація ризиків. 

Діаграма Ісікави. Загальна характеристика діаграми Ісікави. Основні етапи розбудови діаграми: об’єднання всіх ризиків які впливають або можуть впливати на проект у межах одного інформаційного масиву; групування ризиків відповідно до їх змісту та причинно-наслідних зв’язків (класифікація ризиків); ранжування ризиків у межах кожної класифікаційної групи в залежності від потужності їх впливу на процес (результат) досягнення мети; аналіз отриманого результату з прийняттям до уваги очікуваних витрат на управління ризиками та виявлення тих з ризиків, вплив на які не є доцільним, як з огляду на не можливість впливу на ризик (будь-які впливи з боку суб’єктів ризик-менеджменту не забезпечить мінімізацію ризику), так і з огляду на їх малозначущість. 
Метод прямої інспекції передбачає проведення таких заходів. Оцінювання вірогідності розвитку ідентифікованого ризику. Загальна характеристика методу побудови «дерева подій». 
Тема 13. Інформаційне забезпечення ризик-менеджменту

Найбільш відомі міжнародні стандарти ризик-менеджменту: ISO 31000:2009 «Ризик-менеджмент. Принципи та настанови» (Risk management - Principles and guidelines); ISO 73:2009 «Ризик-менеджмент. Словник» (Risk management - Vocabulary); ISO/IEC 31010:2009 «Ризик-менеджмент. Методи оцінки ризику» (Risk management - Risk assessment techniques);  ISO/AWI 31004 «Ризик-менеджмент - Інструкції щодо реалізації ISO 31000» (Risk management - Guidance for the implementation of ISO 31000); COSO «Концептуальні основи управління ризиками організацій» (COSO Enterprise Risk Management або COSO ERM);  Стандарти FERM та інші.

Корпоративний ризик-менеджмент «Enterprise Risk Management – Integrated Framework» (ERM) за загальною моделлю COSO. Компоненти ризик-менеджменту процесу «COSO». Матриця взаємозв’язку між цілями організації та компонентами процесу ризик-менеджменту в концепції ризик-менеджменту «COSO». 

Міжнародна організація зі стандартизації (International Organization for Standardization) і розроблені нею міжнародні стандарти управління ризиками. Стандарт управління ризиками «FERMA».

Тема. 14. Ризик-менеджмент та методи зниження ризику за умов форс-мажорних обставин
Вивчення особливостей управління ризиками господарської̈ діяльності в умовах форс-мажорних обставин на основі досвіду сучасних промислово-виробничих, комерційний, торговельних та логістичних підприємства.
Дослідження основних напрямів та методи регулювання ступеня ризику за умов COVID-19 та на початку повномасштабного вторгнення росії на територію України: дотримання міжнародних угод в період блокування Чорного моря, міграційні, логістичні та енергетичні виклики.
Вивчення досвіду економічних методів зниження ризику та адаптації до діяльності в умовах нової ситуації вітчизняних підприємств.

Тема 15. Проектування ефективних систем управління

Діагностика організаційної системи управління. Аналіз організаційної структури апарату управління підприємства. Аналіз документів, що регламентують систему управління підприємством.

Розробка організаційної структури управління. Етапи розробки організаційної структури: розподіл організації по горизонталі на широкі блоки, які відповідають найважливішим напрямам діяльності по організації стратегії; розробка складу основних підрозділів і зв'язків між ними; формування загальної структурної схеми управління підприємством та регламентація організаційної структури. Вимоги до раціональної системи управління. 
Напрями реорганізації організаційних структур управління: внутрішні, загальні, спеціальні. Шляхи зміни (модифікації) організації структур управління: вдосконалення структур за рахунок внутрішніх спрощень; зміна структур механістичного типу на адаптивні;  інкорпорування органічних структур в існуючу ієрархічну структуру;  створення конгломератів; формування структур майбутнього - модульних і атомістичних  організацій; формування командної структури управління. Проектування організації на основі методології SADT та IDEF. 

4. ПЛАНИ СЕМІНАРСЬКИХ ТА ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ

Змістовий модуль 1.
Сутність небезпек і ризиків підприємницької діяльності

Тема 1. Невизначеність, як першопричина виникнення ризику

1.1. Сутність та види невизначеності. Видова класифікація невизначеності

1.2. Врахування факторів невизначеності у господарській діяльності підприємств 

1.3. Класифікація факторів невизначеності

1.4. Способи врахування невизначеності в процесі прийняття господарських рішень.

Тема 2. Ризики підприємницької діяльності

2.1. Сутність ризиків підприємницької діяльності

2.2. Класифікація підприємницьких ризиків

2.3. Джерела виникнення та функції ризику

2.4. Метод виявлення та ідентифікації ризику

Тема 3. Якісне оцінювання підприємницьких ризиків

3.1. Групування якісних методів оцінювання ризиків

3.2. Методи мозкового штурму

3.3. Метод експертних оцінок

3.4. Метод асоціацій, аналогій, Делфі

Тема 4. Кількісне оцінювання підприємницьких ризиків

4.1. Причини виникнення ризику. Оцінювання втрат і збитків підприємницькій діяльності

4.2. Абсолютні та відносні показники вимірювання ризику

4.3. Особливості побудови кривої ризику

4.4. Методи кількісного оцінювання ризиків
Тема 5. Ризик і теорія корисності

5.1. Засади теорії корисності в системі процесів прийняття рішень

5.2. Методичні підходи до побудови функції корисності.

5.3. Постулати теорії очікуваної корисності

5.4. Умови схильності, несхильності та байдужості до ризику

Тема 6. Прийняття рішень в умовах конфліктів

6.1. Критерії прийняття господарських рішень в умовах невизначеності Матриця прибутків і матриця витрат, особливості побудови

6.2. Критерії прийняття рішень в умовах повної невизначеності

6.3. Критерії прийняття рішень в умовах ризику і часткової невизначеності

Змістовий модуль 2.
Концептуальні засади ризик-менеджменту підприємницької діяльності
Тема 7. Особливості ризик-менеджменту в сучасній організації

7.1. Особливості та функції ризик-менеджменту в підприємницькій діяльності

7.2. Організаційно-структурна схема служби ризик-менеджменту

7.3. Документальне забезпечення ризик-менеджменту  підприємства. Програма ризик-менеджменту

7.4. Особливості ризик-менеджменту як виду управлінської діяльності
Тема 8. Інструменти управління ризиками 

8.1. Класифікація інструментів ризик-менеджменту засобів впливу на ризик 

8.2. Методи управління ризиками 

8.3. Перелік інструментів управління ризиками за сферами їх виникнення

8.4. Інструменти управління ризиками за етапами реалізації проекту
Тема 9. Планування як функція ризик-менеджменту

9.1. Роль та місце стратегії ризик-менеджменту в підприємницькій діяльності 

9.2.  Сутність плану реагування на ризики

9.3. Розробка та реалізація планових заходів реагування на ризики

9.4. Моніторинг наслідків планових рішень
Тема 10. Етапи реалізації програми ризик-менеджменту в організації 

10.1. Відповідальність менеджменту організації за якість управління ризиками 

10.2. Ризик - менеджмент: дев’ять основних етапів діяльності 

10.3. Культура ризик-менеджменту 
Тема 11. Ризик-аналіз: зміст та основні інструменти 

11.1. Основні принципи розробки інвестиційної стратегії з урахуванням ризику. Структура проектного ризику. 
11.2. Підходи до аналізу проектних ризиків. Інструменти ризик-аналізу 

11.3. Ідентифікація ризиків. Діаграма Ісікави та метод прямої інспекції 

11.4. Оцінювання вірогідності розвитку ідентифікованого ризику
Тема 12. Інноваційний проект як об’єкт ризик менеджменту 

12.1. Ризики проектів та ризики інновацій

12.2. Особливості ризик-менеджменту інноваційної діяльності

12.3. Концепція контролінгу ризиків у системі проектного менеджменту підприємства
Тема 13. Інформаційне забезпечення ризик-менеджменту

13.1. Інформація в системі управління підприємницькими та проектними ризиками. 

13.2. Спеціалізоване програмне забезпечення в ризик-менеджменті 

13.3. Міжнародні стандарти управління ризиками 
13.4. Корпоративний ризик-менеджмент «Enterprise Risk Management – Integratd Framework» (ERM) за загальною моделлю COSO 
13.5. Стандарт управління ризиками «FERMA»
Тема. 14. Ризик-менеджмент та методи зниження ризику за умов форс-мажорних обставин

14.1. Особливості управління ризиками господарської діяльності в умовах форс-мажорних обставин

14.2. Напрями та методи регулювання ступеня ризику

14.3. Економічні методи зниження ризику та адаптація до діяльності в умовах нової ситуації
Тема 15. Проектування ефективних систем управління

15.1. Сутність організаційного проектування систем управління 

15.2. Підходи до організаційного проектування

15.3. Оцінка ефективності організаційних структур управління підприємством
5.1. ПРАКТИЧНІ ЗАВДАННЯ 
1. Чи варто укладати угоду, якщо відомо, що 

- в 10-ти випадках із 100 можна втратити весь прибуток;
- втратить виторг у кожному другому випадку із 100;

- втратить майно у кожному третьому випадку із 100;
- в 5-ти випадках із 50 можна втратити весь прибуток;

- в 10-ти випадках із 1000 можна втратити весь прибуток;
- втратить виторг у кожному третьому випадку із 1000;
- втратить майно у кожному другому випадку із 1000.
2. Чи варто укладати угоду, якщо відомо, що:
- в 5-ти випадках із 100 можна втратити весь прибуток;
- втратить виторг у кожному третьому випадку із 100; 
- втратить майно у кожному другому випадку із 1 000;
- в 10-ти випадках із 50 можна втратити весь прибуток;
- в 5-ти випадках із 1000 можна втратити весь прибуток; 
- втратить виторг у кожному третьому випадку із 1 000; 
- втратить майно у кожному другому випадку із 1 000. 
3. Відділ маркетингу «Ферпласт» представив своєму керівництву дані про очікуваний обсяг збуту програмних продуктів при трьох варіаціях ціни. Дані представлені в таблиці 1.  
Таблиця 1

Передбачувані обсяги продажу програмних продуктів 
за різними цінами, грн

	Можлива ціна за одиницю 
	8,00
	8,60
	8,80

	Передбачуваний обсяг продажів при даній ціні (одиниць в рік)
Кращий з можливого
Найімовірніший
Гірший з можливого
	16000

14000

10000
	14000

12500

8000
	12500
12000
6000


Змінні витрати – 4,0 грн на одиницю. Постійні витрати складають 40 000 грн за рік. Питання полягає в тому, щоб призначити оптимальну ціну. 
4. Відділ маркетингу «Рудь» представив своєму керівництву дані про очікуваний обсяг збуту програмних продуктів при трьох варіаціях ціни. Дані подано в таблиці 2. 

Таблиця 2
Передбачувані обсяги продажу програмних продуктів 
за різними цінами, грн
	Можлива ціна за одиницю 
	8,00
	8,60
	8,80

	Передбачуваний обсяг продажів при даній ціні (одиниць в рік)
Кращий з можливого
Найімовірніший
Гірший з можливого
	18000

15100

14000
	18600

15900

13000
	18900

16000

12800


Змінні витрати – 5,8 грн на одиницю. Постійні витрати складають 40 000 грн за рік  Питання полягає в тому, щоб призначити оптимальну ціну.
5. Виробнича потужність підприємства розрахована на випуск 550 виробів, які реалізуються за ціною 14 тис. грн. Уся вироблена продукція реалізується, незавершеного виробництва та залишків готової продукції на складі немає. Постійні витрати дорівнюють 400 тис. грн, змінні витрати на одиницю продукції̈ – 10 тис. грн. Розрахувати точку беззбитковості у грошовому та натуральному вигляді.
6. Підприємство виготовляє певний вид продукції. Відомо, що ціна реалізації одиниці продукції становить 160 грн; змінні витрати на одиницю – 90 грн; постійні витрати – 26 000 грн. 

Розрахувати: 

1. Точку беззбитковості у грошовому та натуральному показниках. 

2. Обсяг реалізації, необхідний для отримання операційного прибутку в розмірі 10 000 грн. 

3. Прибуток підприємства при обсязі реалізації 125 000 шт. 

4. Обсяг реалізації, необхідний для отримання чистого прибутку в сумі 14 500 грн. 
7. Підприємство розглядає можливість реалізації двох проектів. На основі даних, наведених в таблиці, розрахувати показники ефективності інвестиційних проектів та зробити висновки щодо їхньої інвестиційної привабливості. Проектна дисконтна ставка дорівнює 14 %. 
Таблиця 3
Інвестиційні витрати і грошові потоки (тис. грн)

	Період часу, рік
	Проект А
	Проект Б

	0
	-280
	-320

	1
	+70
	+100

	2
	+110
	+140

	3
	+135
	+160

	4
	+157
	+170


8. Підприємство виготовляє певний вид продукції. Відомо, що ціна реалізації одиниці продукції становить 135 грн; змінні витрати на одиницю – 78 грн; постійні витрати – 24 000 грн. Розрахувати: 
1. Точку беззбитковості у грошовому та натуральному показниках.
2. Обсяг реалізації, необхідний для отримання операційного прибутку в розмірі 9 500 грн.
3. Прибуток підприємства при обсязі реалізації  116000 шт. 

4. Обсяг реалізації, необхідний для отримання чистого прибутку в сумі 12 500 грн.
9. Виробнича потужність підприємства розрахована на випуск 720 виробів, які реалізуються за ціною 18 тис. грн. Уся вироблена продукція реалізується, незавершеного виробництва та залишків готової продукції на складі немає. Повні витрати дорівнюють 470 тис. грн, змінні витрати на одиницю продукції – 10 тис. грн. Розрахувати точку беззбитковості. 
10. Інвестор обирає один із двох варіантів вкладення коштів: придбання магазину продовольчих товарів (варіант А) або підприємство з виробництва газових лічильників (варіант В). Очікувані значення грошових потоків за кожним з них задано в таблиці 4. 

Таблиця 4
Інвестиційні витрати і грошові потоки (тис. грн)
	Період часу, рік
	Проект А
	Проект Б

	1
	-300
	-300

	2
	+100
	+200

	3
	+200
	+200

	4
	+200
	+200

	5
	+300
	+300

	6
	+300
	+400


Визначте, який із проектів обрати, якщо норма дисконту з урахуванням ризику та інфляції становить 15 %. Обчисліть показники ефективності обох проектів. Зробити висновки.
11. Для розвитку регіону потрібно побудувати цементний завод потужністю 2,10 млн т цементу на рік. Запропоновано три можливі варіанти розміщення цементних заводів у різних районах регіону. На основі вихідних даних таблиць 5–7 провести розрахунки і вибрати оптимальний варіант розміщення заводу. 

Таблиця 5
Капітальні вкладення в будівництво заводу, млн. грн.
	Найменування статті витрат
	Сума капітальних вкладень, млн. грн

	
	Варіант 1
	Варіант 2
	Варіант 3

	Витрати на дослідно-проектні роботи
	2,0
	2,2
	2,3

	Витрат ина придбання устатування, агрегатів і апаратури з врахуванням доставки
	54,0
	52,0
	51,0

	Будвельно-монтажні та пуско-налагоджувальні роботи
	46,0
	45,0
	47,0

	Всього витрати
	
	
	


Таблиця 6
Кошторис витрат на будівництво заводу, млн. грн. рік

	Елемент витрат
	Сума витрат, млн. грн.

	
	Варіант 1
	Варіант 2
	Варіант 3

	Матеріальні витрати
	406,0
	403,2
	401,0

	Витрати на оплату праці
	210,0
	220,0
	215,0

	Відрахування на соціальні заходи
	
	
	

	Амортизаційні відрахування
	17,1
	16,2
	16,7

	Інші витрати
	8,2
	8,4
	8,1

	Всього
	
	
	


Таблиця 7
Транспортні витрати на доставку 1 тони цементу до споживача, грн

	Найменування статті витрат
	Сума капітальних вкладень, млн. грн.

	
	Варіант 1
	Варіант 2
	Варіант 3

	Транспортні витрати на доставку споживачені, грн./т
	10,0
	9,2
	11,0


Для вирішення завдання необхідно розрахувати: 

1. Питомі капітальні вкладення.
2. Собівартість 1 т цементу
3. Приведені витрати. 
12. Група з трьох рівноправних компаньйонів оцінює три альтернативні рішення за трибальною системою: краще рішення – 3 бали, середнє – 2, гірше – 1 бал, таблиця 8.
Необхідно знайти таке групове рішення, за якого відхилення між вибором групи й індивідуальними рішеннями буде найменшим. 
Таблиця 8
Ранжування альтернатив
	Варіант рішення
	Оцінка в балах

	
	1-ша особа
	2-га особа
	3-тя особа

	А1
	2
	3
	1

	А2
	1
	1
	3

	А3
	3
	2
	2


13. Компанія розглядає можливості виходу на нові ринки для продажу ялинкових іграшок. Під час вирішення питання про нові регіони збуту необхідно враховувати кліматичні, релігійні та інші чинники, оскільки ялинкові іграшки можна продавати лише в тих країнах, де існує звичай прикрашати святкову ялинку перед Новим роком і Різдвом. Умови наведено в таблиці 9.
Таблиця 9
Цільові критерії

	Альтернатива (ринки збуту)
	Чисельність населення
	Грошові доходи
	Рівень конкуренції
	Митні бар’єри 

	«Захід»
	8
	10
	6
	3

	«Північ»
	4
	9
	5
	6

	«Центр»
	6
	6
	10
	4


Крім обов’язкових умов, потрібно врахувати такі цільові критерії: 1) кількість населення; 2) рівень грошових доходів населення; 3) рівень конкуренції; 4) квоти й митні бар’єри. Припустимо, що з допомогою опитування експертів було визначено такі вагові коефіцієнти: q1 (кількість населення) – 0,3; q2 (рівень грошові доходи) – 0,3; q3 (рівень конкуренції) – 0,3; q4 (митні бар’єри) – 0,1.  Враховуючи те, що компанія традиційно працювала в країнах Східної Європи, з допомогою кластерного аналізу було визначено нові ринки збуту: «Захід», «Північ», «Центр».  Експерти визначили також бальні оцінки для всіх альтернатив (ринків збуту) за цільовими критеріями. Визначити оптимальний ринок збуту для компанії. 
14. Чотири експерти оцінили п’ять альтернатив рішення за 5-ти бальною системою: 5 балів – краще рішення, 1 бал – гірше рішення (таблиця). Знайдіть оптимальне групове рішення, таблиця 10.

Таблиця 10
Ранжування альтернатив
	Варіант рішення
	Оцінка в балах

	
	1-ша особа
	2-га особа
	3-тя особа
	4-та особа

	А1
	5
	4
	1
	2

	А2
	3
	5
	4
	5

	А3
	2
	2
	2
	4

	А4
	4
	3
	5
	1

	А5
	1
	1
	3
	3


15. Інвестиційна компанія розглядає різні проекти будівництва головного офісу. Рішення приймається з урахуванням таких цільових критеріїв: вартість (ваговий коефіцієнт – 0,5); територіальне розміщення, тобто середня відстань від філій і представництв компанії (ваговий коефіцієнт – 0,3); корисна площа (ваговий коефіцієнт – 0,2). Ранжування можливих альтернатив подано в таблиці. Визначте оптимальний варіант будівництва. Результати аналізу оформіть у вигляді таблиці, зробіть висновки. 

Таблиця 11
Ранжування можливих альтернатив

	Варіант 
	Прогнозний показник

	
	Вартість, млн. грн.
	Розташування, км
	Корисна площа, м2

	Варіант 1
	16
	8
	1000

	Варіант 2
	12
	4
	800

	Варіант 3
	20
	10
	1200

	Варіант 4
	18
	9
	1200


16. Визначити, як вплинули на фактичний обсяг виробництва продукції зміни кількості працюючих, кількості відпрацьованих днів, середньої тривалості робочого дня та середнього годинного виробітку, таблиця 12.
Таблиця 12
Вихідні дані
	Показник
	План 
	Факт 

	Обсяг виробництва продукції, тис. у.о.
	2803,8
	3155,2

	Середньооблікова кількість працівників, осіб 
	900
	1000

	Середня кількість днів, які відпрацьовано одним працівником протягом року
	301
	290

	Середня кількість годин, відпрацьованих одним працівником на день
	6,9
	6,8

	Середній виробіток продукції на одну відпрацьовану людино-годину, у.о. /люд-год.
	1,50
	1,60


17. За допомогою даних таблиці 13 розрахувати:
1) зведений індекс загальних витрат на виробництво всіх видів продукції загалом;
2) зведений індекс собівартості;

3) зведений індекс фізичного обсягу виробленої продукції.  
Таблиця 13 
Виробництво продукції та її собівартість у цеху товарів широкого споживання
	Вид продукції
	Кількість виготовленої  продукції за період, шт.
	Собівартість одиниці продукції за період, грн.

	
	Базисний 
	Поточний 
	Базисний 
	Поточний 

	А
	400,0
	446,0
	184,0
	180,0

	В
	260,0
	280,0
	74,5
	72,0

	С
	380,0
	300,0
	60,4
	63,0


18. Розрахувати індекси продуктивності праці за даними таблиці 14. 
Таблиця 14 
Вихідні дані для розрахунку індексів
	Вид продукції
	Витрати часу на одиницю продукції, людино-год.
	Вироблено за період, шт.

	
	За нормою 
	Базисний 
	Поточний 
	Базисний 
	Поточний 

	А
	275
	300
	250
	200
	220

	В
	190
	200
	175
	200
	125

	С
	140
	-
	150
	-
	50


19. Визначити, як вплинули на фактичний обсяг виробництва продукції зміни кількості працюючих, кількості відпрацьованих днів, середньої тривалості робочого дня та середнього годинного виробітку, таблиця 15.
Таблиця 15
Вихідні дані
	Показник
	План 
	Факт 

	Обсяг виробництва продукції, тис. у.о.
	3559,1
	3256,4

	Середньооблікова кількість працівників, осіб 
	895
	927

	Середня кількість днів, які відпрацьовано одним працівником протягом року
	299
	287

	Середня кількість годин, відпрацьованих одним працівником на день
	7,0
	6,8

	Середній виробіток продукції на одну відпрацьовану людино-годину, у.о. /люд-год.
	1,90
	1,80


20. За допомогою даних таблиці 16 розрахувати:
1) зведений індекс загальних витрат на виробництво всіх видів продукції загалом;
2) зведений індекс собівартості;

3) зведений індекс фізичного обсягу виробленої продукції. 
Таблиця 16 
Виробництво продукції та її собівартість у цеху товарів широкого споживання
	Вид продукції
	Кількість виготовленої  продукції за період, шт.
	Собівартість одиниці продукції за період, грн. 

	
	Базисний 
	Поточний 
	Базисний 
	Поточний 

	А
	450,0
	496,0
	197,0
	185,0

	В
	278,0
	290,0
	75,5
	70,0

	С
	390,0
	351,0
	62,7
	63,0


21. Розрахувати індекси продуктивності праці за даними таблиці 17. 
Таблиця 17 
Вихідні дані для розрахунку індексів
	Вид продукції
	Витрати часу на одиницю продукції, людино-год.
	Вироблено за період, шт.

	
	За нормою 
	Базисний 
	Поточний 
	Базисний 
	Поточний 

	А
	266
	290
	240
	225
	230

	В
	205
	238
	209
	150
	125

	С
	190
	-
	140
	-
	78


22. За наведеними в таблиці 18 даними надати оцінку ефективності двох альтернативних варіантів інвестиційного проекту. Зробити вибір варіанта з обґрунтуванням у висновках доцільності прийняття рішення. 

Слід враховувати, що у наведених даних витрати складаються з капіталовкладень, що здійснюються на початку періоду інвестування – у 0-му році та поточних витрат, які утворюються з моменту початку експлуатації об’єкта – з 1-го року, та враховують амортизацію основних засобів; надходження являють собою доходи, отриманні від комерційної експлуатації об’єкта.
Таблиця 18
Вихідні дані для оцінки ефективності інвестиційного проекту (тис. грн)
	Варіант 
	Показник 
	Рік 

	
	
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Витрати 
	600
	500
	600
	900
	900
	950
	950

	
	в т.ч. амортизація
	-
	100
	100
	100
	100
	100
	100

	
	Надходження 
	-
	400
	600
	900
	1000
	1300
	1500

	2
	Витрати 
	800
	550
	650
	1000
	1000
	1000
	1000

	
	в т.ч. амортизація
	-
	120
	120
	120
	120
	120
	120

	
	Надходження 
	-
	550
	750
	1100
	1100
	1300
	1500


23. За даними наведеними в таблиці 18 оцінити ефективності двох альтернативних варіантів інвестиційного проекту. Зробити вибір варіанта з обґрунтуванням у висновках доцільності прийняття рішення. 

Слід враховувати, що у наведених даних витрати складаються з капіталовкладень, що здійснюються на початку періоду інвестування – у 0-му році та поточних витрат, які утворюються з моменту початку експлуатації об’єкта – з 1-го року, та враховують амортизацію основних засобів; надходження є доходами, отриманими від комерційної експлуатації об’єкта. 
24. Підприємство планує виготовляти м’яке морозиво «Рудь». Собівартість виготовлення однієї порції складає 1 грн., її збираються продавати за ціною 5 грн. Якщо морозиво виготовлено, але не продано, то додаткові збитки складають 0,5 грн. за порцію. Вивчивши ринок, відділ маркетингу визначив, що можуть виникнути 5 ситуацій, таблиця 19. 

Таблиця 19
	Попит, од.
	2000
	3000
	4000
	5000
	6000


Необхідно скласти матрицю прибутків. 
25. Необхідно скласти матрицю прибутків і знайти оптимальну альтернативу  випуску продукції з точки зору максимізації прибутку за допомогою критеріїв Вальда та Гурвіца (якщо коефіцієнт оптимізму α = 0,6). 

26. На основі матриці прибутків задача 24 робимо розрахунки критеріїв Вальда та Гурвіца. Для визначення оптимального варіанта рішень за критерієм Вальда потрібно вибрати стовпчик з найменшими значеннями прибутку і вибрати із цих значень найбільше. Для визначення критерію Гурвіца потрібно вибрати стовпчики з найбільшими та найменшими значеннями прибутку і за формулою розрахувати критерій. Оптимальним варіантом рішень буде найбільше значення розрахованого критерію.
27. Підприємство планує розширити свою діяльність, для чого має певну суму коштів. Відділ маркетингу, вивчивши ринок, надав альтернативні варіанти розвитку, які задані певними стратегіями. Виграш від реалізації кожної стратегії та ймовірність зовнішньоекономічних умов наведені в таблиці 20. 

Таблиця 20
	Стратегія 
	Прибуток за зовнішньоекономічних умов, тис. грн

	
	S1
	S2
	S3
	S4

	А1
	12
	11
	10
	9

	А2
	14
	10
	9
	14

	А3
	11
	8
	12
	10

	А4
	14
	12
	8
	10

	Ймовірність 
	0,2
	0,35
	0,30
	0,15


Необхідно визначити ефективність кожної стратегії розвитку підприємства на основі критеріїв математичного сподівання та середньоквадратичного відхилення і зробити висновок про те, в яку стратегію доцільно вкладати кошти і чому.
28. Підприємство може реалізувати два інвестиційних проекти. Вклавши 50 тис. грн. у перший варіант, у випадку успішної реалізації з ймовірністю 0,6 через рік можна отримати 200 тис. грн., але у випадку невдачі можна втратити 90 % коштів. Для другого проекту вклавши ті ж кошти з ймовірністю 0,9 можна отримати через рік 150 тис. грн., а у випадку невдачі – втратити всі кошти. 

На основі показників математичного сподівання, середньоквадратичного відхилення, коефіцієнта варіації та абсолютної величини ризику (втрат) потрібно визначити, який проект обрати фірмі для реалізації. 
29. Три підприємства мають тимчасово вільні кошти 25, 50 і 75 тис. грн, для яких розглядаються три альтернативи використання: 
1) придбати безризикові державні облігації під 8 % річних; 
2) фінансування інвестиційного проекту з імовірністю невдачі 0,3, а у разі успіху дохід зросте в 1,5 рази; 
3) в депозит під 10 % річних і рівнем ризику 3 % річних. 
Визначити варіант вкладення грошей з критерієм найімовірнішого доходу та можливу поведінку менеджерів. 
30. Підприємство планує вкласти певну частину своїх коштів у розширення своєї діяльності. Альтернативні варіанти розвитку задані певними стратегіями. Виграш від реалізації кожної стратегії та ймовірності зовнішньоекономічних умов наведені в таблиці 21.
Таблиця 21
	Стратегія 
	Прибуток за зовнішньоекономічних умов, тис. грн

	
	S1
	S2
	S3
	S4

	А1
	34
	28
	15
	16

	А2
	11
	21
	24
	27

	А3
	6
	38
	19
	26

	А4
	34
	32
	7
	15

	Ймовірність 
	0,22
	0,35
	0,29
	0,14


Необхідно визначити математичне сподівання, тобто обрати оптимальну стратегію розвитку підприємства на основі критеріїв Байєса, дисперсії та середньоквадратичного відхилення та  коефіцієнтів варіації.
31. Підприємство виробляє лічильники води, розглядає два інвестиційних проекти, кожний з яких передбачає виробництво лічильників води нового зразка. Очікувані доходи за проектами представлені в таблиці 22.

Таблиця 22

Очікувані доходи, тис грн.

	Рік 
	Проект 1
	Проект 2

	1
	50
	30

	2
	52
	40

	3
	54
	50

	4
	55
	70

	5
	60
	75

	6
	62
	


Первісне включення капіталу в проекти складається з двох частин: 75 % фінансування за рахунок позики банку під 18 % річних, а 25 % – через акціонерів. Загальна вартість капіталовкладень у перший рік 180 тис. грн, рівень систематичного ризику проекту 1,4, рівень систематичного ризику до впровадження проекту 0,9. Без ризикова ставка доходу 7 %, середньо ринкова дохідність – 14 %. 
Необхідно: 
1) розрахувати критерії оцінки проектів, як чистий приведений дохід, термін окупності проекту та індекс рентабельності; 
2) оцінити, який із запропонованих проектів більш привабливий для впровадження. 
3) визначити, як зміниться рівень систематичного ризику та сподіваної доходності компанії після впровадження проекту, якщо керівництво підприємства 25 % власного капіталу вкладе у новий проект, а 75 % – у наявні проекти виробництва. 
32. Підприємство може реалізувати два інвестиційних проекти. Вклавши 50 тис. грн. у перший варіант, у випадку успішної реалізації з ймовірністю 0,6 через рік можна отримати 200 тис. грн., але у випадку невдачі можна втратити 90 % коштів. Для другого проекту вклавши ті ж кошти з ймовірністю 0,9 можна отримати через рік 150 тис. грн., а у випадку невдачі – втратити всі кошти. 

На основі показників математичного сподівання, середньоквадратичного відхилення, коефіцієнта варіації та абсолютної величини ризику (втрат) потрібно визначити, який проект обрати фірмі для реалізації.  
33. Необхідно оцінити ефективність реалізації проекту чи вкладень на депозит, якщо відомо, що період корисного використання інвестиційного проекту становить 2 роки. Його реалізація починається з інвестування 20 млн. грн. Протягом двох років інвестор очікує надходження однакових сум – по 16 млн. грн. щорічно. Дисконтування здійснюється за нормою 5 % річних (норма дохідності без ризикових державних цінних паперів), а ставка вкладень на депозит – 17 %. 

34. Підприємство щодня випускає 100 партій виробів по 100 од. у кожній. З огляду на досвід, у кожній партії міститься від одного до 7 бракованих виробів. Оцінити ризик втрат підприємства за кількістю бракованих виробів.
Припустимо, що поява будь-якої кількості бракованих виробів від одного до 7 у партіях товарів рівно ймовірна. За допомогою генератора випадкових чисел від 1 до 7 змоделюємо можливі варіанти кількості бракованих виробів, які можуть потрапляти у випущені партії товару кожного дня протягом певного періоду (наприклад, 10 днів).
35. Складіть графік «дерево рішень», якщо відомі три альтернативи, відповідно до яких повинно розвиватися підприємство: 
1) виробництво товарів відпочинку з імовірністю високої інфляцією 0,3, низької інфляції 0,7. В результаті цього отримаємо ефект у –10 од. та 50 од. залежно від високої чи низької інфляції; 
2) створення енергетичної компанії з імовірністю високої інфляцією 0,3, низької інфляції 0,7. В результаті цього отримаємо ефект у 90 од. та -15 од. залежно від високої чи низької інфляції; 
3) виробництво продуктів харчування з імовірністю високої інфляцією 0,3, низької інфляції 0,7. Через це отримаємо ефект у 30 од. та 25 од. залежно від високої чи низької інфляції. 
Визначте очікувану вартість можливих подій. 
36. Три підприємства мають тимчасово вільні кошти 25, 50 і 75 тис. грн, для яких розглядаються три альтернативи використання: 
1) придбати без ризикові державні облігації під 8 % річних; 
2) фінансування інвестиційного проекту з імовірністю невдачі 0,3, а у разі успіху дохід зросте в 1,5 рази; 
3) в депозит під 10 % річних і рівнем ризику 3 % річних. 
Визначити варіант вкладення грошей з критерієм найімовірнішого доходу та можливу поведінку менеджерів. 
37. Припустімо, що початковий капітал особи, яка приймає рішення, становить 4 грн, а її функція корисності грошей становить U (x) = [image: image2.emf]
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 . Їй пропонують лотерею, у якій можливі виграш 12 грн з імовірністю 0,5 і нейтральний результат з імовірністю 0,5. Чи слід особі, яка приймає рішення, брати участь у лотереї? Скільки їй можна заплатити за право брати участь у лотереї?
38. Підприємство за добу споживає 300 т матеріального ресурсу. З постачальником укладено угоду про надходження матеріалу на підприємство однаковими партіями через кожні 17 діб (тобто 21 раз на рік). За попередні півроку було зафіксовано певні відхилення від встановленої величини (17 діб), таблиця 23.

Таблиця 23

Відхилення від встановленої дати поставки

	Номер поставки 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	Фактична кількість діб між поставками
	16
	17
	17
	18
	18
	19
	17
	15
	18
	18
	17


Визначити мінімальний запас матеріалів на підприємстві, необхідний у таких умовах для уникнення зриву виробництва.
39. Продавець фруктів скуповує малину у селян за 15 грн. за кошик і продає в місті за 25 грн. За кожний з 40 днів “малинового сезону” він продавав різну кількість кошиків. Це зумовлено випадковістю попиту на цей товар. Торговець помітив, що попит обсягом 4 кошики спостерігався 4 дні, 5 кошиків - 8 днів, 6 - 16 днів, 7 - 10 днів, 8 - 2 дні.

Визначити оптимальну кількість товару, яку необхідно закуповувати продавцю, щоб у заданих умовах попиту на товар отримати максимальні прибутки (за критерієм Байєса – Лапласа).

40. Річний обсяг продажу підприємства - 100 тис. од. продукції. Ціна продажу одиниці продукції - 50 грн. Змінні витрати підприємства на одиницю продукції - 40 грн. Передбачається, що при ослабленні умов щодо розрахунків дебіторська заборгованість покупців зросте на 500 тис. грн. При цьому обсяг продажів зросте на 30 тис. од. продукції. Від продажу 30 тис. од. продукції 5 % виручки буде втрачено для підприємства як безнадійні борги. Припускаючи, що собівартість проданої продукції становить 80 % загальної суми від зростання суми дебіторської заборгованості, а вартість капіталу (позики), залученого для фінансування виробництва, - 12 %, визначити, чи варто підприємству послаблювати покупцям розрахункові умови.
41. Підприємець А заощадив 50 тис. грн, позичив ще 200 тис. грн під 10 % річних та придбав акції компанії Х, сподіваючись, що їх курс підвищиться на 20 %. Підприємець Б вклав власні 250 тис. грн у такі ж акції. Насправді курс акцій компанії Х знизився на 40 %. Визначити доходи, втрати, фінансові результати інвесторів та ступінь їх ризику. 

42. Обчислити ступінь ризику двох акцій А і Б. Для кожної з них можлива величина норми прибутку залежить від стану економіки. Експерти очікують п’ять можливих станів економіки та оцінюють ймовірності їх настання, таблиця 24. Обчислити ступінь ризику кожної акції і визначити найбільшою та найменшою мірою ризикові акції.

Таблиця 24

	Очікуваний стан економічного середовища 
	Імовірність 
	Норма прибутку акції, %

	
	
	А
	Б

	Значне піднесення
	0,1
	20
	10

	Незначне піднесення
	0,3
	10
	5

	Стабільність 
	0,2
	2
	2

	Незначне погршення 
	0,3
	-2
	1

	Суттєве погіршення
	0,1
	-10
	-5


5.2. КОНКРЕТНІ СИТУАЦІЇ

Ситуація 1
Здійснити якісний аналіз ризику для українських підприємств. Результати роботи оформити у вигляді таблиці. Вказати основні види ризику та чинники, що мають найсуттєвіший вплив на стабільне функціонування підприємства, навести приклади кількісних показників господарської діяльності, що описують згадані чинники.
Таблиця 25 
Якісний аналіз ризиків 
	Об’єкт ризику
	ПАТ «Оболонь»
	Мережа магазинів «Сільпо»

	Характеристика
	Виробництво слабо- та безалкогольних напоїв і їх реалізація на внутрішньому та зовнішньому ринках
	Мережа оптово-роздрібних магазинів із реалізації харчових товарів і товарів широкого вжитку для населення

	Суб’єкт ризику
	
	

	Види та чинники ризику
	
	

	Види та чинники ризику
	
	


Ситуація 2
Здійснити якісний аналіз ризику для українських підприємств. Результати роботи оформити у вигляді таблиці. Вказати основні види ризику та чинники, що мають найсуттєвіший вплив на стабільне функціонування підприємства, навести приклади кількісних показників господарської діяльності, що описують згадані чинники.
Таблиця 26 
Якісний аналіз ризиків
	Об’єкт ризику
	ІТ-компанія «Софтлайн»
	Харківський тракторний завод

	Характеристика
	Розробка й упровадження програмного забезпечення, державне замовлення для органів виконавчої влади (національна програма інформатизації)
	Державне підприємство ВПК, а також – важке машинобудування. Продукція зорієнтована на внутрішній та зовнішні ринки

	Суб’єкт ризику
	
	

	Види та чинники ризику
	
	

	Види та чинники ризику
	
	


Ситуація 3
Ви є студентом ВНЗ. Які ризики супроводжують ваше навчання? Якими методами ризик-менеджменту можна знизити ці ризики? 
Ситуація 4
Ви збираєтеся стати підприємцем. З якими ризиками на етапі відкриття власної справи ви можете зіткнутися? Якими методами ризик-менеджменту можна знизити ці ризики? 
Ситуація 5
Ви стали виробником певного виду товарів. З якими ризиками ви стикаєтеся? Якими методами ризик-менеджменту можна знизити ці ризики? 
Ситуація 6
З якими ризиками стикається особа, купуючи товари чи послуги? Якими методами ризик-менеджменту можна знизити ці ризики? Проаналізуйте основні положення Закону "Про захист прав споживачів". 
Ситуація 7
Які ризики, на вашу думку, є найхарактернішими для діяльності: 
- підприємства, що займається постачанням; 
- торгівельного підприємства;
- закладів харчування;
- підприємства сфери послуг. 
Ситуація 8

Обґрунтуйте, які ризики зовнішньоекономічної діяльності найхарактерніші для підприємств лісового господарства; підприємств машинобудування; хімічних підприємств.  
Ситуація 9
Охарактеризуйте ризики, які можуть виникнути для підприємства при прийомі на роботу фахівця без досвіду роботи. 
Ситуація 10
Охарактеризуйте ризики, які можуть виникнути для підприємства при транспортуванні товарів через кордон. 
6. ПИТАННЯ ДО ЗАЛІКУ З ДИСЦИПЛІНИ 
«РИЗИК-МЕНЕДЖМЕНТУ»
1. Історія розвитку ризик-менеджменту 

2. Підходи до визначення поняття ризик. 

3. Обґрунтуйте об'єктивно-суб'єктивну природу ризику. 

4. Назвіть та охарактеризуйте основні елементи ризику. 

5. Поняття ризик-менеджменту, його основна мета 

6. Назвіть та поясніть основні причини ризику 

7. Назвіть та поясніть основні функції ризику 

8. Назвіть та поясніть джерела ризику. 

9. Наведіть та охарактеризуйте тривимірну модель ризику 

10. Особливості сучасного ризику. 

11. Характеристика видів ризику. Правовий аспект ризику

12. Взаємозв'язок принципів ризик-менеджменту з принципами менеджменту.

13. Математичні методи оцінки економічних ризиків 

14. Оцінка ризику на основі аналізу фінансового стану підприємства 

15. Переваги та недоліки різних методів оцінки ризиків.

16. Кількісні оцінки економічного ризику в умовах невизначеності. 
17. Матричні ігри.

18. Управління інвестиційними проектами в умовах ризику 
19. Ефект фінансового левериджу

20. Корисність за Нейманом. Сподівана корисність. 
21. Економічна сутність премії за ризик та страхової суми

22. Крива байдужості

23. Сутність теорії ігор в прийнятті рішень

24. Групи критеріїв вибору рішень

25. Оцінювання ефективності методів зниження ризику
26. Аналіз ефективності методів управління ризиками 

27. Роль страхування в управлінні ризиками. Страховий бізнес в ринковій економіці.
28. Стратегія ризик менеджменту 

29. Шляхи і джерела фінансування ризиків

30. Класифікація рішень управління ризиками. Типові алгоритми ризик-рішень.

31. Критерії прийняття господарських рішень в умовах невизначеності. 
32. Матриця прибутків і матриця витрат, особливості побудови

33. Критерії прийняття рішень в умовах повної невизначеності

34. Критерії прийняття рішень в умовах ризику і часткової невизначеності

35. Особливості та функції ризик-менеджменту в підприємницькій діяльності

36. Організаційно-структурна схема служби ризик-менеджменту

37. Документальне забезпечення ризик-менеджменту  підприємства. 
38. Структура ризик-менеджменту з утворенням спеціалізованого відділу

39. Структура ризик-менеджменту з без утворенням спеціалізованого відділу

40. Аутсорсинг системи ризик-менеджменту

41. Характеристика ризик-менеджменту як виду управлінської діяльності
42. Програма ризик-менеджменту

43. Особливості ризик-менеджменту як виду управлінської діяльності
44. Класифікація інструментів ризик-менеджменту засобів впливу на ризик 

45. Методи управління ризиками 

46. Перелік інструментів управління ризиками за сферами їх виникнення

47. Інструменти управління ризиками за етапами реалізації проекту
48. Роль та місце стратегії ризик-менеджменту в підприємницькій діяльності 

49.  Сутність плану реагування на ризики

50. Розробка та реалізація планових заходів реагування на ризики

51. Моніторинг наслідків планових рішень

52. Відповідальність менеджменту організації за якість управління ризиками 

53. Ризик - менеджмент: дев’ять основних етапів діяльності 

54. Культура ризик-менеджменту 

55. Основні принципи розробки інвестиційної стратегії з урахуванням ризику. Структура проектного ризику. 
56. Підходи до аналізу проектних ризиків. Інструменти ризик-аналізу 

57. Ідентифікація ризиків. Діаграма Ісікави та метод прямої інспекції 

58. Оцінювання вірогідності розвитку ідентифікованого ризику
59. Ризики проектів та ризики інновацій

60. Особливості ризик-менеджменту інноваційної діяльності

61. Концепція контролінгу ризиків у системі проектного менеджменту підприємства
62. Інформація в системі управління підприємницькими та проектними ризиками. 

63. Спеціалізоване програмне забезпечення в ризик-менеджменті 

64. Міжнародні стандарти управління ризиками 
65. Корпоративний ризик-менеджмент «Enterprise Risk Management – Integratd Framework» (ERM) за загальною моделлю COSO 
66. Стандарт управління ризиками «FERMA»
67. Особливості управління ризиками господарської діяльності в умовах форс-мажорних обставин

68. Напрями та методи регулювання ступеня ризику

69. Економічні методи зниження ризику та адаптація до діяльності в умовах нової ситуації
70. Сутність організаційного проектування систем управління 

71. Підходи до організаційного проектування

72. Оцінка ефективності організаційних структур управління підприємством
7. ФОРМИ КОНТРОЛЮ ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ
Поточний контроль
В процесі поточного контролю здійснюється перевірка запам'ятовування та розуміння програмного матеріалу, набуття вміння і навичок конкретних розрахунків та обґрунтувань, опрацювання, публічного та письмового викладу (презентації) певних питань дисципліни.

Поточний контроль здійснюється шляхом опитування або тестування під час лекцій та практичних занять, а також за підсумками систематичності і активності роботи студента протягом семестру. У разі невиконання завдань поточного контролю з об'єктивних причин, студент має право скласти їх індивідуально до останнього практичного заняття. Порядок організації такого контролю визначає викладач, який проводить практичні заняття.

Результати поточного контролю знань студентів заносяться до робочого журналу викладача та доводяться до відома студентів.

Систематичність і активність роботи студента протягом семестру контролюються і оцінюються за такими видами роботи: відвідування практичних занять; виступи на практичних заняттях, участь в обговоренні питань певної теми, відповіді на запитання викладача щодо їх суті; виконання домашніх завдань; експрес-тестування; підготовка аналітичних оглядів (рефератів) з окремих питань; участь у студентських конференціях, олімпіадах, конкурах з проблем дисципліни.

Оцінювання зазначених видів поточної роботи студента здійснюється за шкалою, відображеною у таблиці

Таблиця 27
Перелік робіт, обов'язкових для виконання студентом під час вивчення дисципліни «Ризик-менеджмент»

	Види робіт
	Кількість балів

	1. Виступ на практичному занятті, участь в обговоренні окремих проблем, відповідь на запитання викладача (з інтервалом оцінок 0,1,2,3 залежно від розуміння суті питання, повноти його висвітлення і глибини аргументації)
	0-3

	2. Поточне експрес-тестування (з інтервалом оцінок 0,1,2 залежно від кількості правильних відповідей)
	0-2

	3. Підготовка та презентація аналітичних оглядів (рефератів) з окремих питань за погодженням з викладачем
	0,5


Максимальна кількість балів за поточний контроль по 30 балів за кожен модуль (опитування – 10, тестування – 10, самостійна робота – 10).
Модульний контроль.
Модульний контроль здійснюється у формі 2 контрольних робіт (максимальна оцінка - 20 балів) за окремими частинами дисципліни (модулями). 

За відсутності студента на контрольному заході без поважних причин модуль вважається не опанованим. Перескладання модулів здійснюється у терміни визначені викладачем. Результати модульного контролю доводяться до відома студентів.

Максимальна кількість балів за модулями дорівнює 100 балам (30 + 20 (1 модуль) + 30 + 20 (2 модуль)). 

Підсумковий контроль.
Підсумковий контроль - комплексне оцінювання якості засвоєння навчального матеріалу дисципліни за всіма видами навчальних занять. Підсумковий контроль здійснюється у формі іспиту. Основним завданням іспиту є перевірка розуміння студентами програмного матеріалу дисципліни в цілому, розуміння логіки та взаємозв'язків між окремими розділами, здатність творчо використовувати отриманні знання.

Таблиця 28
Шкала оцінювання: національна та ECTS
	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	90-100
	А
	відмінно  
	Зараховано

	82-89
	В
	добре 
	

	74-81
	С
	
	

	64-73
	D
	задовільно 
	

	60-63
	Е 
	
	

	35-59
	FX
	незадовільно

з можливістю повторного 

складання
	не зараховано 

з можливістю повторного складання

	0-34
	F
	незадовільно 

з обов’язковим повторним 

вивченням дисципліни
	не зараховано

з обов’язковим повторним вивченням дисципліни


Білет містить 2 теоретичні питання на розуміння сутності організації виробництва та практичне завдання.

У разі виконання студентом всіх видів поточних та модульних контрольних заходів семестровий контроль може проводитись без участі студента шляхом визначення середньозваженого бала результатів двох модульних контролів.

Для формування підсумкової оцінки знань студентів за поточною сумою балів і одержаними балами на іспиті використовується уніфікована шкала оцінювання з переведенням одержаних балів в традиційну шкалу оцінок та в оцінки ECTS.

При одержанні студентом оцінки «2» він повторно самостійно опрацьовує і письмово подає всі розв'язки модульні завдань і тестів викладачу для вирішення питання щодо формування підсумкової оцінки.
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