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1. Onuc HaBYAJBLHOI AMCIUILIIHA
XapakTepucTUKa HaBYaIbHOT
HaiimenyBanHs ["airy3b 3HaHB, CHICIiATBHICTS, JUCIUTUTIHA
MMOKa3HUKIB OCBITHIH CTYIIiHB
neHHa Gopma | 3aouyHa dpopma
HaBYaHHSA HaBYaHHS
.. . I'anmy3s 3HaHB
Kinbkicts kpeauris - 4 y HOpMaTnBHa

24 «Cdepa obcyroByBaHHS»

(HOpMaTHBHa, 32 BHOOPOM)

Monynis — 1 Pik migAroroBKu:
3MiCTOBHX MOZYIIB — 2 CrenianpHicTs 241 2- ‘ -
«loTenbpHO-pecTOpanHa Cemectp
3araipHa KiAbKICTh TOAUH - crpasay 3-ii ‘ N
120 Jlexuii
32 ron. ‘ -
[IpakTruni
TUXHEBUX TOIUH IS 32 rop. ‘ -
JNeHHOT (hOpMH HaBYAHHS: JlaGopaTopHi
ayIUTOpHUX — 4, OcBiTHIH CTYyHiHB «OaKanaBp» 0 ro. -
CaMOCTiitHOT poboTH CamocrTiitHa poGoTa
CTyzeHTa — 5,6 56 ro. ‘ -

Bun xoHTpoII0: 3amiK

CriBBIAHONIIEHHS KUJIBKOCTI TOJAWH ayJAMTOPHUX 3aHATH JO CaMOCTIHHOI Ta
1HIUBITyaJIbHOT pOOOTH CTAHOBUTH:
IUIs IeHHO1 (popMHU HaBuaHHSA — 54 % ayIUTOPHUX 3aHATh, 47 % caMOCTIiiHOI Ta

1HJIUB1yaJIbHOT pOOOTH.
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2. MeTa Ta 3aBAaHHA HABYAJbHOI JUCIHHUILIIHHA

MeTow HABYAJBHOI AUCHUILIIHE «BeTynm 10 rOCTMHHOCTI» € CHUCTEeMHUI
BUKJIA]] OCHOBHHUX IIOJIOXKEHb, MOHATH Ta Je(iHilii, [0 PO3KPUBAIOTH 3MICT,
XapakTep, TeHJEHIi, ¢GyHIaMEHTAIbHI  NPUHIUIM  PO3BUTKY  (PeHOMeHy
MDKHapOAHOI cibHOTH XXI CTONITTS — TOTEIHHO-PECTOPAHHOI CIPaBH; PO3TIIS
OCHOBHUX 3aKOHOMIPHOCTEH (PYyHKIIIOHYBaHHS 1HAYCTPIi TOCTUHHOCTI Uepe3 MpU3My
il HeBHUEPIHOr0 MOTEHIIaTy Ta BU3HAYEHHS KOHKPETHUX 3aKOHIB il eKOHOMIYHOTO
Ta COLIAJILHOTO PO3BUTKY Ha 3aKOHOJIAaBUOMY pIBHI SIK y HAI[lOHAJIBHUX MeEXKax
JepKaB 1 KpaiH, Tak 1 B CUCTEMI1 BCECBITHIX 3B’SI3KIB.

3aB1aHHA HABYAJIBHOI AMCHUILIIHU

— BHBYUTHU ICTOPIIO PO3BUTKY F'OTEJIBHOI Ta PECTOPAHHOI CIIPABH;

— OILIIHUTHU CY4YacHYy poJib TOCTUHHOCTI B €KOHOMII, COLIaJIbHO-KYJIbTYPHIHN 1
MOITHYHIN TISUTBHOCTI JACpKaB;

— BHUSBUTH (PaKTOpH, IIO0 BIUIUBAIOTH HA PO3BUTOK PO3BUTKY TOTEIHHOI Ta
PECTOPAHHOI CIIPABHU;

—  IpoaHali3yBaTH CKJAI0OBI TOTEIbHO-PECTOPAHHOI IHIYCTpii Ta iX
B32€EMO3B SI3KH;

—  PpO3MJISHYTH pOJib JIEpXKAaBU B YOPaBIIHHI TOTEIbHO-PECTOPAHHOIO
IHIYCTPI€IO;

— PO3TJISIHYTH OCHOBHI BUJIU TOTEJILHO-PECTOPAHHUX (POPMATHHOCTEH;

— PO3BUHYTH HaBUYKM IMI3HABaJbHOI MAISUIBHOCTI B cepi TOTEIBHOTO Ta
PECTOPAHHOTO OOCITYTOBYBAaHHS;

— O3HAHOMUTHUCH 31 3MICTOM 1 GopMamMu MPAKTUYHOI MISNIBHOCTI B Tally3i
COLIIaTbHOTO-KYJIBTYPHOTO CEPBICY.

3a pe3yapTaTaMy BUBUYEHHS JUCLUIUIIHUA CTYJECHT MIOBUHEH 3HAMU.

— OCHOBHI MOHATTS 1 TEPMIHU FOTEJIHOI T4 PECTOPAHHOT CIIPABHU;

— PO3BUTOK, KiacudiKaIliio Ta IHTErpailito TOTeIbHOTO O13HECY;

— HOPMAaTHBHO-TIPABOBI 3aCa/M TOTEJIbHOI Ta PECTOPAHHOI A1SUIbHOCTI,

— OCHOBHM MEHE)KMEHTY 1 MApKETHUHTY B 1HAYCTpPii TOCTUHHOCTI;

— ACIEKTH I1HIYCTpii TOCTUHHOCTI B COIL[1aJbHO-€KOHOMIYHOMY PO3BUTKY
KpaiHu.

VY pe3ynbTari BUBUEHHS AUCHUILIIHU CTYACHT MMOBUHEH YMIimuL:

— 3HAXOJUTHU ONTUMAaJbHI PINICHHS, peami3allis SKUX MependavyacTbest K y
NOTOYHOMY TMEpIOfi, TaK 1 B MEPCHEKTHBI 3 METOI PO3IIMPEHHS ACOPTUMEHTY
NOCIYr 1 BIPOBAKEHHS I1HHOBAIIMHUX TEXHOJOTIH Yy 3akiazax pecTOpaHHOro
TOCIIO/IapCTBA;

— BUPOOJIATH ONITUMAJIbHI CTPATETIuHI PIllIeHHs, 3a0€3MeUy04H CTIKY pPOoOOTY
KOJICKTHUBY;

— Ha0yTH HaBUYOK BUKOPUCTAHHS TEOPETUYHHMX 3HAHb Yy MPaKTUYHIH
JISUTBHOCT1; CAaMOCTIHHO MPAIFOBATH 3 €KOHOMIYHOIO JIITEPaTypoOIO Ta €JIeKTPOHHUMU
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JpKeperamMu Mepexi [HTepHeT;

— IPpaMOTHO MiAOMPATH 1 BUKOPUCTOBYBATH 1H(OpMAIIit0 IEepioAUIHOT TIPECH,
HOPMAaTUBHO-TIPABOBY JITEPATYPY Ta JOBIIKOBO-TIPABOBI CHCTEMU;

— YMITH BECTH JUCKYCIi, TPaMOTHO apryMEHTYIOYH CBOIO TOUKY 30pYy, 3MTUTaHb
rOCIIOAAPCHKOI AISTBHOCTI TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO 3aKIIATY;

— 3a0e31euyBaTi BUCOKUM PIBEHb TPY10BO1, BAPOOHUUOT TUCIUILIIHY;

— 3a0e3mevyBaTu KyJbTypy IMPOLIECIB YIPaBIiHHSA, KyJbTYypy YMOB IIpalli;

— CIPUSITH MIJHECEHHIO KBaTi(IKallIMHOTO pIBHA MpaIliBHUKIB, BUBUCHHIO
1HO3EMHHUX MOB 1 OBOJIOJIIHHS MPOTPECUBHUMU 3ac00aMu 00CITyrOBYBaHHS KITI€HTIB,;

— Ha OCHOB1 KOMIIJIEKCHOTO aHaji3y BU3HAYaTH OCHOBHI TEHACHII PO3BUTKY

TOCTHHHOCTI,

— CIPUATU PO3BUTKY TBOPUOTO NOTEHLIANy MpaliBHUKIB, 3a0XOUyBaTH 3a

HOBATOPCHKI 1]1€1;

— OIIIHIOBAaTU CY4YacHY pOJIb TOTEIBbHO-PECTOPAHHOI CIpaBd B EKOHOMIII],
COLIIAIbHO-KYJIBTYPHIN 1 MOMITHYHIN cdepl AiSIBHOCTI IepHKaB.

KommnereHTHOCTI 1JI1 AMCUMILTIHH

3araJjibHi KOMIIETEHTHOCTI

3K 01. 3xgatHicTh 30epiraTd Ta NPUMHOXYBATH MOpPaJIbHI, KYJIbTYpPHI, HAyKOBI
LIHHOCTI 1 JOCATHEHHS CYCIUIbCTBA HA OCHOBI PO3YMIHHS 1CTOpii Ta MicUsd y
3arajpbHIA CHUCTEMI 3HAHb MPO MPHUPOIY 1 CYCHIIBLCTBO Ta y PO3BUTKY CYCHIILCTBA,
TEXHIKH B TEXHOJIOT1{, BECTU 3I0POBUI CIIOCIO KUTTH.

3K 02. 3gaTHICTh AiATH COIIaJbHO BIAMOBIJAIBLHO Ta CBIJIOMO, pealli3yBaTH
CBOI mpaBa 1 OOOB’SI3KM SIK 4Yl€Ha CYCHNUIbCTBA, YCBIAOMIIIOBATH LIHHOCTI
IPOMAJITHCHKOTO (BUTBHOTO JIEMOKPATHUYHOTO) CYCHIJIBCTBA, BEPXOBEHCTBA IpaBa,
mpaB 1 CBOOO/I JTIOJIUHU 1 TPOMaJISHUHA B Y KpaiHi.

3K 06. 31aTHICTh CIUIKYBATHUCS JEPKaBHOIO MOBOIO SIK YCHO, TaK 1 TUCEMOBO

3K 07. LlinyBaHHS Ta 1oBara pi3HOMaHITHOCTI Ta MYJIbTUKYJIbTYPHOCTI.

CrneniagabHi ((paxoBi, mpegMeTHI) KOMIIETEHTHOCTI

CK 03. 3parHICTh BUKOPUCTOBYBAaTH Ha TMPAKTUIIl OCHOBH JIFOYOTO
3aKOHOJIaBCTBa B cdepl TOTEIBHOIO0 Ta PECTOPAHHOro Oi3HECYy Ta BIACTEKYBaTU
3MIHHU.

Pe3yabTaTH HaBYaHHA

[IPH O1. 3naTu, po3yMiTH 1 BMITU BUKOPUCTOBYBAaTH Ha MPAKTHUIl OCHOBHI
MOJIOKCHHSI 3aKOHOJABCTBa, HAIIOHAJIBHUX 1 MIDKHApPOJHUX CTAaHAAPTIB, IO
PErIaMEeHTYIOTh JIISUIbHICTh CY0’€KTIB FOTEJILHOIO T4 PECTOPAHHOIO Oi3HECY;

I[TPH 02. 3naTtu, po3yMiTH i BMITH BHKOPHCTOBYBATH Ha MPAKTHUINl 0a30Bi
MOHATTS 3 TEOpli TOTEIBHOI Ta PECTOPaHHOI CHpPaBH, OpraHizailii 0OCIyroByBaHHS
CTHOKMBAYIB Ta AISUIBHOCTI CyO0’€KTIB PUHKY TOTEIBHUX Ta PECTOPAHHHUX MOCIYT, a
TaKOK CYMDKHUX HayK.

[1PH 04. AnanizyBatu cy4yacH1 TeHJEHLII PO3BUTKY 1HIYCTpii TOCTUHHOCTI Ta
peKpealiifHoro rocnoaapcTa.
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[IPH 05. Po3yMmiTu NOpUHIMIHN, MPOIECH 1 TEXHOJOrii opraHizauii poboTu
Cy0’€KTIB rOTEJILHOTO Ta PECTOPAHHOTO O13HECY.

[IPH 14. OpranizoByBaTd poOOTYy B 3aKjagax TOTEIBHOTO 1 PECTOPAHHOIO
rOCIOJapCTBa, BiAMOBIAHO 10 BUMOT OXOPOHH Ipalli Ta MPOTHUII0XKEKHOT Oe3neku

3. [Iporpama HaBYAIBLHOL JUCIUNJIIHH

3MICTOBHUM MOJAY.JIb 1. BCTYI IO TOTEJBHO-PECTOPAHHOI
CITPABHA

Tema 1. IOHATTS, CTPYKTYPA TA EBOJIIOUIA TOCTUHHOCTI

['OCTUHHICTH $IK COILIAJIBHO-KYJIBTYpHE Ta €KOHOMIYHE sBHUIlE. lcTopis
CTAHOBJICHHSI Ta PO3BUTKY C(epu TOCTHHHOCTI. ['OJOBHI ICTOpWMYHI NEpPiOaU
PO3BUTKY cepr TOCTHHHOCTI BCBiTi. MOJeiab Ta OCHOBHI KOHIIEIIIIT TOCTUHHOCTI.
EBomronisiinayctpii roctTuHHOCTI. Cy4acHUN CTaH Ta MEePCIEKTUBUPO3BUTKY 1HIYCTPIi
rocTUHHOCTI. “I'icTh” SK TOJOBHUN 00 €KT MISIBHOCTI 1HAYCTPii TOCTUHHOCTI.
3HaYeHHs HEMATepIaJIbHOTO YNHHUKA B 1HAYCTPil TOCTUHHOCTI. [HHOBaIIHI T1AX0AN
JI0 HaJIaHHS TIOCIYT B 1HAYCTpii TOCTMHHOCTI.  IcTOpis  PO3BUTKY 1HIYCTpii
TOCTHHHOCTI B YKpaiHi. HopMaTHUBHO-IpaBOBE peryiOBaHHS 1HAYCTPli TOCTUHHOCTI
B YKpaiHi.

Tema 2. TOTEJIBHE T'OCIIOJAPCTBO SK CKVIAJOBA YACTUHA
THAYCTPII IF'OCTUHHOCTI: PO3BUTOK, KIIACUDIKALIA,

IHTEI'PALIIA

TenaeHIli po3BUTKY Cy4aCHOI'O TOTEIBHOTO PUHKY 1 O13HECY. 3MICT OCHOBHUX
MOHSTH TOTEIHHOTO rocroiapcTBa. OcoOIMBOCTI PO3ZBUTKY MIKHAPOIHUX TOTEIHHUX
Mepex. [IpobieMu 1 mepcnekTUBU PO3BUTKY TOTENBHOI 1HAYCTpii. Buau cydacHux
3aco0iB posmimieHHs. Cucrtemu Kiacudikaiii rotemiB y cBiTi. HoBi migxomm 10
Kkjacu@ikamii MiAOPUEMCTB TOTEIBHOIO TOCHOJApCTBAa YKpaiHU. XapaKTEepUCTHKA
OCHOBHUX THUIIIB MIJNPUEMCTB TOTEIBHOTO TOCIOAAPCTBA. XapaKTepUCTUKA
OCHOBHUX CJIyk0 roTento. [IpuHIMNU OisUTBHOCTI TOTEIBLHOTO TMiAMPHEMCTRBA.
[TpaBuia HamaHHsA TOTENbHUX ToOcHyr. [Ipu3HaueHHs roTeniB, X pPO3TallyBaHHS Y
CcTpykTypi Micta. OcCHOBHI (OHIM TOTEJIBHOrO TOCHOJApCTBA. BuKOpHUCTaHHS
aBTOMATHU30BAHMX CHCTEM YIpaBiiHHA B roreimsx. dopMmyBaHHS NpeaIMETHO-
IPOCTOPOBOrO cepefoBuiia rotento. DakTopu BIUIMBY Ha  €(EKTUBHICTD
rOTEIBHOIO TOCMOAAPCTBA YKpaiHHU.

Tema 3. PECTOPAHHUH BI3HEC: PO3BHUTOK, KOHIIEIIIIISI,
KIIACUDIKALIA

Punok pectopanHux mnociayr. Po3BuUTOK pecropaHHoro Oi3Hecy: (dinocodis,
MicCisl, M€Ta Ta 3aBAaHHSA. BrumB MicCI po3TamryBaHHS Ha MISUTBHICTD PECTOpaHY.
Kputepii oliHIOBaHHS YCIIXy KOHUEMIi pecTopaHy. BuOip wmicus po3rairyBaHHS
pecropany. Knacudikamis mianpueMctB xapuyBaHHA. DOpMyBaHHS MOHSTIIHOTO
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amapaty Ta Kiacudikaiii JisIbHOCTI Y cepi pecTOpaHHOTO rocrnofapcTBa YKpaiHu.
YMOBH XapuyBaHHS 1 MeTOAU OOCIyroByBaHHS. Bujau AiSIbHOCTI pecTOpaHiB:
¢ponT-xayc 1 Oek-xayc. dopmyBaHHA ONTUMAIbHOI KOHIIEMII PECTOPAHHOTO
3aKj1aay — TOJOBHUM KpUTEpii ycHixXy. 3arajibHi TEHJEHII] PO3BUTKY PECTOPAHHOIO
0i3Hecy. [emorpadiunuii Oym. bpenauHr. AJjbTepHATUBHI TOYKH TMPOJAXKIB.
['no6Ganizarmisa. CoriaabHO-eKOHOMIYHA €(DEKTUBHICTh PECTOPAHHOIO TOCIIOIAPCTBA.

Tema 4. OPTAHI3ALIA 'OTEJBHOI'O TOCIHOJAPCTBA

CyTHICTH mpoIleCy yNpaBIiHHS TOTEIBbHUMH MiAnpueMcTBaMu. ODyHKIIIOHATIbHA
opraHizaimiiina cTpykrypa ynpaBiiHHA. CnoykOM TOTeIbHOrO MiANPUEMCTBA.
TexHoJOr1sl Ta opraHizauis NpUHAOMY — PO3MILIEHHS — BHI3ly TOCTEH y TOTEIsX.
Hiynuit  ayaur. OOcCIyroByBaHHS TOCTE€H y OJKUTJIOBIM YacTHUHI TOTEINIO.
OOcnyroByBaHHsI HEXKUTJIIOBUX MPUMIIIEHb roTento. OpraHizaliisi HaJlaHHS OCHOBHUX
1 JONAaTKOBUX TOCIYr. TexXHOJIOriss TOproBo-moOyToBOoro 1 iH(OpMaIIiHHOTO
oOciyroByBanHs B roteni. ['orenbHa aHiMarlis. 3a0e3nedeHHs O€3MeKH TOTeo.
SIKicTh rOTENBHUX MOCIYT Ta KyJbTypa 0OCiIyroByBaHHs B roteini. [HdpacTpykTypa
roremto. ExoHOMIYHA €QEeKTUBHICTh FOTENBHOrO rocnojapcta. CydyacHHl CTaH Ta
NEPCIIEKTUBU PO3BUTKY TOTEIBHOr0 rocmojapcrBa YkpaiHu. DakTopu BIUIMBY Ha
€(EeKTUBHICTb FOTEJILHOI'O FOCHOIapCTBA Y KpaiHH.

Tema 5. BYJAIBHLTBO, APXITEKTYPA, IHTEP’€EP I'OTEJBHOI'O

IF'OCIIOJAPCTBA

ApxiTekTypa Ta iHTep’e€p mnpumimieHb rotemo. Kmacudikaris ta xputepii
apXITEKTYpHUX CTUJIIB 1 IU3aliHy 1HTEp €py 3ac001B po3miieHHs. OCHOBHI CKJIaI0BI
dbopMyBaHHS Cy4acHOTO 1HTEP €py MiANPUEMCTB FOTEILHOTO TocmoapcTBa. Pectopan
K BHUJ apXITEKTypHOro 1 Au3aiiHepchKkoro muctenTBa. [IpuBabauBiCTh crnopyau i
TU3aiiHy pecTOpaHy Ta MiAKpeciaeHHS (PYHKI[IOHAIBHOCTI  30BHINIHBOTO 1
BHYTPIIIHBOTO mpocTopy. Koabopu Ta OCBITIEHHS SK €JIEMEHT 1HTep epy
M1AIPUEMCTB TOTEILHOTO TocnoapcTBa. Exonoriyauit koMpopT roremis.

Tema 6. XAPAKTEPUCTHUKA METOIIB, BHAIB, ®OPM
OBCJIYI'OBYBAHHSA CIIOXKHMBAYIB Y 3AKIIAJAX PETOPAHHOTI'O
I'OCIIOJAPCTBA

XapakTepucTrKa TOPTriBEIbHUX TPUMILIEHB ISl OOCITYyroOBYyBaHHS CIIOKUBAYIB,
BUMOTH JI0 1X MIATOTOBKH 0 BIAKPUTTS. XapaKTEPUCTHKA TEXHOJIOTIYHOTO MPOIECY
OOCTyrOByBaHHSI ~ CIOXHMBA4iB B  3aKjaJax  PECTOPAHHOTO  TOCTIOAAPCTBA.
XapakTepucThKa BHUAIB OOCIYyroBYBaHHS CIOKMBayiB B 3aKjaJaX PECTOPAHHOTO
rocnogapctBa.  Krnacudikamis  meTrogy  caMOOOCIyroByBaHHsSI — CIIOXKHBAviB.
Knacudikaiist MmeToy 00CIyroByBaHHsI CIIOXKHBaviBOQiliaHTaMU. XapaKTepUCTUKa
3Mmimanux GopM OOCIYroBYBaHHS CIOXHBaylB y 3aKjaJax pPECTOPAHHOIO
rocrnojapcTBa. Bumorun mo 037007€HHS 1 OCHAIICHHS TOPTOBEIBHUX IMPUMIIICHD
3aKJIaJ[iB PECTOPAHHOTO TOCMOAAPCTBA. XapaKTEPUCTHKA 1 MPU3HAYEHHS CKISTHOTO
nocyay. XapakTepUCTHKa 1 MPU3HAYEHHS CTOJIOBOI OLITM3HH.
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3MICTOBHU MOIYJIb 2. OCHOBU MEHEJKMEHTY TA
MAPKETHUHI'Y B IHIYCTPIi TOCTUHHOCTI

Tema 7. OPrAHIBALNIA TA MOJIEJIOBAHHA ITPOLHECY
OBCJIIYT'OBYBAHHSA CIIOKUBAYIB VY 3AKJIAJAX PETOPAHHOI'O

roCliOJAPCTBA

XapakTepucTuka crnoco0iB TMOJaBaHHS CTpaB 1 3aKyCOK Yy 3aKiajgax
pecTtopanHoro rocmnojapctBa. Opranizailisi 00CIyroByBaHHS OaHKETIB 32 CTOJIOM.
Opranizanisg oOcayroByBaHHsI OaHKETIB rpynu «pypuier». OcoOnmuBoCTi Opranizanii
XapuyBaHHA TYPUCTIB B 3aKjajax pPECTOPAHHOTO TOCIOJAapCTBa MPH TOTEISX.
KeiiTepinr sik ckiiagoBa 0i3HeCy BpeCTOPAaHHOMY T'OCTIOIapCTBRI.

Tema 8. KVYJBTYPA OBCIYI'OBYBAHHA B TI'OTEJBHOMY

IF'OCIIOJAPCTBI

[ToHATTS KyJIBTYpH Ta SKOCTI TOTeNbHUX mociyr. [lporpama KymnbTypu
crorogeHHs. Cnenudiuai 0COOIMBOCTI AKOCTI MOCIYT Ta SIKOCTI MPOoAyKIii. [loHATTs
1 0COOJIMBOCTI SIKOCTI TOTEIBHUX MOCHYT. SIKICTh OOCIYroBYBaHHSI Yy TOTEIbHIM
chepl. UnHHUKH, K1 (OPMYIOTH SKICTb OOCIYyroByBaHHsS. BHMOrum 110 SIKICHOTO
oOcnyroByBaHHs. DakTopu BIUIMBY Ha SKICTh OOCIYyrOBYBaHHS Y TOTEIbHUX
KOMILJICKCaX. JlomaTkoBl  TOTENBHI MOCITYTH SIK MOKA3HUK SIKOCTI,
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI1 Ta KyJIbTypU 00CITyTOBYBaHHS.

Tema 9. BCTYII 10 MEHEZKMEHTY 'OCTUHHOCTI

MeHeKMEHT SIK CHCTeMa HAayKOBHUX 3HaHb 1 MHCTENTBO YIPaBIiHHS.
[cTopis pO3BUTKY MEHEKMEHTY SK Hayku Ta crenudiuynoi chepu mroachkoi
nismeHOCTI. HaykoBi migxonn ymeHekMeHTi. CyTHICTh KaTeropii “ynpaBiiHHS
Ta “MEHEIKMEHT . MEHeKMEHT 1HAYCTpii: TOCTUHHOCTI: IiTi, 3aBJaHHS Ta BUIU.
Cucrema METOJIIB MEHEIHKMEHTY Yy POOOTI MIANPUEMCTB TOTEIBHO-PECTOPAHHOIO
rocriogapctBa. Kiacudikariis TpPUHIUIIIB MEHEIKMEHTY B c(epi TOCTUHHOCTI.
Oco6amuBOCTI (PopMyBaHHS Cy4acHOI MOl MEHEIX)KMEHTY TOCTUHHOCTI B YKpaiHi.

Tema 10. IPOLIEC BUPOBJIEHHS 1 PEAJII3AILIL

YHPABJIIIHCBKHUX PIHIEHD ¥ COEPI TOCTUHHOCTI

CytHicTh (GYyHKIIH MEHEIXMEHTY TOCTHMHHOCTI. PiBHI ympaBiiHHS B
MEHE/KMEHTI. 3arajbHa XapaKTepUCTUKa CY4acHOrO MEHeXepa B 1HIYCTpii
TOCTUHHOCTI: TpodeciiHOo-KBamidiKaIliiHi BUMOTH W OPraHi3aTOPChKI SKOCTI.
CyTHICTh yNpaBIIHCHKUX PIlI€Hb, MIIXOAU 10 NPUUHATTS YHNPABIIHCHKUX PILIEHb Y
TYpUCTCHKIN 1HIyCTpii. [IOHATTA 1 3arajibHa XapakTepuUCTHKa JijepcTBa. TeHIeHIil
Kap’€PHOTO 3pOCTAaHHA B IHAYCTPii TOCTUHHOCTI.

Tema 11. OCHOBU MAPKETHUHI'Y B IHIYCTPII TOCTUHHOCTI

OcHOBHI TeHJEHIII MapKeTUHry B 1HAycTpli ToctuHHOCTI. Iliazxomm 1o
CErMEHTYBaHHS PUHKY 1HAYCTPIi TOCTUHHOCTI. XapaKTepHI 0COOIMBOCTI MAPKETUHTY
B cdepi mocuyr. [lo3uiiroBaHHs Ha PUHKY MOCIYr. MapKeTHHr-MikC B 1HAYCTpIi
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roctuHHOCT. Crenudika MPOAYKTY I1HAYCTpii TOCTUHHOCTI JKUTTEBUN LMK
TYPUCTCHKOTO TpPOayKTy. OCHOBHI Kareropii pekJaMHOi IsUIBHOCTI B IHIYCTpii
roctuHHOCTI. DOpMyBaHHS JOSUTPHUX CTOCYHKIB 31 CIIOKHMBadeM y cepi moCyT.

Tema 12. KAJPOBUH MMOTEHIIAJ — OCHOBA IIPUBYTKOBOCTI
MIAINPUEMCTBA IN'OTEJIBHO-PECTOPAHHOI'O BIBHECY

OyHKII yOpaBIiHHSA TEpPCOHATOM roTemto. I[lpuwHmMmHM 1 CcTpyKTypa
YIpaBIiHHSA TEPCOHAJIOM TroTeto. TexHOorii yrmpaBimiHHS MepcoHaoM Y cdepi
roctuHHOCTI. Jl00ip TepcoHalTy TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO 3aKJIaay Ta CTBOPCHHS
atMocepu koMmaHau. MapKeTHHT TMepcoHaly B I1HAYCTpili rocTHHHOCTI. OIiHKa 1
CTUMYJIIOBaHHS TIpalll MepcoHaty B 1HAYCTpli TOCTUHHOCTI. MoTHBaIlIliHa TTporpama
— 3amopykKa ycmixXy TOTeJIbHOr0 Ta PECTOPAHHOTO MiANPUEMCTBA. 3TypTOBAHICTh Ta
COLIAJIbHUN PO3BUTOK KoOJIEKTUBY. OLIIHKAa 1 CTUMYJIIOBaHHS Ipall MEepCcOHAy B
IHAYCTpli TOCTUHHOCTI. Buam rpadikiB poOOTH pecTOpaHHUX MIANPUEMCTB 3
ypaxyBaHHSM BHPOOHUYO-TOPTrOBENBHOT AisUIbHOCTI. DYHKIIOHATIBHI O0OOB’SI3KH
nepcoHaity pectopany. @yHKIIOHaIbHI 000B’I3KH MEPCOHAITY TOTENIO.

4. CTtpykrypa (TeMaTHYHHIi IJIaH) HABYAJIbHOI TN CHUILTIHI

KinekicTs Toanu
JieHHa opma

v

CaMOCTIiHA
pobora

3MicTOBI MOJTYJIi 1 TEMH

YChOTO
JICKIIT
MpaKTUYHI

3micToBHii Moy b 1. BCTyn 10 roTe/ibHO-PEeCTOPAHHOI CIPABH

Tema 1. [TOHATTS, CTPYKTYpa Ta €BOJIIOLISI TOCTUHHOCTI 8 2 2 4

Tema 2. TI'oTenbHe rocrnoJapCTBO 4K CKJIagoBa YaCTHUHA

. . N . 10 2 2 6
1HAYCTpPil TOCTUHHOCTI: pO3BUTOK, KJIacu(ikallisi,iIHTerparis

Tema 3. PecrtopanHuii O0i3HeC: PO3BUTOK, KOHIICTIIis, 8 2 2 4
Kkiacudikaiis

Tewma 4. OpraHni3ailisi TOTEILHOTO T'OCTIOIAPCTBA 8 2 2 4
Tema 5. ByaiBHMIITBO, apXiTE€KTypa Ta iHTEp’€p TOTEIHHOTO 12 2 4 5
rocroJapcTBa

Tema 6. XapakTepucTHKa METOJiB, BHIIB, (QopM

00CIIyTOBYBaHHS CIIOKMBAuiB Yy 3aKJaJaX pPECTOPAHHOTO 10 2 4 4
rocroJapcTBa

Pazom 3micmosuit Mmooy 1 56 12 16 28

3micToBHii MoayJb 2. OCHOBH MEHEIKMEHTY TA MAPKETHHIY B IHAYCTPil TOCTMHHOCTI

Tema 7. Opranizamis Ta  MOJETIOBaHHS  IPOIECY

0OCIIyTOBYBaHHSl CIIOKMBAYiB Yy 3aKjafax pecTOPaAaHHOIO 10 4 2 4
rocroJapcTBa
Tema 8. KynLTypa OOCIIyTOBYBaHHSI B  TOTEJIbHOMY 8 5 5 4
roCHoJapCTBi
Tema 9. BeTyn 10 MEHEPKMEHTY TOCTUHHOCTI 14 4 4 6

Tema 10. IIpouec BupoOneHHs 1 peamizallii ynpaBIiHCHKHX 8 2 2 4
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pimeHs y chepi TOCTUHHOCTI

Tema 11. OCHOBH MapKETHHTY B IHTyCTPii TOCTUHHOCTI 14 4 4 6

Tema 12. KanmpoBuii moTeHIiaJl — OCHOBa MPUOYTKOBOCTI

. : 10 4 2 4
i AMPHEMCTBA FOTEIBHO-PECTOPAHHOTrO Oi3HECY
Pazom 3micmoeuii mooyib 2 64 20 16 28
BCBOI'O 120 32 32 56

5. TeMH NpaKTUYHUX 3aAHATH

No KinekicTs roguu
/ Hasga remu
3/ nennHa gpopma
3micToBHUIT MOyLIb 1
1 | Tema 1. IToHATTS, CTPYKTYpa Ta €BOJIIOLiSI TOCTUHHOCTI 2
9 Tema 2. T'oTenbHE TOCIOAAPCTBO SAK CKJIANOBa YacTHHA IHZYCTpil 9
TOCTHHHOCTI: PO3BHUTOK, KJIacuQiKallis,i HTerparis
3 | Tema 3. PecTopanHuii 6i3HeC: pO3BUTOK, KOHIICTIIIIS, KJIacH(DiKaIlis 2
4 | Tema 4. Oprani3ailis FOTEJIBHOTO I'OCIIOIapPCTBA 4
5 Tema 5. byniBHMITBO, apXiTekTypa Ta 1HTEp’€p TOTEIBHOTO 5
rOCIOAapCTBA
6 Tema 6. XapakTepucTHKa MeETOJiB, BHIIB, (opM oOCIyroByBaHHS 2
CHOXHBAUiB y 3aKJIaZiax PECTOPAHHOTO rocroiapcTBa
3MicTOBHUIT MOAYJIb 2
7 Tema 7. Opranizamis Ta MOJENIOBAHHS IpOIECy OOCIYyroByBaHHS 4
CIOXMBAYiB Y 3aKJ1aJjaX PECTOPAHHOTO rOCIoIapcTBa
8 | Tema 8. KynbTypa 06CIyroByBaHHS B rOTEIbHOMY rOCIIOIAPCTBI 2
9 | Tema 9. Beryn 10 MEHEIKMEHTY TOCTHHHOCTI 4
10 Tema 10. Ilpouec BupoOsieHHs 1 peami3auii yIpaBiIiHCHKHX PILLIEHb Y 2
cdepi TOCTUHHOCTI
11 | Tema 11. OCHOBU MapKETHUHTY B IHAYCTPii TOCTUHHOCTI 4
12 Tema 12. KagpoBuii noreHmian — ocHoBa NpUOYTKOBOCTI MiANPUEMCTBA 2
rOTeIHHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY
PA30OM 32

6. 3aBnaHHsI AJsl caMOCTilHHOT po6oTH

dopMamMu oprasizauii caMmoOCTIMHOI pOOOTHM CTYIEHTIB MpPU BUBYEHHI
MaTepially HaBYaJIbHOI JUCIUILIIHY €:

. OTIpAIOBAaHHS OCHOB JICKIIMTHOTO MaTepiany;

*  TIATOTOBKA J0 MPAKTUYHHUX 3aHATH, TOTOYHOTO KOHTPOJIO TEOPETHUHHX
3HaHb;

= CHCTEMaTHKa BUBYEHOTO MaTepialy Kypcy Nepea eK3aMeHOM;

. BUBYCHHS OKpPEMHX TeM a00 MUTaHb, 110 NepeadadeHi Jisl CaMOCTIMHOTO
OTIPAITFOBAHHS 3 MATOTOBKOIO MICHhbMOBHUX 3BITIB.
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No Kinpxicte rogus
/ Ha3sa Temu
3 nenna Gopma
3micToBHHUIT MOyLTb 1
1 | Tema 1. [ToHATTS, CTPYKTYpa Ta €BOJIIOLliSI TOCTHHHOCTI 4
5 Tema 2. ToTenbHE roCmOmapcTBO SK CKJIAJAOBAa 4YacTUHA IHAYCTpIil 6
TOCTMHHOCTI: PO3BUTOK, KJacH(iKaIlis,iHTerparis
3 | Tema 3. PecTopannwuii 6i3Hec: pO3BUTOK, KOHIICTIIiS,KIIacuiKallis 4
4 | Tema 4. Oprasizallis rOTeJIBHOTO TOCIOAAPCTBA 4
5 Tema 5. DbBynmiBHUNTBO, apxiTekTypa Ta IHTEP'€p TOTEIHHOTO 5
rOCIOJapCcTBa
5 Tema 6. XapakTepucCTHKa METOJiB, BHIIB, (opMm 0OCITyroByBaHHS 4
CIIOKHMBAYIB y 3aKJIQJaX PECTOPAHHOTO rOCIOJIapCTBA
3MicTOoBHUIT MOAYIb 2
v Tema 7. Opranizamis Ta MOJENIOBAHHS IMPOIECY OOCITYroByBaHHS 4
CIIOKHMBAYIB Y 3aKJIaJJaX PECTOPAHHOTO TrOCIOIapCTBA
8 | Tema 8. KynbTypa 00cIyroByBaHHS B TOTEIILHOMY TOCIIOIAPCTBI 4
9 | Tema 9. Berym 10 MEHEIKMEHTY TOCTUHHOCTI 6
10 Tema 10. Ilpomec BupoOsieHHS 1 peaiizamii ynpaBIiHCHKUX PIilIEHb Y 4
cdepl TOCTUHHOCTI
11 | Tema 11. OcHOBU MapKETHHTY B IHIYCTPii TOCTUHHOCTI 6
12 Tema 12. KagpoBuii moTeHIlad — OCHOBA MPUOYTKOBOCTI MiANMPHEMCTBA 4
TOTEJIHO-PECTOPAHHOTO O13HECY
PA3OM 56
7. MeToau HABYAHHSA
[. MeTonu opranizaiiii Ta 31MCHEHHSI HABYaIbHO-TI13HABAJIBHOT A1SI7IbHOCTI
1) 3a mKxepenoM iHpopMaIIii:
- ClOBeCHI: MPAKTUYHI 3aHATTS, poOOTAa 3 KHUTOIO, TOSICHEHHS, PO3MOBI/Ib,
Oecina.

- HaouHi: criocTepexeHHs, UTrocTpallisi, AeMOHCTpaIlis.

- [IpakTruHi: Bpaswu.

2. 3a CTylneHeM CaMOCTIHOCTI MUCJIECHHS: PEHpOayKTUBHI (ITOB1IOMJICHHS,
MOSICHEHHS, BIATBOPEHHSI ); TIOITYKOBI (OpraHi3allis, MONyK HOBUX 3HAaHb, BUCHOBKH);
TOCTIAHUIIBKT ((OpMyIIFOBaHHS TPOOJEMH, CaMOCTIMHE OCHIIKEHHs, OTpUMaHi
3HAHHA).

3. 3a cTyneHeM KepyBaHHS HaBYaJIbHOIO ISUIBHICTIO: MMiJ KEPIBHHUIITBOM
BUKJIaJlaya, CaMoOCTiiiHa poOoTa CTyIEHTIB, poOOTa 3 KHUTOK, BHKOHAHHS
1HIMBI1yaJIbHUX 3aB/IaHb.
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II. MeToau CcTUMYNIOBAaHHS 1HTEpECYy 10 HaBYaHHS 1 MOTHBalii HaBYaJIbHO-
MI3HABAIBHOI MISUTLHOCTI: CTBOPEHHS CHUTYyaIlli 3aIlikaBJI€HOCTI, CTHUMYJIIOBaHHS
MOYyTTs1 000B’S3KY 1 BIMOBIJATHHOCTI, 3A0X0YCHHS B HABYAHHI.

8. MeToau KOHTPOJII0

IHoTo4yHUII KOHTPOJIb

B mporieci mOTOYHOTO KOHTPOJIIO 3/IIMCHIOETHCS TIEPEBIpKa 3amam'siTOBYBaHHS
Ta PO3YMIHHS MPOrPAMHOTrO MaTepialy, HaOyTTS BMIHHA 1 HAaBUYOK KOHKPETHHX
pPO3paxyHKiB Ta OOIPYHTYBaHb, OMPAIFOBAHHS, MTyOJIYHOTO Ta MHUCHMOBOTO BUKIIATY
(mpe3eHTarlii) MeBHUX MUTAHb TUCITUILIIHHU.

[ToTouHMil KOHTPOJIb 3AIMCHIOETHCS HUIIXOM ONUTYBaHHS a00 TECTYBaHHS IiJ
yac JIGKUIA Ta NPAKTUYHUX 3aHATh, a TAKOXK 3a MIJICYMKAMH CHCTEMaTHYHOCTI 1
aKTUBHOCTI pOOOTH CTyJEHTa HPOTATOM CEeMecTpy. Y pa3l HEBUKOHAHHS 3aBJaHb
MOTOYHOTO KOHTPOJIIO 3 OO'€KTHMBHUX MPUYUH, CTYJEHT Ma€ MPaBO CKJIACTH iX
IHAMBIAYaJIbHO 10 OCTaHHBOTO MPAaKTUYHOTO 3aHATTA. Ilopsaok oprasizanii Takoro
KOHTPOJIIO BU3HAYA€ BUKIIAJ1ay, SIKUI POBOAUTH MPAKTUYHI 3aHATTS.

Pe3ynbrati mOTOYHOrO KOHTPOJIO 3HAaHb CTYJEHTIB 3aHOCSTHCS /10 poOOYOro
YKypHaJly BUKJIaJa4da Ta JOBOJAATHCS /10 B1IOMa CTY/ICHTIB.

CucreMaTHyHICTh 1 aKTUBHICTh pPOOOTH CTYIEHTA TMPOTITOM CEMECTPY
KOHTPOJIIOIOTBCS 1 OI[HIOIOTHCS 3a TAaKUMHM BHUAaMU PpOOOTH: BIiJIBIAyBaHHS
MPAKTUYHUX 3aHSATh; BUCTYNMHM Ha MPAKTHYHHUX 3aHATTAX, y4acTh B OOTOBOPEHHI
MUTaHb TIEBHOI TEMHU, BIJTOBI/II Ha 3aMUTaHHS BUKJIAJgaya MI0J0 iX CYTi; BUKOHAHHS
JOMAIIHIX 3aBJaHb; EKCIPEC-TECTYBAaHHs; IMIJTOTOBKA AaHANITUYHUX OTJISAIB
(peepatiB) 3 OKpeMHX MHUTaHb; Y4aCTh Y CTYACHTCHKUX KOH(PEPEHIISAX, OJIMITIaaax,
KOHKYpax 3 mpo0ieM TUCIHUILTIHH.

OuiHIOBaHHS 3a3HAY€HUX BUIIB MOTOYHOI POOOTH CTYJEHTa 3I1MCHIOETHCS 32
IIKAJIO0, BiJOOPaKEHOIO y TaOIHII

[lepenik po0iT, 000B'I3KOBUX JIJI1 BAKOHAHHS CTYACHTOM I11]1 4aC BUBYEHHS
JUCHUILIIHU «BCTyI 0 TOCTUHHOCTI»

Bunu pobir KiHLKi.CTB

OamniB

1. Buctyn Ha mpakTHYHOMY 3aHATTI, y4acTb B OOTOBOpPEHHI OKpPEMHUX MpoodiieMm,

BIJINOB1/Ib HA 3alUTaHHS BHKJaaada (3 iHTepBagom omiHok 0, 1, 2, 3 3anexHo Bia 0-4

PO3YMIHHS CYTi HUTAHHS, TOBHOTH MOTO BUCBITICHHS 1 TIIMOMHU apryMeHTarrli')

2. TlorouHne ekcmpec-TecTyBaHHS (3 iHTepBajgoM omiHoK 0, 1, 2 3anexHO BiI 0-2

KIJIbKOCTI IPaBUJILHUX BIJIOBIACH)

3. IlizroroBka Ta Mpe3eHTallls AHATITHYHUX OMNIAIIB (pedepaTiB) 3 OKpEeMHX 0-4

MUTaHb 3a TIOTO/KEHHSIM 3 BUKJIa1aueM

MoayJbHUNA KOHTPOIb.
MonynbHUl KOHTPOJb 3AIMCHIOETHCS Yy (GopMi 2 KOHTPOJBHHUX 3aXO/IIB
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(MakcumanbHa omiHka - 13 OaxiB) 3a OKpPEeMHMH YacTHHAMHU JAUCLUUILUIIHU
(MomymsIMH).

3a BIACYTHOCTI CTYyA€HTa Ha KOHTPOJHHOMY 3ax0jli 0e3 MOBaXHUX MPUYHH
MOJZlyJIb BBaXKA€TbCsl HE oOnaHoBaHUM. [lepecknanaHHd MOIyJIB 3I1HCHIOETBCSA Y
TEpMiHM BU3HA4YCHI BUKIagaueM. Pe3ynbratu MOAYIbHOTO KOHTPOIIO JOBOJSATHCS 10
B1JIOMa CTY/ICHTIB.

IHigzcymKoBHMid KOHTPOJIb.

[TincymMKOBHIA KOHTPOJb — KOMIUICKCHE OIIHIOBaHHS SIKOCTI 3aCBOEHHS
HaBYAJIbHOTO MaTepiajly AMCLUMIUIIHM 3a BCIMa BHJAMU HAaBYAJIbHUX 3aHATb.
[lincymMKOBHII KOHTPOJb 3A1MCHIOETBCA Yy (opmi 3amiky. OCHOBHUM 3aBIaHHAM
HiJICYMKOBOTO KOHTPOJIIO € TEpeBIpKa pPO3YMIHHS CTYJEHTaMH MPOrpPaMHOIO
Martepialy AWCHUIUIIHU B ULIJIOMY, PO3YMIHHS JIOTIKM Ta B3a€EMO3B'SI3KIB MIXK
OKpPEMHUMH PO3/1JIaMH, 3[JaTHICTh TBOPUO BUKOPUCTOBYBATH OTPUMAHHI 3HAHHS.

VYV pa3dl BHUKOHaHHS CTYJEHTOM BCIX BHJIB TIOTOYHUX Ta MOJYJIbHUX
KOHTPOJIbHUX 3aXOJ(IB CEMECTPOBUN KOHTPOJb MOXE IPOBOJUTUCH 0O€3 ydacTi
CTYACHTa IUISIXOM BH3HAYEHHS CEPEeIHbO3BAKEHOTO Oana pe3yibTaTiB ABOX
MOJ1yJIbBHUX KOHTPOJIIB.

Jlns hopmyBaHHS MiACYMKOBOI OLIHKM 3HaHb CTYAEHTIB 32 MOTOYHOIO CYMOIO
OamiB 1 ojepkaHUMHU OajlaMyd Ha 3alliky BUKOPUCTOBYETHCS YHi(piKOBaHa IIKaja
OLIIHIOBAHHS 3 MEPEBEJCHHSIM OJepKaHUX OajiB B TPAAULINMHY LKAy OI[IHOK Ta B
ominku ECTS.

[Ipu opepxkanHi ctyneHtoM Big 0 mo 59 OaniB BiH MOBTOPHO CAMOCTIMHO
OMpalnboBy€ 1 MHUCHMOBO TOAAE BCl PO3B'SI3KM MOJYJbHUX 3aBllaHb 1 TECTIB
BUKJIa/Iavy JIJIsl BUPILIEHHS MUTAaHHS 0A0 (POPMyBaHHS MM1ICYMKOBOI OLIIHKHU.

9. Po3noais 6aJiB

ITorouHe TecTyBaHHs Ta caMocTiiiHa podoTa Cyma

3micToBui MOayIb | 3MiCTOBUN MOJTyIh 2

Tl T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10 | T11 | T12

100

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7

MI (13) M2 (13)

IIIkxana omiHIOBAHHSA

3a mIKaso0 3amik bamu
A 3apaxoBaHO 90-100
B 82-89
o 3apaxoBaHO 74-81
D 3apaxoBaHO 04-73
E 60-63
FX He 3apaxoBano 35-59
F He 3apaxoBano 0-34
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