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1. Опис навчальної дисципліни
	Найменування показників
	Галузь знань, напрям підготовки, освітній ступінь
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів 4
	Галузь знань

07  «Управління та адміністрування»
	за вибором
(нормативна, за вибором)

	Модулів – 2
	Спеціальність 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність»
	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 2
	
	2022/2023
	__

	
	
	Семестр

	Загальна кількість годин – 120
	
	ІІІ
	__

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних 64
самостійної роботи – 56
	Освітній ступінь «бакалавр»
	32 год.
	__ год.

	
	
	Практичні

	
	
	32 год.
	__ год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	__ год.
	__ год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	56 год.
	__ год.

	
	
	

	
	
	Вид контролю: залік


Частка аудиторних занять і частка самостійної та індивідуальної роботи у загальному обсязі годин з навчальної дисципліни становить:

для денної форми навчання – 42,7 % аудиторних занять, 57,3% самостійної та індивідуальної роботи;
для заочної форми навчання  ̶  __% аудиторних занять, __ % самостійної та індивідуальної роботи.
2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Метою навчальної дисципліни є вивчення принципів і технологій формування брендів, розуміння ролі і призначення брендів у комерційній та некомерційній діяльності, формування у майбутніх фахівців соціально-відповідальної та професійно-компетентної культури управління активами торгової марки, а також формування системи знань і практичних навичок у здобувачів вищої освіти, що дозволяють розробити і оцінити ефективність бренду торгової організації. 

Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:
· здобути концептуальні і методологічні знання про створення сильних брендів; 

· засвоїти навички аналітичної, креативної та інноваційної діяльності при проектуванні, просуванні і капіталізації брендів; 

· дослідити управління брендингом в комерційній та некомерційній сфері; 

– ознайомитися з новими технологіями брендингу та практичної діяльністю бренд-менеджера.
Зміст навчальної дисципліни направлений на формування наступних компетентностей, визначених стандартом вищої освіти зі спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність»:

ЗК 3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу, синтезу. 

ЗК 4. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

ЗК 5. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності. 

ЗК 12. Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 

СК 2. Здатність аналізувати результати діяльності організації, зіставляти їх з факторами впливу зовнішнього та внутрішнього середовища. 

СК 9. Здатність працювати в команді та налагоджувати міжособистісну взаємодію при вирішенні професійних завдань.

СК 14. Розуміти принципи психології та використовувати їх у професійній діяльності. 

Отримані знання з навчальної дисципліни стануть складовими наступних програмних результатів навчання за спеціальністю 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність»::

ПРН 6. Виявляти навички пошуку, збирання та аналізу інформації, розрахунку показників для обґрунтування управлінських рішень. 

ПРН 16. Демонструвати навички самостійної роботи, гнучкого мислення, відкритості до нових знань, бути критичним і самокритичним. 

ПРН 17. Виконувати дослідження індивідуально та/або в групі під керівництвом лідера.

3. Програма навчальної дисципліни

Змістовний модуль 1. Методологічні основни бренд-менеджменту

Тема 1: Бренд-менеджмент: поняття, зміст. Класифікація брендів

1. Поняття бренду, торгової марки та товарного знака

2. Процес створення архітектури бренду

3. Атрибути бренду як сукупність формальних ознак

позначення бренду

Тема 2: Позиціонування та бренд-менеджмент

1. Позиціювання бренду як унікальна торгова пропозиція

2. Ідентичність бренду як сукупність змістових ознак, які визначають бренд

3. Побудова карти позиціонування

4. Поетапна схема стратегічного формування "

5. Репозиціонування бренду

Тема 3: Моделі формування та розвитку бренду

1. Класифікація моделей брендингу

2. Моделі створення бренду

3. Моделі визначення вартості бренду

4. Моделі управління брендом

5. Контекстна модель бренду

Тема 4. Міфологія брендів.

1.Історія створення і розвитку відомих вітчизняних та зарубіжних брендів.

2.Розробка міфу бренду.

Змістовний модуль 2. Особливості управління брендом
Тема 5. Психологічні аспекти брендингу

1. Основні закони створення бренду компанії

2. Нейминг (розроблення назви бренду)

3. Дизайн бренду та критерії вибору його елементів

4. Легенда бренду

Тема 6. Особливості управління брендингом

1.Технологія управління комунікаціями бренду

2.Соціальні медіа як інструмент управління лояльністю споживачів бренду

Тема 7. Стратегія розвитку бренду як рушійна сила стратегії розвитку бізнесу

1. Зв’язок бізнес-стратегії з бренд-стратегією

2. Управління брендом на основі синергетичної моделі соціально-етичного маркетингу
Тема 8. Правові основи бренд-менеджменту

Тема 9. Територіальний брендинг. Брендинг країни

1. Інструменти формування територіального бренду.

2. Бренд держави: сутність та особливості формування.

3. Платформи брендингу країни

Тема 10. Цінність бренду 
1. Поняття марочного капіталу. 

2.Методи визначення вартості бренда. 

3.Оцінка цінності активів бренду. 

4.Критеріальна оцінка брендів. 

5.Система метрик капіталу бренду.
4. Структура (тематичний план) навчальної дисципліни

	Змістові модулі і теми
	Кількість годин

	
	денна форма
	заочна форма

	
	усього
	лекції
	практичні
	самостійна робота
	усього
	лекції
	практичні
	самостійна робота

	Модуль 1

	Змістовий модуль 1. Назва

	Тема 1. Бренд-менеджмент: поняття, зміст. Класифікація брендів
	12
	2
	2
	3
	
	
	
	

	Тема 2: Позиціонування та бренд-менеджмент
	16
	4
	4
	3
	
	
	
	

	Тема 3: Моделі формування та розвитку бренду
	16
	4
	4
	3
	
	
	
	

	Тема 4. Міфологія брендів.
	14
	2
	2
	5
	
	
	
	

	Тема 5. Психологічні аспекти брендингу.
	18
	4
	4
	10
	
	
	
	

	Разом за змістовий модуль 1
	56
	16
	16
	24
	
	
	
	

	Змістовий модуль 2. Назва

	Тема 6. Особливості управління брендингом
	16
	4
	4
	3
	
	
	
	

	Тема 7. Стратегія розвитку бренду як рушійна сила стратегії розвитку бізнесу
	16
	4
	4
	8
	
	
	
	

	Тема 8. Правові основи бренд-менеджменту
	12
	2
	2
	8
	
	
	
	

	Тема 9: Територіальний брендинг. Брендинг країни
	18
	4
	4
	5
	
	
	
	

	Тема 10. Цінність бренду
	12
	2
	2
	8
	
	
	
	

	Разом за змістовий модуль 2
	64
	16
	16
	32
	
	
	
	

	ВСЬОГО
	120
	32
	32
	56
	
	
	
	


5. Теми практичних (лабораторних) занять
	Тема практичного заняття
	

	Тема 1: Бренд-менеджмент: поняття, зміст. Класифікація брендів
	2

	Тема 2: Позиціонування та бренд-менеджмент
	4

	Тема 3: Моделі формування та розвитку бренду
	4

	Тема 4. Міфологія брендів.
	2

	Тема 5. Психологічні аспекти брендингу


	4

	Тема 6. Особливості управління брендингом


	4

	Тема 7. Стратегія розвитку бренду як рушійна сила стратегії розвитку бізнесу
	4

	Тема 8. Правові основи бренд-менеджменту
	2

	Тема 9. Територіальний брендинг. Брендинг країни
	4

	Тема 10. Цінність бренду
	2

	Разом
	32


6. Завдання для самостійної роботи
	№ з/п
	
	

	1
	Історія виникнення та еволюції бренду. Типи брендів.
	

	2
	Tипи стратегій бренду
	

	3
	Особливості формування персонального бренду
	

	4
	Аналіз конкурентів та умов функціонування компанії-власника бренду
	

	5
	Стратегії позиціонування бренду
	

	6
	Сутність інтегрованих маркетингових комунікацій
	

	7
	Реєстрація бренду на міжнародному рівні
	

	8
	Економічна вартість бренду
	

	Разом
	


7. Індивідуальні завдання
Розробка персонального бренду. Становлення особистої ідеології. Формування позитивного першого враження. Формування ідеального іміджу. Розкриття індивідуальності та унікального рис. Визначення аудиторії персонального бренду. Складання плану інформаційної підтримки персонального бренду. Визначення найбільш ефективних засобів комунікації з аудиторією. Створення особистого сайту, блогу та інтернет-представництв.

8. Методи навчання

Реферати, написання самостійних робіт, двох модульних робіт, виконання індивідуального завдання.

9. Методи контролю

Самостійні роботи, МКР №1, МКР № 2.

10. Розподіл балів
	Поточне тестування та самостійна робота
	Сума

	Змістовий модуль 1
	
	
	Змістовий модуль 2
	
	
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	Т8
	Т9
	Т10
	100

	10
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	10
	


Шкала оцінювання
	За шкалою
	Екзамен
	Залік
	Бали

	A
	Відмінно
	Зараховано
	90-100

	B
	Добре
	Зараховано
	82-89

	C
	
	
	74-81

	D
	Задовільно
	Зараховано
	64-73

	E
	
	
	60-63

	FX
	Незадовільно
	Не зараховано
	35-59

	F
	
	Не зараховано
	0-34


11. Рекомендована література
Основна література:
1. Бренд-менеджмент: навчальний посібник. С.Ф. Смерічевський, С.Є. Петропавловська, О.А. Радченко; Міністерство освіти і науки України, Національний авіаційний університет. Київ: НАУ, 2019. 155 с. 
2. Окландер М.А., Кірносова М.В. Маркетингова товарна політика: навч. посіб. РМОіНУ. К : ЦУЛ, 2014. 208 с. 
3. Арестенко Т.В. Арестенко В.В., Гапоненко Т.М. Бренд-менеджмент: опорний конспект лекцій. Київ: «ЦП«КОМПРИНТ», 2014. 24 с. 
4. Чеботар С.І., Ларіна Я.С., Боняр С.М. Маркетингова товарна політика. К.: Преса України, 2012. 262 с. 
5. Кардаш В.Я. Маркетингова товарна політика: навч.-метод. посібник для самостійного вивчення дисципліни. К.: КНЕУ, 2018. 345 с. 
6. Бойчук І. В., Козак І. В. Інтернет в маркетингу: Програма курсу та конспект лекцій. Львів: Видавництво ЛКА, 2013. 112 с. 
7. Кендюхов О.В., Ягельська К.Ю., Файвішенко Д.С. Бренд-менеджмент: навч. посіб. Донецьк: ДВНЗ «ДонНТУ», 2013. 460 с. 
8. Лук’янець Т. І. Маркетингова політика комунікацій: Навч. посібник. - 2- ге вид., доп. і перероб. К.: КНЕУ, 2009. 524 с. 
9. Мороз О. В. Теорія сучасного брендингу: монографія. Вінниця: Універсум „Вінниця”, 2003. 104 с. 
10. Бейлі С., Мілліган Е. Міфи про бренди; пер. з англ. Я.Машико. Харків : Вид-во «Ранок» : Фабула, 2020. 256 с.
Додаткова література:
1. Бренд-менеджмент: теорія і практика.-навч. посібник / укл.: І. В. Струтинська. – Тернопіль: Прінт-офіс, 2015. – 204 с. 

2. Григорчук Т.В. Брендинг: навчальний посібник для дистанційного навчання [Електронний ресурс]. – Режим доступу: https://sites.google.com/site/brendingsoccult/branding_ in_business_activities/ 

3. Маркетингові комунікації [Електронний ресурс] – Режим доступу: http://posibniki.com.ua/post-brending-sutnist-brenda 

4. Європейська асоціація українців [Електронний ресурс] – Режим доступу : http://www.ukrassociation.eu 

5. Дослідження сприйняття України. Бренд «Україна». (позиціонування української держави за кордоном) [Електронний ресурс] – Режим доступу : http://brandukraine.org/k/ 

6. Що для Вас Україна і хто такі українці? Проведення соціологічних досліджень з метою визначення бачення іміджу України з боку вітчизняних громадян та сприйняття нашої держави іноземцями, що перебувають в Україні [Електронний ресурс] – Режим доступу: http://brandukrainepoll.com/results/ 

7. Мороз О. В. Теорія сучасного брендингу: монографія / О. В. Мороз, О. В. Пашенко. — Вінниця : УНІВЕРСУМ-Вінниця, 2003. — 104 с. [Електронний ресурс] – Режим доступу: http://lib.sumdu.edu.ua 

8. Пономарьова Є.А. Бренд-менеджмент [Електронний ресурс] – Режим доступу: https://stud.com.ua/154412/marketing/brend-menedzhment 

9. Крайнюченко О. Ф., Габор О. О. Етапи процесу створення та розвитку бренда: формування ДНК бренда. [Електронний ресурс] – Режим доступу: http://dspace.nuft.edu.ua/jspui/bitstream/123456789/15238/1/ 

10. Крилов А. В. Бренд і суспільство – поділ цінностей. Енциклопедія маркетингу [Електронний ресурс] – Режим доступу: http://www.marketing.spb.ru/libcomm/brand/brand_differ.htm 
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*Індекс структурного підрозділу відповідно до наказу ректора «Про затвердження організаційної структури Державного університету «Житомирська політехніка» (наприклад, 22.06).

** Індекс освітньої програми відповідно до наказу ректора «Про індексацію освітніх програм Державного університету «Житомирська політехніка» (наприклад, 122.00.1/Б).

*** Шифр освітньої компоненти в освітній програмі (наприклад, ОК1).

