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1. Теоретичні питання для самостійного опрацювання

В процесі вивчення навчальної дисципліни студент самостійно повинен засвоїти теоретичний матеріал, що відповідає наступним аспектам командної взаємодії:
1. Характеристика процесу формування та розвитку команди: визначення призначення команди (місія); формулювання її мети та цілей; поставка завдань; визначення ролей команди та вироблення групових норм.
2. Етапи життєвого циклу команди.

3. Концепція ефективності груп.

4. Структура групи та її чисельність. Формальна та неформальна структура.
5. Типи поведінки в групах: цільові ролі та підтримуючі ролі.
6. Основні концепції групових ролей.

7. Економічні категорії, їх сутність та значення: лідерство, вплив і влада.

8. Еволюція визначення лідерства впродовж ХХ ст.
9. Підходи до визначення лідерства.
10. Характеристика основних функцій лідерства.

11. Якості особистості, що забезпечують здатність до лідерства.
12. Характеристика ролі сучасного лідера в організації.
13. Класифікація якостей лідера та основні критерії оцінки лідерства.

14. Компетентності та якості лідерів. Розподіл компетенцій на загальні та спеціальні.
15. Основні поняття: компетентність, результати навчання, інтегральна компетентність фахівця.

16. Характеристика основних результатів навчання у сфері вивчення дисципліни.
17. Теорія особистісних якостей лідера (теорія рис).
18. Атрибутивні теорії, мотиваційно-цільові теорії лідерства, теорії замінників лідерства, теорія харизматичного лідерства та ін.

19. Структура лідерства. Характеристика основних елементів структури лідерства: лідер, послідовники, задачі, ситуація та група (команда).
20. Основні функції лідера: цілепокладання, міжособистісна компетентність, навички адекватного вибору ролей для ефективної діяльності команди.

21. Формування лідерського потенціалу на основі одного з трьох компонентів: ділового, емоційного та інформаційного.

22. Поведінкова модель лідерства на основі координатної сітки керівництва.
23. Ситуаційна модель лідерства на основі теорії Ф. Фідлера.
24. Ситуаційна модель лідерства на основі теорії Хорсі та Бланшара.
25. Ситуаційна модель лідерства на основі теорії Врума-Йєттона.
26. Моделі лідерства, що базується на адаптивному керівництві.
27. Сучасна модель розвитку лідерського потенціалу особистості.
28. Суспільні виклики, що формують новий тип лідерства.
29. Модель розвитку лідерського потенціалу особистості.

30. Види ділового спілкування.
31. Методи встановлення ділової комунікації.

32. Комунікативний процес лідера.
33. Характеристика комунікативних стилів.

34. Характеристика та поняття комунікативної компетентності як багатокомпонентного явища. Комунікативна компетентність керівника-лідера. 

35. Навички для ефективної комунікації. Якісні особливості спілкування комунікативного лідера.

36. Основні техніки розвитку комунікативної компетентності керівника.
37. Різні погляди на поняття «харизма». Сутність та ознаки харизматичного лідера. 

38. Визначення ознак харизматичного лідера в колективі. Переваги харизматичного лідера в колективі.
39. Етичні прояви харизми. Навички етичного харизматичного лідера. Неетичний харизматичний лідер.
40. Емоційний інтелект: поняття та структура.
41. Типи інтелекту, їх характеристика та особливості застосуванні у лідерстві.
42. Історія розвитку концепції емоційного інтелекту: резонансні та дисонансні стилі лідерства.
43. Структура емоційного інтелекту та зміст компонентів емоційного інтелекту.
44. Найбільш відомі методики діагностики емоційного інтелекту.

45. Освітнє лідерство: модель освітнього лідера.
46. Методи студентоцентрованого навчання та викладання.

47. Методи побудови роботи в групі.
48. Викладання на засадах лідерства. Порівняння традиційного викладання та викладання на засадах лідерства.
49. Модель лідера в освіті.

50. Показник гендерної рівності та його вимірювання за чотирма ключовими сферами: економічна участь і кар’єрні можливості, освіта, здоров’я і виживання, політичні права і можливості.
51. Особливості жіночого лідерства. Специфічні риси жіночого менеджменту.
52. Класичні перепони, що стоять перед жінками на шляху досягнення лідерських позицій.
53. Напрями у стилях управління жінки-керівника. Характеристика «чоловічої» і «жіночої» культури організації.

2. Практичні завдання самостійної роботи
	Тема
	Типи завдань

	1
	2

	Тема 1. Основи командної роботи та взаємодії в колективі
	1. Встановити основні відмінності команд від традиційних формальних груп 

або колективів.

2. З’ясувати фактори, які впливають на утворення команди як організаційної 

форми колективного управління.

3. Виділити ключові характеристик груп і команд.

4. Навести приклади груп, робочих груп і команд відповідно до їх сутності.

5. Описати типові риси псевдокоманди.

	Тема 2. Формування та розвиток команди, її структура та чисельність
	1. Розкрити етапи життєвого циклу команди.

2. Провести аналіз основних концепцій ефективності груп.

3. З’ясувати ролі в команді.

4. Розглянути основні підходи до визначення мінімальної та максимальної 

чисельності учасників групи.

5. Змоделювати бізнес-ситуацію, в якій будуть представлені всі ролі відповідно 

до класифікації командних ролей Р. Белбіна

	Тема 3. Лідерство у командній роботі та взаємодії
	1. Описати роль сучасного лідера в організації.

2. Надати характеристику діяльності, пов’язаної з керівництвом, і діяльності, пов’язаної з лідерством.

3. Розподілити компетенції лідера на загальні та спеціальні.

4. Навести основні причини, які зумовлюють потребу в лідерстві.

5. Провести самоаналіз і обґрунтувати, які якості особистості та риси необхідно розвинути Вам особисто для того, щоб стати лідером.

	Тема 4. Структура лідерства, теорії його походження і прояв у командній взаємодії
	1. Охарактеризувати основні елементи структури лідерства.

2. Провести попарне порівняння теорій лідерства, виділяючи риси, які є спільними, та ті, що відрізняються.

3. За поведінковими характеристиками (поза, жести, міміка, голос, зміст висловлювання, ініціатива у спілкуванні, зоровий контакт) провести аналіз впевненої, невпевненої та агресивної поведінки лідера.

4. Розкрити основні функції лідера.

5. Навести приклади расових, гендерних, професійних атрибуцій (перешкод, факторів, ситуацій) і атрибуцій у навчанні.


	1
	2

	Тема 5. Стилі та моделі лідерства
	1. Описати традиційні та сучасні підходи і теорії щодо різноманітності типів і стилів лідерів.
2. Навести перелік найбільш відомих лідерів ХХ і ХХІ ст. та проаналізувати особливості викликів, з якими їм довелося зіштовхувалися.

3. Зазначити основні причини сучасної кризи продуктивності.

4. Сформулювати основні правила управління сучасною організацією.

5. З’ясувати, на яких принципах сучасні лідери мають будувати взаємодію у своїх командах.

	Тема 6. Комунікативне лідерство
	1. Розкрити ключові навички для проведення ефективної комунікації.

2. Сформулювати правила ділового спілкування керівника-лідера.

3. Опанувати основні техніки розвитку комунікативної компетентності керівника.

4. Сформулювати головні принципи комунікацій.

5. Ознайомитися з правилами ведення «Small Talk» у різних країнах світу та в Україні.

	Тема 7. Харизматичне лідерство та емоційний інтелект
	1. З’ясувати переваги харизматичного лідера в трудовому колективі.

2. Розкрити складники харизматичного лідерства.

3. Розглянути найбільш відомі методики діагностики емоційного інтелекту.

4. Навести приклади етичного та неетичного харизматичного лідера зі свого життя.

5. Пояснити значення емпатії та співчуття для емоційного інтелекту.

	Тема 8. Гендерні особливості лідерства
	1. Провести аналіз показників гендерної рівності та її вимірювання за чотирма ключовими сферами: економічна участь і кар’єрні можливості, освіта, здоров’я і виживання, політичні права та можливості.

2. Розглянути класичні перепони, які стоять перед жінками на шляху досягнення лідерських позицій.

3. Визначити фактори, які впливають на зміну парадигми навчання і викладання.

4. Навести перелік специфічних рис жіночого менеджменту.

5. Порівняти вимоги, що висуваються до лідера в бізнес-організації та в освіті / науці.


3. Методи контролю виконання самостійної роботи
Для контролю виконання самостійної роботи студентів викладачем курсу здійснюється перевірка відповідей на завдання до кожної з тем, результатів тестів, перевірка конспекту питань для самостійного опрацювання, опитування на практичних занятті.
