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Житомир
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	№ з/п
	Зміст питання

	1.
	Сутність міжособистісних навичок.

	2.
	Здатність працівника добре співпрацювати з іншими.

	3.
	Поведінка та тактика, яку людина використовує для ефективної взаємодії з іншими.

	4.
	Діапазон міжособистісних навичок.

	5.
	Індивідуальна робота та робота в команді.

	6.
	Переваги та недоліки індивідуальної роботи.

	7.
	Переваги та недоліки командної роботи.

	8.
	Особисті навички, які цінують роботодавці

	9.
	Роль міжособистісних навичок в успіху команди.

	10.
	Взаємна допомога.

	11.
	Особливості командної роботи.

	12.
	Переваги та недоліки командної роботи.

	13.
	Графологічний тест Е. Вартеґґа.

	14.
	Застосування кейсів для розвитку команди.

	15.
	Принципи міжособистісного спілкування.

	16.
	Акт передачі інформації.

	17.
	Структура спілкування: повідомлення, відправник, одержувач.

	18.
	Контекст і причини міжособистісного спілкування.

	19.
	Майбутнє за людськими комунікаціями.

	20.
	Комфортне спілкування.

	21.
	Комунікації в цифровому світі.

	22.
	Канали для спілкування: через технічні засоби, через органи чуття.

	23.
	Вербальне та невербальне спілкування в команді.

	24.
	Фактори мотивації людини та групи.

	25.
	Напрями мотивації людини: зовнішня мотивація, внутрішня мотивація. Ієрархія потреб А. Маслоу.

	26.
	Фактори особистої мотивації: фізичний тип особистості; рівень самосвідомості та освіченості; професійна підготовка; культура поведінки; сімейне виховання; стан здоров’я.

	27.
	Фактори групової мотивації: психологічний клімат у колективі; стиль керівництва; діюча система мотивації персоналу; корпоративна культура.

	28.
	Підтримка рівня мотивації.

	29.
	Навички, необхідні для самомотивації.

	30.
	Підвищення самооцінки.

	31.
	Загальне відчуття людиною власної гідності чи особистої цінності. Ознаки здорової самооцінки.

	32.
	Важливість мислення в командній роботі.

	33.
	Фактори, що впливають на самооцінку.

	34.
	Поради щодо підвищення самооцінки людини.

	35.
	Творче вирішення проблем.

	36.
	Навички творчого мислення.

	37.
	Художня творчість.

	38.
	Найвищі навички творчого мислення: аналіз; відкритість; вирішення проблем; організація; спілкування.

	39.
	Ознаки низької самооцінки.

	40.
	Творчість у сфері STEM (наука, технології, техніка та математика).

	41.
	Планування та підготовка як запорука успішної реалізації.

	42.
	Вдосконалення процесу прийняття рішень.

	43.
	Малі рішення: проблема прийняття в колективі.

	44.
	Ключові зрушення у прийнятті ефективних рішень.

	45.
	Впровадження рішення та зворотного зв’язку.

	46.
	Важливість прийняття рішень.

	47.
	Ефективне прийняття рішень.

	48.
	Результат ефективних рішень.

	49.
	Етап ефективного процесу прийняття рішень.

	50.
	Великі рішення: проблема прийняття в колективі.


______________________
* Індекс структурного підрозділу відповідно до наказу ректора «Про затвердження організаційної структури Державного університету «Житомирська політехніка» (наприклад, 22.06).

** Індекс освітньої програми відповідно до наказу ректора «Про індексацію освітніх програм Державного університету «Житомирська політехніка» (наприклад, 122.00.1/Б).
*** Шифр освітньої компоненти в освітній програмі (наприклад, ОК1).
