Тема 2. Об'єкти логістичного управління
Основні терміни та поняття: логістичний потік, логістична операція, матеріальний потік, інформаційний потік, запаси, логістичний канал, логістичний ланцюг, потужність потоку, інтенсивність потоку, траєкторія руху потоку, тривалість, фінансові ресурси, фінансові відносини, фінансовий потік, фінансові фонди, обслуговування, послуга, сервіс, логістична операція, логістична функція.
Питання для самоконтролю: 
1. Поясність сутність матеріального потоку. Назвіть параметри матеріального потоку.
2. Визначте основні види матеріальних потоків.
3. Назвіть різновиди статичної форми матеріального потоку. Чи може мати матеріальний потік статичну форму?
4. Визначте роль інформаційного потоку в логістичній системі. Наведіть класифікацію інформаційних потоків.
5. Назвіть приклади існування інформації у динамічній формі (інформаційного потоку) та статичній формі. Поясніть чому саме для логістики важливою є динамічна форма існування інформації.
6. Поясніть власну точку зору з приводу важливості того, чи іншого різновиду потоку для підприємства.
7. Яким чином взаємопов’язані матеріальні та інформаційні потоки? Чи існують випадки, за яких інформаційні потоки можуть рухатись відокремлено від матеріальних? Якщо так, то охарактеризуйте їх.
8. Визначте роль та місце фінансових потоків під час руху матеріальних та інформаційних потоків у логістичних системах.
9. Визначте різновиди статичної форми фінансових потоків. Чи може фінансовий потік мати статичну форму?
10. Назвіть основні види послуг в логістичній системі, визначте їх важливість для існування та розвитку підприємства. Чи можуть послуги мати статичну форму (обґрунтуйте свою відповідь)?
11. Назвіть основні логістичні функції та операції.
12. Визначте відмінності між поняттями “логістичний канал” та “логістичний ланцюг”.
13. Поясніть сутність та основні переваги логістичної інтеграції, сутність інтегрованих логістичних потоків.
14. Поясніть: чому логістичні потоки в логістичній системі потрібно розглядати як цілісну систему, а не як окремі об’єкти управління?
Завдання для самостійної роботи студентів 
1. Назвіть основні види потоків в межах складської системи підприємства. Визначте: які з визначених потоків мають достатньо велике значення для логістичної системи складу.
2. Сформуйте можливий логістичний канал для підприємства, яке здійснює надання транспортних послуг. Чим логістичний канал буде відрізнятись від логістичного ланцюгу для даного підприємства.
3. Ви, як менеджер з логістики, сформулюйте основні принципи управління логістичними потоками для торгівельної компанії, яке продає продукти харчування.
4. Визначте та систематизуйте фінансові логістичні потоки, з якими має справу торгівельне підприємство з продажу легкових автомобілів (розрахунки готівковою, безготівково та в кредит).
5. Розробіть можливий обсяг та перелік послуг, що потрібно надати в межах логістичного каналу розподілу для забезпечення конкурентного рівня сервісу на ринку портативних комп’ютерів. Чому не доцільно надавати повний перелік послуг?

