Сутність коучингу.
1 Коучинг це
2 Цілі та завдання коучингу. 
3 Чим відрізняється коучинг від інших видів надання допомоги особистості (психологічна консультація, психотерапія, менторство, тренінг та ін).
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Коучинг – це сучасна технологія, яку створили для розвитку потенціалу людей і команд, задля досягнення заздалегідь узгоджених цілей та докорінної зміни моделей поведінки, що призводить до розкриття внутрішнього потенціалу особистості.
Коучинг – це мистецтво та практика ведення людини від того пункту де вона знаходиться, до більшої самореалізації, якої вона прагне;
· це мистецтво сприяти самовтіленню таланту людини. 
· Це – самоактуалізуюча оптимізація психічної норми через прояв до цього часу нереалізованого потенціалу в різних сферах життя в контекстах, які постійно змінюються.

Коучинг - це наука про розум, зібрання філософських принципів, призначених для того, щоб супроводжувати людей на шляху покращення свого життя. 
Коучинг – це мистецтво задавати запитання, ставлячи їх в правильно підібрану логічну схему, за допомогою якої людина сама знаходить правильне рішення. Коучинг — це мистецтво сприяти підвищенню результативності, навчанню й розвитку іншої людини. Коучинг - це засіб сприяння, допомоги іншій людині в пошуку її власних рішень у будь-якій складній ситуації. Коучу важливо організувати взаємодію клієнта зі своєю внутрішньою мудрістю». (Джон Уітмор)

Ключові поняття: Коуч (англ. Coach) — фахівець, тренер, що проводить коучингсесії. Клієнт — людина або організація, що замовляє послуги тренування рис або навичок. Сесія — особливим чином структурована бесіда коуча з клієнтом. Формат коучингу — це спосіб взаємодії між клієнтом і коучем у процесі коучингсесії, а також засіб такої взаємодії.
Мета спеціально організованого процесу взаємодії коуча і клієнта – досягнення цілей клієнта оптимальними (для клієнта) шляхами і в оптимальний термін. 
Метою кожної зустрічі з коучем є усвідомлення клієнтом, що він дійсно має вибір і може обирати різні способи мислення, почуттів і поведінки. 
У коучингу мова йде про підтримку людини у досягненні того, до чого вона прагне. Разом з цим, потрібно це зробити не за неї, не за допомогою порад, що саме, і яким чином вона повинна це зробити. А досить часто саме цього і чекає клієнт, коли приходить за відповіддю до фахівця, у пошуках так званої, «магічної пігулки», яка за мить вирішить усі його проблеми. 
Коучинг не є методом роботи для кожного. Ця технологія для осіб, які прагнуть до чогось в житті, мають амбіції, але потребують підтримки. Разом із цим, це особи, які мотивовані на роботу та повні рішучості узяти на себе відповідальність за досягнення відповідних результатів у своєму житті. 
Коучинг без сенсу застосовувати в роботі з тим, хто чекає, що коуч вирішить за нього усі проблеми та «порадить» йому «як треба жити». Коучинг також не буде ефективним, коли людина вимушена співпрацювати з коучем (у випадках, коли, наприклад, керівник «відправляє працівника до коуча в «добровільнопримусовому порядку»). 
Необхідним є розуміння, що без усвідомленості, мотивації, бажання та повної зануреності до процесу досягнення мети жодна співпраця не має шансів на успіх. 
Тому роль коуча подвійна. І тут йдеться про те, щоб допомогти клієнтові: 
1) змінити дії, спосіб мислення, що трансформують його модель поведінки; 
2) дотримуватися нової моделі поведінки навіть тоді, коли це видається важким і нереальним, а клієнт сумує за втраченим комфортом звичного повсякденного життя, в якому йому все здавалось зрозумілим і передбачуваним.
Основні завдання: 
1. Визначення завдань і цілей (розстановка цільових орієнтирів, пріоритетів). 
2. Дослідження поточної ситуації: визначення наявних ресурсів і обмежень. Коуч: намагається зрозуміти поточну ситуацію (проблему), задаючи питання і активно слухаючи; клієнт: досліджує ситуацію і своє ставлення до неї спільно з коучем. 
3. Визначення внутрішніх і зовнішніх перешкод на шляху до результату. Коуч: намагається зрозуміти, що заважає клієнтові в досягненні мети, і допомогти йому в усвідомленні й аналізі перешкод; клієн: досліджує свої внутрішні і зовнішні перешкоди. 
4. Вироблення та аналіз можливостей для подолання перешкод. Коуч: задає ефективні питання (проводить сократівську бесіду), використовує інші методи, що провокують клієнта до пошуку рішень і подолання обмежень; клієнт: досліджує, шукає можливості для подолання перешкод. 
5. Вибір конкретного варіанту дій і складання плану: коуч: допомагає клієнтові в аналізі можливостей; клієнт: аналізує можливості, вибирає конкретний варіант і складає план дій.
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Koyuunz — ne menmopcmeo / nacmagnuymeo:

MEHTOPCTBOM Ha3MBAIOTh IIPOLEC B3a€MOJii OLIbII JOCBiqYeHOI B
neBHiil cdepi JTOAMHM 3 MEHII JOCBIAYEHOI, NPH SKOMY BiAOyBaeThCs
nepezaya 3HaHb, HABUYOK, BMiHb, TOOTO Ii¢ Tlepe/iaua CBOrO «IIPaBHILHOTO
METO/1y JOCSTHEHHs Wii» IHIIii JIFONHI, sIKa € 9aCTO MOJIOJIIOK 3a BIKOM
260 MPOCTO He MA€ JO0CTAaTHBO JOCBily. B MeBHI MOMEHTH KUTTS MEHTOPOM
JUISL JIFOJIMHH MOKYTh OyTH pijgHi, Oinbmr jgocBimdeHi apysi, BHKiIajgadi,
KOJIETH, a iHOJi HaBiTh i He3HailoMi moxu. Pi3HHLM Jiumie B TOMy, LIO Y
B3a€MOZIi 3 HHMH JIOJMHA OTPUMYE TIIbKH SKICh II€BHi CTOPOHH
MEHTOPCTBA, a KOJIM MOBA ii/ie [P0 B3a€MOJIIIO i3 10CBII4EHHM MEHTOPOM , TO
TakKa JisUIbHICTh 30IHCHIOETHCS KOMIUIEKCHO Ta npodeciitno. HacraBuuk — ue
JII0ZIMHA, sKa TPAIIOE B OpraHi3aiii Ta Mae iHTepec Yy PO3BHTKY 3HaHb,
HAaBHYOK Ta MDKOCOOMCTICHMX CTOCYHKiB. Ha BiaMiHy BiJ HacTaBHHKa,
MEHTOp — L€ JIIOAMHA, L0 CaMOCTIHHO BCTAHOBIIOE IHTEHCUBHICTH Ta
HANpsAMOK HaByaHHs. KOyd 3a0X04dye JIIOAMHY caMy LIYKAaTH pillIeHHs Ta

LUISXH JOCATHEHHS LiIeil.

Koyuunr MeHTOpPCTBO / HACTABHHITBO

CrocyeTbesi KOHKPETHOro 3aBjaHHs, | OXOIUOE  IIMPOKHil  Jiama3soH
| yMiHHs 260 cepu aisIbHOCTI npoGiem

BinnpauroBanus HOBUX yHikanbHUX | I[lepesada Bike iCHyHOUHX 3HaHb Ta
pilleHb. 3a0X04eHHs MOIIyKy | mpodeciiiHuX HaBHYOK
BJIACHHX DillleHb

Koyu nepenae BimmosizanbHicth 3a | MeHTOp / HacCTaBHHK Mae  Oijblie
BUOIp HampsMy 1 3a KOHTpOJb | IOCBixy 1 w4acro 3aiiMae Oimbin
BUKOHAHHS caMiii JIFOAMHI BHCOKY IO3HIIIIO 110 BiJHOLICHHIO /10
I1110M1YHOr0 / KIi€HTa

Koyd 3aoxouye iroguHy —caMmy | MeHTOp / HACTABHHK CKEpOBYe Ta
nIykatd Ta npoOyBaTH pi3HI METOIHM | KOHTPOIIOE il KII€HTa Ta IOKa3ye
Ha IUBIXY 0 JOCSTHEHHS METH IPHKJIA/ — SIK IIOTPIGHO pobuTH
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Koyuunz — ne ncuxomepanis:

NICHXOTEpamisi 3BEpTac yBary Ha MHHYJE, BHPILIYIOUHM HpoGieMu

TENEePilIHBOro Yepes podoTy i3 MHUHYIMM JIOCBIIOM i 3HATTAM OOMEKEHb,

MOB’SI3aHUX 13 TMEBHUMM AaCNEKTaMH CTapux Mojenei mnopeninkn. Koyu

npauoe i3 MaiiOyTHiM, Horo 3anuTaHHs CIPAMOBAHI HA IONIYK BUPILICHHSA, a

He ycyHeHHs mnpobnemn. Koyd BHKOPHCTOBYE pecypcH IOIEPEIHBOTO

JIOCBily Ta BIIIUTOBXYEThCSA BiJl HHX JUIS CTBOPEHHS alrOpUTMy Jiil i3

(hopMyBaHHS HOBOrO IIO3UTHBHOTO MaiGyTHHOTO.

Koyuunr

Icuxorepanis

KoyuuHr npaitoe B 0/1Hii II0mmHI —
TUIONIMHI 1iIeH (Lijb, JOCATHEHHS,
| pe3ynbTar)

IMcuxoreparis 3aHYPIOETBCA B
IIHOMHY TIePEeKXUBaHb JIIOIMHU

Koyuunr He mpamroe 3 TpaBmamu i
MUHYJIHM KJli€HTa

ITcuxorepanis mpaiioe 3 MHHYJIHM
JIO/IMHA

Koyunnr dikcyeTbes
MaiilyTHROMY

Ha

HCHXOTepanCBTH 4acTo MUTAKTh PO
MHHyJ'Ii TNEPEKUBAHHSA Ta TOMWIKH

Koyuunr npamioe 3 moabMH, sKi
IparHyTh YOroch JOCAITH

Tepanis Jonomarae 3BUTBHHTHCS BiJ
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Koyuunz — ne mpeninz:

TPEHep 3a3/JaJieriflb 3HAE€ «SK TNPABWIBHO», 1 MiJ 4Yac TPEHIHTY

BIINPALbOBYE KOHKPETHI HaBHYKH. Y MepeBakHiil OLIbIIOCTI BHIAJKIB

TpPeHep 3aiiMae polib eKCIepTa, KOTPUil y’Ke Mae BIACHY NPAKTHKY, SKOK

JUWIMTBCS 3 yY4aCHUKAaMH. 3 IO3MTIiT KOVUAa KOXKHA JIIOJMHA Ma€e BCi pecypen,

JUIsL TOTO, 00 CAMOCTIHHO 3PO3yMiTH Ta BH3HAYHTH, 11O POOHUTH W

YUHOM 1€ pOﬁHTH Ta sK peaﬂi30ByBaTld e y CBOEMY BJIACHOMY SKHTTI. K()y‘l

CTaBUTb IeEpea co00I0 OCHOBHE 3aBJIaHHI —

JIONIOMOI'TH ~ KJTiI€HTOBI

YCBIJIOMHTH, IO NOTPiOHO ifOMy JUIsi BHPILICHHS KOHKPETHHX JKHTTEBHX

wisieif i moyaTH peaizoByBaTH CBiii MOTEHIlIA] HA IPAKTHIII Yepes peanbHi Ail

B YMOBAaX peaibHOI CUTYyallii.

Koyuunr

Tpeninr

Mera KOYYHHTY — HABYUTH BYUTUCH,
JIONIOMOT'TH JIFOJIMHI CaMOCTIHHO
OCBOIOBATH HOBI 3HaHHS, YMiHHS Ta
HABUYKA

Mera TpeHiHTY — PO3BHHYTH
KOHKPETHI HABUYKH (3HAHHS, yMiHHA)

Koy4 BUKOPHCTOBY€ IIOMHIIKH 5K
Matepial Ul HOJQJIBIIOr0 PO3BUTKY

VuacHHKH TpeHiHTy 6adaTh CBOT
MOMHJIKH 3 iHIIOro 6OKY, i
CKJIQJIal0Th IUIaH iXHBOrO
BHIIPABJICHHS

JlrommHa cama BupinIye, sk Oyae
BHKOHYBAaTH JIaHy po6oTy

V pesynbrati ocoba 0BoIOIBaE
IHCTPYMEHTaMH Ta aJIrOPUTMAMH ISt
BHKOHAHHS Bi/INIOBiHOI pOGOTH

JIr0/1MHa HABYAETHCS YCBIIOMICHO
| pearyBaTH Ha pi3Hi CHTYyauii

IIOBB}IBHHS{ J10 aBTOMaTU3My
HaBU4Y0K pOﬁOTH B IICBHUX YMOBaxX
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Koyuunz — ne Koncynomyganus:

KOHCYJIBTAHT Ma€ Ie BHINMIl piBeHb 3HaHb, HDK TpeHep. Bin Giabux
00i3HaHuMii, Mae GaraTIIuil OCBI/ 1 HalIEBHE 3HAE, 10 i K MOTPIOHO pOOHTH,
BiH IIPOIOHY€ pillleHHs], sKi Oyiau edeKTHBHI Ui GaraTbOX IHIIMX JIFOJEH.
Koy4 He roBopuTh, SKHH caMme pe3yIbTaT MOTPiOeH KIHEHTY H SKHM
crocoboM Horo mocsrHyTH. Bin nomomarae kirieHTy obpartu GakaHMil [Uis
HBOTO pe3y/ibTaT, HAWOUIBII ONM3BKMH MUIAX HOro JOCSATHEHHS Ta
3HAXOJKEHHsI HEOOXIMHMX JIili, M00AUYNTH BIACHI MOXIHBOCTI i 00OpaT Ty,
sika Oy/ie HaiiOLIbII e)eKTHBHOKO.

Koyuunr KoncyabryBanus

Jlo Koy4a 3BepTa€ThCs JIIO/MHA, Y AK0i | ][0 IICHXOIIora IPUXOIHTh

«Bce 100pe» 1 BOHA B3aeMOJLi€ 3
KOYYEeM «Ha PiBHHX» Ta BBAXkae, 1110 3
KOY4EeM BOHA 3MOKE BUPILIHTH
3aB/IaHHs (1Ipo6IEMy) 3HAYHO MIBUJIIE
Ta eeKTHBHiIIE

JIOJINHA, Y AKOI «HE Bee 100pe»,
BOHA YEKa€ Ha JIOTIOMOTY, i HE
Gepe Ha cebe BIIOBIAIBHICTH 32
curyaniio. Yekae 1o iit nopansrs,
110 i 5K Tpeba pobuTu

Koyu opieHTy€eTbCsl Ha Ty KapTHHY
CBITY, 5IKa € Y KJII€HTA, i JIOTIOMarae 1o
KapTHHY YCBIIOMHTH Ta CKOPUT'YBaTH
JUIs OTPUMAHHSI HEOOXiAHOrO

| pe3ynbTary

V KOHCYJIbTYBaHHI KOHCYJIbTaHT-
IICHXOJIOT CIIUPAETCS HA Ty
MOJIeJIb, SIKiii BiH HABYaBCs

Koyu npononye ki1ieHTy 3HAHTH
pilleHHs caMmoMy 1 B3sTH Ha cebe
BIJINOBIIAJILHICTH 32 HOrO BUKOHAHHSI

V KOHCYIbTYBaHHI pillIeHHs
IPONIOHY€ KOHCYJIbTaHT,
CIUPAIOYHCh NIPH 1ILOMY Ha CBiil
GaraTuii BIaCHHI 10CBi





