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ВСТУП
Програма навчальної дисципліни “Основи туризмознавства” складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки бакалавр за напрямом 6.140101 «Готельно-ресторанна справа». 
Дисципліна «Основи туризмознавства» є нормативною дисципліною фахового спрямування підготовки спеціалістів у сфері туризму.

Програма та робоча програма курсу містить деталізований перелік питань, що розкривають основний зміст тем та охоплює основні питання з умов та принципів підпри- ємницької діяльності в галузі готельного та ресторанного бізнесу, основ організації туристичних подорожей та їх документального оформлення, надання туристичних послуг та організації дозвілля туристів, роботу в туристичних бюро та фірмах, що займаються як туроператорською так і турагентською діяльністю, а також охоплюють важливі питання з теоретичних засад туристичного бізнесу, таких як: функції туризму та класифікація туризму за видами та формами, класифікація туристичного обслуговування та туристичних підприємств, типів туристів та їх переваги при виборі та формуванні програмного обслуговування; історія міжнародного та вітчизняного туризму, туристична політика; формування міжнародної, національної туристичної політики та взаємодії складових механізму державного регулювання підприємствами сфери туризму; господарської організації, заснування та діяльності підприємств сфери туризму; формування концепції створення туристичного підприємства; формування соціально-просторової моделі організації надання туристичних послуг;проектування якості туристичних послуг, стандартизація та сертифікація в туризмі.

Метою вивчення дисципліни є формування необхідних знань з організації туристичних подорожей для спеціалістів у сфері туризму.

Завдання курсу – ознайомити слухачів з основними поняттями та дефініціями туризму, з його історією й сучасним станом розвитку туристичного господарства, умовами діяльності туристичних підприємств (фірм), сформувати у слухачів знання та навички, необхідні для організації туристчиної діяльності, створення та організація роботи туристичного підприємства (туроператора, турагентства).

Результати (компетенції) вивчення дисципліни:

· знати та володіти понятійним апаратом в сфері туризму;

· знати основні види туризму, турів, типів туристів та класів туристчиного обслуговування;

· володіти основами організації туристичного бізнесу, адміністративно-управ- лінського механізму регулювання господарської діяльності в сфері туризму;

· знати правове регулювання туристичної політики України;

· застосовувати складові механізму управління туристичною сферою з максималь- ним результатом;

· застосовувати нові форми та методи обслуговування в туризмі при формуванні тривалих міждержавних та внутрішніх зв'язків;

· розробляти та обґрунтовувати основні напрями удосконалення та підвищення ефективності організації роботи суб'єктів туристичної індустрії;

· сформувати концепцію створення та забезпечення роботи
туристичного підприємства.

Структура навчального процесу з дисципліни «Основи туризмознавства» передбачає 120 годин навчання, у т.ч. 32 години лекцій, 32 годин практичних занять, 56 годин самостійної роботи.

Опис навчальної дисципліни
Таблиця 1.
Загальна характеристика навчальної дисципліни «Основи туризмознавства» для студентів напряму підготовки 241 «Готельно-ресторанна справа»

	Характеристика навчальної дисципліни

	1. Кількість кредитів за ECTS – 4.

	2. Кількість модулів: денна – 2, заочна – 2.

	3. Нормативна (варіативна) у відповідності до навчального плану – нормативна.

	4. Курс: денна – 1, заочна – 1.

	5. Семестр: денна – 1, заочна – 1.

	6. Денна форма навчання, годин: 120 – загальна кількість:

	- лекції: 1 семестр – 32.

	- практичні заняття: 1 семестр – 32.

	- самостійна робота: 1 семестр – 56.

	- вид підсумкового контролю: 1 семестр – екзамен.

	- кількість годин на тиждень: 4.

	7. Заочна форма навчання, годин: 120 – загальна кількість:

	- лекції: 1 семестр – 8.

	- практичні заняття: 1 семестр – 6.

	- самостійна робота: 1 семестр – 106.

	- вид підсумкового контролю: 1 семестр – екзамен.


Програма навчальної дисципліни

Тема 1. Функції туризму, умови та фактори його розвитку.

Практичне заняття 1

Завдання для аудиторної роботи
Питання для обговорення:
1. Туризм як сфера господарської діяльності.

2. Основні поняття та визначення у туризмі.

3. Функції туризму у суспільстві.

4. Умови та фактори розвитку туризму.

5. Туристичний продукт та його складові.
Практичні завдання

1. Ознайомитися зі структурою Закону України «Про туризм».

2. Вивчити зміст статті 1 «Визначення термінів» Закону України «Про туризм».

Позааудиторна самостійна робота студентів 
Питання для самостійного вивчення

1. Основні наукові школи у туризмознавстві.

2. Місце туризму у національній економіці.

Індивідуальне завдання: сформулюйте характеристики туриста як клієнта туристичної агенції.

Дослідно-аналітичні завдання: сформулюйте основні мотиви здійснення та надбання з власного досвіду туристичних подорожей.

Рекомендації: виконане завдання подається у письмовій формі. Текст друкується на папері формату А4 (розміром 210 х 297 мм) через 1,5 інтервали, розмір шрифту – 14 (Times New Roman). Аркуш має береги: верхній та нижній – 25 мм, лівий – 30 мм, правий – 10 мм. Абзацні відступи у тексті мають дорівнювати 5 знакам (1,25 см). Захист виконаних індивідуальних завдань відбувається за графіком їх проведення.
Практичне заняття 2

Завдання для аудиторної роботи
Питання для обговорення
1. Поняття, основні терміни та класифікація туристичного продукту.

2. Характеристика створення туристичного продукту та формування його асортименту.

Практичні завдання

1. Круглий стіл на тему «Зміст статті 1 Закону України «Про туризм» очима студента» (на матеріалах відеороликів, що переглянуті).

2. Дати письмову характеристику основним туристичним центрам регіону Вашого проживання (на прикладі Житомирського регіону).

3. Дати характеристику туристичних об’єктів наступних районів:  Коростишівський, Радомишльський, Чуднівський.
Позааудиторна самостійна робота студентів
Питання для самостійного вивчення

1. Зарубіжний досвід формування туристичного продукту готелями (Туреччина, Єгипет та система «все включено» в готельних мережах цих курортів).

Тема 2. Організація ринку туристичних послуг.
Практичне заняття 3

Завдання для аудиторної роботи
Питання для обговорення

1. Поняття і сегментація ринку туристичних послуг.

2. Споживачі і виробники туристичних послуг.

3. Інфраструктура ринку туристичних послуг.

4. Ресурси туризму.

5. Мотивація та потреби споживачів (туристів).

Практичні завдання

1. Вивчити зміст статті 5 «Учасники відносин, що виникають при здійсненні туристичної діяльності» Закону України «Про туризм».

2. Вивчити зміст статті 3 «Туристичні ресурси України» Закону України «Про туризм».
Практичне заняття 4

Завдання для аудиторної роботи 
Питання для обговорення

1. Учасники ринку туристичних послуг.

2. Види туристичних ресурсів в Україні.

Практичні завдання

1. Вивчити зміст документу «Вимоги до туристичного інформаційного центру» (додаток 2 до Положення про Всеукраїнський конкурс на кращий туристично-інформаційний центр. Режим доступу: http://www.tourism.gov.ua /files/konkurstemp/GR_DTK_Polozhennya_konkur_T_T_.pdf)

2. На основі кейсу «Подорож до Іспанії» (автор О.М. Литвин), оцінити діяльність інформаційних туристичних центрів м. Барселона та їх вплив на формування туристичного іміджу міста.

3. Розробити заходи із залучення туристів у м. Житомир на туристичні фестивалі (обрати будь-який за бажанням).
Позааудиторна самостійна робота студентів
Питання для самостійного вивчення

1. Роль транспорту в індустрії туризму.

2. Роль готелів в індустрії туризму.

3. Роль зв’язку в індустрії туризму.

Індивідуальне завдання: охарактеризуйте складові індустрії туризму, що наявні у регіоні Вашого проживання.

Дослідно-аналітичні завдання:

1. Основні об’єкти туристичної інфраструктури в регіоні.

2. Особливості розвитку індустрії туризму в країнах світу (Туреччина, Єгипет, ОАЕ, Туніс, Чорногорія, Хорватія, Іспанія, Греція).

Рекомендації: виконане завдання подається у письмовій формі. Текст друкується на папері формату А4 (розміром 210 х 297 мм) через 1,5 інтервали, розмір шрифту – 14 (Times New Roman). Аркуш має береги: верхній та нижній – 25 мм, лівий – 30 мм, правий – 10 мм. Абзацні відступи у тексті мають дорівнювати 5 знакам (1,25 см). Захист виконаних індивідуальних завдань відбувається за графіком їх проведення.

Тема 3. Класифікації в туризмі.
Практичне заняття 5

Завдання для аудиторної роботи 
Питання для обговорення

1. Класифікація туризму за різними ознаками класифікації.

2. Класифікація туризму за формами.

3. Класифікація маршрутів і турів.

4. Класифікація туристичного обслуговування.

5. Класифікація туристичних підприємств.

6. Типи туристів та ознаки їх класифікації.

Практичні завдання

1. Вивчити зміст статті 4 «Організаційні форми та види туризму» Закону України «Про туризм».

2. Здійснити класифікацію видів турів за рекламними каталогами.

Позааудиторна самостійна робота студентів
Питання для самостійного вивчення

1. Стан та перспективи розвитку гастрономічного туризму в Україні.

Індивідуальне завдання: дати письмову характеристику туристичним маршрутам регіону Вашого проживання.

Дослідно-аналітичне завдання: дослідити основні умови формування гастрономічного туру відповідно до специфіки регіону Вашого проживання. Наприклад:

1. Гастрономічний тур. Місто Андрушівка. Бердичів.

2. Коростенські деруни (гастрономічний тур з майстер-класом).

3. «Вареники та борщ» - як візитна картка української кухні.
Практичне заняття 6
Практичні завдання

1. На основі кейсу «Подорож до Іспанії» (автор О.М. Литвин), провести класифікацію екскурсійних послуг, що надаються в Іспанії. Скласти перелік екскурсій Іспанією, Барселоною.

2. Дати оцінку проектів «Бізнес-подорож до США» (автор Г.П. Скляр) і «Подорож до США у межах програми Work and Travel USA» (автор В.Г. Кісіль) за наступними критеріями:

1) обґрунтуйте різницю між подорожами і туризмом;

2) визначте, до яких видів туризму належать вказані проекти;

3) вкажіть, які об’єкти туристичної інфраструктури були задіяні під час реалізації проектів.

Тема 4. Міжнародні, регіональні та національні показники розвитку сфери туризму.
Практичне заняття 7

Завдання для аудиторної роботи 
Питання для обговорення
1. Статистика туризму: методологія розрахунків та показники розвитку міжнародного туризму.

2. Рекомендації ВТО по метрологічній структурі туризму.

3. Проблеми обліку туристичних витрат та розрахунок мультиплікативного ефекту туризму.

4. Сталий розвиток туризму та дестинацій.

5. Туристичне господарство країни.

Практичне завдання

1. На основі статистики прибуттів іноземних громадян в Україну і виїзду українських громадян за кордон за період з початку 2000 р. дайте характеристику обсягів поїздок з метою туризму та оцініть їх динаміку (http://www.ukrstat.gov.ua).

Дайте характеристику інформаційних ресурсів туристичних сайтів:

http://www2.unwto.org – Всесвітня туристична організація (UNWTO); http://mkt.unwto.org/barometer – Журнал Всесвітньої туристичної організації «Туристичний барометр»;

http://www.ukrstat.gov.ua – Державна служба статистики України; http://www.tourism.gov.ua/ua/ – Державне агентство України з туризму та курортів.

Обґрунтуйте, яка інформація про туристичну індустрію наведено на сайті та її актуальність (за які роки).

Тема 5. Історичні передумови виникнення та розвитку туристичної системи України.

Практичне заняття 8

Завдання для аудиторної роботи 
Питання для обговорення

1. Періодизація історії світового туризму та історичні умови його виникнення.

2. Початок туристичної справи в Україні.

3. Характеристика розвитку туризму на сучасному етапі.

Практичне завдання
Підготувати текст доповідей для круглого столу на тему: «Регіональні особливості кулінарної спадщини в Україні та їх використання у туризмі».

Рекомендації: один студент з академічної групи висвітлює особливості одного з регіонів України. Виконане завдання подається у письмовій формі. Текст друкується на папері формату А4 (розміром 210 х 297 мм) через 1,5 інтервали, розмір шрифту – 14 (Times New Roman). Аркуш має береги: верхній та нижній – 25 мм, лівий – 30 мм, правий – 10 мм. Абзацні відступи у тексті мають дорівнювати 5 знакам (1,25 см).

Тема 6. Світова туристична політика та роль ВТО у її формуванні.
Практичне заняття 9

Завдання для аудиторної роботи 
Питання для обговорення

1. Світова туристична політика.

2. Всесвітня туристична організація та її структура.

3. Туристичні прибуття та їх структура.

4. Міжнародні туристичні організації.

5. Інтеграційні та глобалізаційні процеси у туризмі.

Практичні завдання
1. Визначити особливості управління туристичною індустрією в країнах

2. Провести порівняльний аналіз основних елементів туристичної індустрії у різних країнах світу (на вибір: ОАЕ та Єгипет; Ізраїль та Іорданія; Німеччина та Голандія).
Практичне заняття 10

Завдання для аудиторної роботи

1. Дайте характеристику змісту основних міжнародних документів у сфері туризму:

1) Конференція ООН з міжнародного туризму і подорожей. Розвиток туризму (загальна резолюція). Рим, Італія, 1963 р.

2) Манільська декларація зі світового туризму. Маніла, Філіппіни, 1980 р.

3) Документ Акапулько. Акапулько, Мексика, 1982 р.

4) Монреальська декларація «До гуманного і соціального бачення туризму». 1996 р.

5) Балійська декларація з туризму. Індонезія, 1996 р.

6) Декларація Мале зі сталого розвитку туризму. Мале, Мальдівська Республіка, 1997 р.

7) Манільська декларація з соціального впливу туризму. Маніла, Філіппіни, 1997 р.

8) Декларація з туризму в Антарктиці. Ушуайя, Аргентинська Республіка, 1998 р.

9) Самаркандська декларація з туризму
на Шовковому шляху. Самарканд, Узбекистан, 1994 р.

10) Хівінська декларація «Туризм і збереження культурної спадщини». Хіва, Узбекистан, 1999 р.

11) Сеульська декларація «світ і туризм». Сеул, Республіка Корея, 2001 р.

12) Осакська декларація тисячоліття. Осака, Японія, 2001 р.

13) Глобальний етичний кодекс туризму. Сантьяго, Чилі, 1999 р.

14) Хартія туризму і Кодекс туриста. Софія, Болгарія, 1985 р.

15) Гаазська декларація Міжпарламентської конференції з туризму. Гаага, нідерланди, 1989 р.
Позааудиторна самостійна робота студентів
Питання для самостійного вивчення

1. Сучасний стан розвитку туризму у світі.

2. Характеристика діяльності ЮНВТО та основних міжнародних організацій у сфері туризму.

Індивідуальне завдання: визначте основні гуманітарні проблеми сфери туризму, сформульовані у міжнародних документах.

Дослідно-аналітичні завдання: провести аналіз програм розвитку туристичної діяльності в ЄС; провести аналіз програм розвитку туристичної діяльності в США; провести аналіз програм розвитку туристичної діяльності в ОАЕ.

Рекомендації: виконане завдання подається у письмовій формі. Текст друкується на папері формату А4 (розміром 210 х 297 мм) через 1,5 інтервали, розмір шрифту – 14 (Times New Roman). Аркуш має береги: верхній та нижній – 25 мм, лівий – 30 мм, правий – 10 мм. Абзацні відступи у тексті мають дорівнювати 5 знакам (1,25 см). Захист виконаних індивідуальних завдань відбувається за графіком їх проведення.

Тема 7. Туристична політика України на сучасному етапі.
Практичне заняття 11

Завдання для аудиторної роботи 
Питання для обговорення

1. Структура управління туристичною сферою в Україні.

2. Установи та організації управління туризмом в Україні.

3. Сучасний стан та перспективи розвитку туризму в Україні.

4. Державні, національні програми розвитку основних туристичних дестинацій.

5. Державна програма розвитку туризму.

Практичні завдання

1. Скласти термінологічний словник з туризму (на підставі аналізу тексту Закону України «Про туризм»).

2. Розробити план заходів з розвитку партнерських відносин студентів Державного універстету «Житомирська політехніка», Національного Поліського університету, Київського національного торговельно-економічного університету в рамках реалізації проекту «Мандруй Житомирщиною».

Позааудиторна самостійна робота студентів

Індивідуальне завдання: підготуйте доповіді для круглого столу на тему «Сучасні проблеми та перспективи розвитку туризму в Україні».

Рекомендації: виконане завдання подається у письмовій формі. Текст друкується на папері формату А4 (розміром 210 х 297 мм) через 1,5 інтервали, розмір шрифту – 14 (Times New Roman). Аркуш має береги: верхній та нижній – 25 мм, лівий – 30 мм, правий – 10 мм. Абзацні відступи у тексті мають дорівнювати 5 знакам (1,25 см). Захист виконаних індивідуальних завдань відбувається за графіком їх проведення.

Тема 8. Механізм державного регулювання туризму.

Практичне заняття 12

Завдання для аудиторної роботи 
Питання для обговорення
1. Державна політика та державне регулювання у сфері туризму.

2. Основні способи та цілі державного регулювання у галузі туризму.

3. Організаційно-правовий механізм регулювання туристичної діяльності.

4. Соціальний механізм регулювання туристичної діяльності.

5. Економічний механізм регулювання туристичної діяльності.

6. Екологічний механізм регулювання туристичної діяльності.

7. Транскордонне співробітництво.

Практичні завдання

1. Ознайомитися зі структурою розділу ІІ «Державна політика та державне регулювання у сфері туризму» Закону України «Про туризм».

2. Вивчити зміст статті 6 «Основні способи та цілі державного регулювання у галузі туризму. Основні пріоритетні напрями державної політики в галузі туризму» Закону України «Про туризм».

3. Ознайомитися зі структурою Закону України «Про курорти».

4. Ознайомитися зі структурою Закону України «Про захист прав споживачів».

Позааудиторна самостійна робота студентів

Дослідно-аналітичні завдання: ознайомтеся зі змістом туристичних сайтів органів державного управління і місцевого самоврядування в регіоні Вашого проживання.

Практичне заняття 13

Завдання для аудиторної роботи 
Питання для обговорення

1. Паспортні та візові формальності:

· візові та безвізові країни;

особливості «візи по прильоту»;
· візи до країн Шенгенської угоди;

· віза до ОАЕ;

· робоча та туристична віза;

· особливості «віз для дітей».

2. Митні, валютні та медико-санітарні формальності.

3. Місцеві туристичні збори.

4. Курортні збори.

5. Транспортні збори (в’їзд транспортних засобів та їх стоянка, на прикладі  Парижу).

6. Екскурсійні збори (екскурсійний податок на прикладі Дрездену).

Практичні завдання

1. Ознайомитися зі структурою Закону України «Про порядок виїзду з України і в’їзду в Україну громадян України».

2. Вивчити зміст Постанови «Про затвердження Порядку організації виїзду дітей за кордон на відпочинок та оздоровлення».

3. Вивчити зміст Постанови «Про затвердження Правил перетинання кордону громадянами України».

Позааудиторна самостійна робота студентів

Індивідуальне завдання: дати характеристику порядку оформлення візи та визначити комплекти документів індивідуального туриста для подорожей до країн Шенгенської угоди та інших країн.

Дослідно-аналітичні завдання: організація обслуговування клієнтів у консульських центрах в Україні щодо оформлення віз для виїзду за кордон.

Рекомендації: виконане завдання подається у письмовій формі. Текст друкується на папері формату А4 (розміром 210 х 297 мм) через 1,5 інтервали, розмір шрифту – 14 (Times New Roman). Аркуш має береги: верхній та нижній – 25 мм, лівий – 30 мм, правий – 10 мм. Абзацні відступи у тексті мають дорівнювати 5 знакам (1,25 см). Захист виконаних індивідуальних завдань відбувається за графіком їх проведення.
Практичне заняття 14

Завдання для аудиторної роботи 
Питання для обговорення

1. Безпека туристичних подорожей.

2. Страхування в туризмі:

· обов’язкові види страхування;

· приклад страхового поліса;

· особливості страхування туристів у межах України;

· особливості дії страховки за кордоном;

· «Зелена карта» та особливості її оформлення в Україні;

механізм звернення за страховим полісом за кордоном;
· порядок виплат за страховим полісом.

Практичні завдання

1. Ознайомитися зі структурою розділу ІІІ «Безпека туризму» Закону України «Про туризм».

2. Вивчити зміст статті 16 «Страхування туристів при здійсненні туристичних поїздок» Закону України «Про туризм».

3. Постанова «Про затвердження Порядку здійснення рятувальних заходів на об’єктах туристичних відвідувань».

4. Сформувати туристичний кросворд на 20-30 слів.

Тема 9. Порядок ліцензування туристичної діяльності та сертифікації туристичних послуг.

Практичне заняття 15

Завдання для аудиторної роботи 
Питання для обговорення

1. Ліцензування у туризмі.

2. Сертифікація та стандартизація сфери туризму.

3. Порядок надання туристичних послуг.

4. Порядок проведення екскурсійної діяльності.

5. Ліцензування та сертифікація транспортних перевезень.

6. Сертифікація закладів готельного господарства та ресторанного бізнесу.

Практичні завдання

1. Ознайомитися зі змістом розділу IV «Організація туристичної діяльності» (статті 17-25) Закону України «Про туризм».

2. Вивчити зміст Наказу «Про затвердження Ліцензійних умов провадження тур операторської та турагенської діяльності».

3. Вивчити зміст Наказу «Про затвердження Порядку контролю за додержанням ліцензійних умов провадження господарської діяльності з організації іноземного, внутрішнього, зарубіжного туризму, екскурсійної діяльності».

Позааудиторна самостійна робота студентів
Питання для самостійного вивчення

1. Ознайомитися з Положенням про туристичний ваучер.

2. Ознайомитися зі змістом Наказу «Про затвердження порядку оформлення ваучера на надання туристичних послуг та його використання».

3. Формування зарубіжних і вітчизняних мереж туристичних підприємств.

4. Комп’ютерні системи бронювання у туризмі.

Індивідуальне завдання: оформіть у стилі «фентезі» пропозицію щодо створення власного підприємства сфери гастрономічного туризму.

Дослідно-аналітичне завдання: ознайомтеся зі структурою і змістом сайтів турагенцій регіону Вашого проживання.

Рекомендації: виконане завдання подається у письмовій формі. Текст друкується на папері формату А4 (розміром 210 х 297 мм) через 1,5 інтервали, розмір шрифту – 14 (Times New Roman). Аркуш має береги: верхній та нижній – 25 мм, лівий – 30 мм, правий – 10 мм. Абзацні відступи у тексті мають дорівнювати 5 знакам (1,25 см). Захист виконаних індивідуальних завдань відбувається за графіком їх проведення.

Порядок оцінювання результатів навчання

Засоби діагностики успішності навчання – завдання для практичних занять, тестові комплекти завдань для контрольних модульних робіт, індивідуальні завдання, теми рефератів. Такими завданнями є насамперед професійні задачі, що моделюють реальні ситуації, з якими може зустрітися випускник у практичній діяльності. 

З метою діагностики успішності студентів використовуються: 

1) тематичні письмові самостійні роботи; 

2) підсумкове опитування студентів по тематиці змістових модулів. 

У процесі оцінювання знань студентів враховується: обсяг відомостей, оперування поняттями, категоріями, фактами, основними теоріями, законами, закономірностями й принципами, змістовна характеристика методів, процедур та методики дій, щодо використання теоретичних і практичних знань у майбутній практичній екскурсійній діяльності. 

Оцінювання сформованих компетентностей у студентів здійснюється за накопичувальною 100-бальною системою. 
До критеріїв оцінювання знань відносимо: своєчасність виконання завдань, самостійність, оригінальність мислення, відповідальність, уміння відстоювати свою думку, глибину засвоєння теоретичних знань, уміння структуровано викладати матеріал, використовувати наочність. 

Оцінювання знань студента під час практичних занять та виконання індивідуальних завдань проводиться за такими критеріями: розуміння, ступінь засвоєння теорії та методології проблем, що розглядаються; ступінь засвоєння фактичного матеріалу навчальної дисципліни; ознайомлення з рекомендованою літературою, а також із сучасною літературою з питань, що розглядаються; вміння поєднувати теорію з практикою при розгляді виробничих ситуацій, розв'язанні задач, проведенні розрахунків у процесі виконання індивідуальних завдань та завдань, винесених на розгляд в аудиторії; логіка, структура, стиль викладу матеріалу в письмових роботах і при виступах в аудиторії, вміння обґрунтовувати свою позицію, здійснювати узагальнення інформації та робити висновки; арифметична правильність виконання розрахункових завдань; самостійність виконання роботи; грамотність подачі матеріалу; використання методів порівняння, узагальнення понять та явищ; оформлення роботи. 

Загальними критеріями, за якими здійснюється оцінювання позааудиторної самостійної роботи студентів, є: глибина і міцність знань, рівень мислення, вміння систематизувати знання за окремими темами, вміння робити обґрунтовані висновки, володіння категорійним апаратом, навички і прийоми виконання практичних завдань, вміння знаходити необхідну інформацію, здійснювати її систематизацію та обробку, самореалізація на практичних заняттях. 

Підсумковий контроль знань та компетентностей студентів з навчальної дисципліни здійснюється на підставі проведення іспиту, завданням якого є перевірка розуміння студентом програмного матеріалу в цілому, здатності творчого використання накопичених знань, вміння формулювати своє ставлення до певної проблеми навчальної дисципліни тощо. 

Студента слід вважати атестованим, якщо сума балів, одержаних за результатами підсумкової/семестрової перевірки успішності, дорівнює 100. Мінімально можлива кількість балів за поточний і модульний контроль упродовж семестру – 60. Сумарний результат у балах за семестр складає: «60 і більше балів – зараховано», «59 і менше балів – не зараховано» та заноситься у залікову «Відомість обліку успішності» навчальної дисципліни. 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС

	Сума балів за всі види навчальної діяльності
	Оцінка ЄКТС
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсового проекту (роботи), практики
	для заліку

	90 – 100
	А
	відмінно
	зараховано

	82 – 89
	B
	добре
	

	74 – 81
	C
	
	

	64 – 73
	D
	задовільно
	

	60 – 63
	E
	
	

	35 – 59
	FX
	незадовільно
	не зараховано

	1 – 34
	F
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