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1. ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітній рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів  – 3
	Галузь знань 07 “Управління та адміністрування”
	Нормативна

	Модулів – 1
	Спеціальність 073 “Менеджмент”
	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 2
	
	1-й 
	1-й 

	Загальна кількість годин – 90
	
	Семестр

	
	
	1-й
	1-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:
аудиторних – 2

самостійної роботи студента – 4
	Освітній рівень:
магістр
	16 год. 
	4 год.

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	16 год.
	6 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	0 год.
	0 год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	58 год.
	80 год.

	
	
	Індивідуальні завдання:

	
	
	0 год.
	0 год.

	
	
	Вид контролю: 

	
	
	Залік
	Залік


Примітка.

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – 32/58 = 0,55.
для заочної форми навчання – 10/80 = 0,125.
2. МЕТА ТА ЗАВДАННЯ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Метою вивчення дисципліни є формування у студентів знань з інформаційних систем в управлінні, процесів їх проектування, розробки, та впровадження в практичну діяльність підприємств.
Завданням дисципліни є оволодіння теоретичними знаннями в сфері інформаційних систем та інформаційних технологій в управлінні, розуміння специфіки функціонування корпоративних інформаційних систем, одержання навичок та вмінь з проектування систем управління, перебудови бізнес-процесів підприємства в результаті впровадження інформаційних систем, налагодження системи безпеки при проектуванні та використанні інформаційних систем, забезпечення розуміння етичного і соціального впливу інформаційних систем, підходів та моделей проектування і використання глобальних інформаційних систем.
Зміст навчальної дисципліни направлений на формування наступних компетентностей:

Загальні компетентності:

ЗК2. Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня (з експертами з інших галузей знань/видів економічної діяльності);

ЗК3. Навички використання інформаційних та комунікаційних технологій;

ЗК5. Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів).
Фахові компетентності:

СК1. Здатність обирати та використовувати концепції, методи та інструментарій менеджменту, в тому числі у відповідності до визначених цілей та міжнародних стандартів;
СК5. Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації в процесі управління;
СК7. Здатність розробляти проекти, управляти ними, виявляти ініціативу та підприємливість;

СК10. Здатність до управління організацією та її розвитком.

3. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

Тема 1. Інформація, дані та інформаційні процеси 
1.1. Інформаційне суспільство
1.2. Інформаційні революції
1.3. Сутність та властивості інформації, носії інформації
1.4. Інформаційні системи та технології

1.5. Історія розвитку комп’ютерної техніки
Тема 2. Загальна характеристика сучасних інформаційних систем
2.1. Загальна характеристика сучасних інформаційних систем
2.2. Структура інформаційної системи
2.3. Класифікація інформаційних систем
2.4. Структура прикладних програмних систем
Тема 3. Загальна характеристика сучасних інформаційних технологій
3.1. Поняття технології
3.2. Інформаційні технології
3.3. Деякі класи інформаційних технологій
3.4. Перспективні інформаційні технології

Тема 4. Корпоративні інформаційні системи
5.1. Загальна характеристика корпоративних інформаційних систем
5.2. Класифікація корпоративних інформаційних систем
5.3. Становлення і етапи розвитку корпоративних інформаційних систем
5.4. Сучасні корпоративні інформаційні системи

Тема 5. Концепції та підходи до проектування систем управління
4.1. Підходи до проектування систем управління
4.2. Перебудова організації при впровадженні інформаційних систем

4.3. Цінність інформаційних систем і управління змінами

4.4. Перебудова бізнес-процесів підприємства
Тема 6. Безпека інформаційних систем при їх проектування
6.1. Інформація як об'єкт захисту
6.2. Комп'ютерні злочини
6.3. Сервіси безпеки
6.4. Стандарти захисту інформації
6.5. Комп'ютерні віруси
Тема 7. Етичний і соціальний вплив інформаційних систем
7.1. Етичні і соціальні проблеми, пов’язані з інформаційними системами
7.2. Питання етики в інформаційному суспільстві
7.3. Моральні аспекти, що виникають при впровадженні інформаційних систем
Тема 8. Проектування і використання глобальних інформаційних систем
8.1. Проектування глобальних інформаційних систем
8.2. Управління глобальними інформаційними системами
8.3. Технічні аспекти і можливості глобального ланцюжка доданої вартості
4. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	Заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.
	
	л
	п
	лаб
	інд
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	Змістовний модуль 1 “Теоретичні засади інформаційних системи і технологій в управлінні”

	Тема 1. Інформація, дані та інформаційні процеси
	10,5
	2
	2
	
	
	6,5
	45
	3
	3
	
	
	9

	Тема 2. Загальна характеристика сучасних інформаційних систем
	10,5
	2
	2
	
	
	6,5
	
	
	
	
	
	10

	Тема 3. Загальна характеристика сучасних інформаційних технологій
	10,5
	2
	2
	
	
	6,5
	
	
	
	
	
	10

	Тема 4. Корпоративні інформаційні системи
	13,5
	2
	2
	
	
	9,5
	
	
	
	
	
	10

	Разом за змістовим модулем 1
	45
	8
	8
	
	
	29
	45
	3
	3
	
	
	39

	Змістовний модуль 2 “Проблеми проектування систем управління”

	Тема 5. Концепції та підходи до проектування систем управління
	10,5
	2
	2
	
	
	6,5
	45
	3
	3
	
	
	9

	Тема 6. Безпека інформаційних систем при їх проектування
	10,5
	2
	2
	
	
	6,5
	
	
	
	
	
	10

	Тема 7. Етичний і соціальний вплив інформаційних систем
	10,5
	2
	2
	
	
	6,5
	
	
	
	
	
	10

	Тема 8. Проектування і використання глобальних інформаційних систем
	13,5
	2
	2
	
	
	9,5
	
	
	
	
	
	10

	Разом за змістовим модулем 2
	45
	8
	8
	
	
	29
	45
	3
	3
	
	
	39

	Усього годин
	90
	16
	16
	
	
	58
	90
	6
	6
	
	
	78


5. ТЕМИ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Інформація, дані та інформаційні процеси
	2

	2
	Загальна характеристика сучасних інформаційних систем
	2

	3
	Загальна характеристика сучасних інформаційних технологій
	2

	4
	Корпоративні інформаційні системи
	2

	5
	Концепції та підходи до проектування систем управління
	2

	6
	Безпека інформаційних систем при їх проектування
	2

	7
	Етичний і соціальний вплив інформаційних систем
	2

	8
	Проектування і використання глобальних інформаційних систем
	2

	
	РАЗОМ
	16


6. САМОСТІЙНА РОБОТА СТУДЕНТІВ ДЕННОЇ ФОРМИ НАВЧАННЯ
Передбачається, що в період вивчення дисципліни студент самостійно розв’язує домашнє завдання, вивчає матеріал курсу в процесі підготовки  до практичних занять та семінарів, а також в цілому перед сесією. Частка самостійної роботи при вивченні навчальної дисципліни складає 67 %.

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Інформація, дані та інформаційні процеси
	6,5

	2
	Загальна характеристика сучасних інформаційних систем
	6,5

	3
	Загальна характеристика сучасних інформаційних технологій
	6,5

	4
	Корпоративні інформаційні системи
	9,5

	5
	Концепції та підходи до проектування систем управління
	6,5

	6
	Безпека інформаційних систем при їх проектування
	6,5

	7
	Етичний і соціальний вплив інформаційних систем
	6,5

	8
	Проектування і використання глобальних інформаційних систем
	9,5

	
	РАЗОМ
	58


7. МЕТОДИ НАВЧАННЯ

Під час викладання курсу використовуються методи організації та здійснення навчально-пізнавальної діяльності, методи стимулювання й мотивації навчально-пізнавальної діяльності, методи контролю (самоконтролю, взаємоконтролю), корекції (самокорекції, взаємокорекції) за ефективністю навчально-пізнавальної діяльності, інтегровані (універсальні) методи. 

Для полегшення засвоєння матеріалу використовуються технічні засоби.
Технічні засоби для проведення аудиторних занять

	№ з/п
	Назва теми
	Технічні засоби

	1
	Інформація, дані та інформаційні процеси
	Проектор з комплектом слайдів

	2
	Загальна характеристика сучасних інформаційних систем
	Проектор з комплектом слайдів

	3
	Загальна характеристика сучасних інформаційних технологій
	Проектор з комплектом слайдів

	4
	Корпоративні інформаційні системи
	Проектор з комплектом слайдів

	5
	Концепції та підходи до проектування систем управління
	Проектор з комплектом слайдів

	6
	Безпека інформаційних систем при їх проектування
	Проектор з комплектом слайдів

	7
	Етичний і соціальний вплив інформаційних систем
	Проектор з комплектом слайдів

	8
	Проектування і використання глобальних інформаційних систем
	Проектор з комплектом слайдів


8. МЕТОДИ КОНТРОЛЮ
Контроль складається з поточного контролю виконання студентами самостійної роботи, модульного контролю та підсумкового (семестрового) контролю.
ПОТОЧНИЙ КОНТРОЛЬ ВИКОНАННЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ
	№

з/п
	Змістові модулі

(перелік тем)
	Завдання
	К-ть годин
	Контролюючі заходи
	Терміни виконання

(тиждень)

	1
	Тема 1. Інформація, дані та інформаційні процеси
Тема 2. Загальна характеристика сучасних інформаційних систем
Тема 3. Загальна характеристика сучасних інформаційних технологій
Тема 4. Корпоративні інформаційні системи
	1. Підготовка до лекційних занять 
	9
	Усне опитування під час практичних занять, міні-колоквіуми
	1-6

	
	
	2. Підготовка до усного опитування та практичної роботи
	9
	Усне опитування під час практичних занять, ділові ігри, презентація слайдів
	1-6

	
	
	3. Домашнє завдання
	11
	Перевірка домашнього завдання, тестування
	2-8

	Всього на 1-й модуль
	29
	
	

	2
	Тема 5. Концепції та підходи до проектування систем управління
Тема 6. Безпека інформаційних систем при їх проектування
Тема 7. Етичний і соціальний вплив інформаційних систем
Тема 8. Проектування і використання глобальних інформаційних систем
	1. Підготовка до лекційних занять 
	8
	Усне опитування під час практичних занять, міні-колоквіуми
	9-15

	
	
	2. Підготовка до усного опитування та практичної роботи
	8
	Усне опитування під час практичних занять, презентація слайдів
	9-15

	
	
	3. Домашнє завдання
	9
	Перевірка домашнього завдання, тестування
	9-15

	
	
	5. Підготовка до МКР
	4
	Проведення МКР
	15

	Всього на 2-й модуль
	29
	
	

	Всього на дисципліну
	58
	
	


Модульний контроль з навчальної дисципліни “Проектування систем управління” включає оцінювання результатів самостійного вивчення теоретичного та практичного матеріалу та здійснюється шляхом перевірки графіку відвідування студентами лекційних та практичних занять та відпрацювання відповідного матеріалу (у випадку пропуску занять), перевірки домашніх завдань, усного та письмового опитування і завершується написанням модульної контрольної роботи.

Кожен студент денної форми навчання повинен виконати 1 модульну контрольну роботи за семестр. Студент може бути допущений до заліку, якщо він має позитивні оцінки за підсумками кожного з кредитних модулів та захисту курсової роботи.
Семестровий контроль здійснюється шляхом визначення підсумкової оцінки за змістовними модулями, написання та оцінювання залікової роботи.

9. РОЗПОДІЛ БАЛІВ, ЯКІ ОТРИМУЮТЬ СТУДЕНТИ

ПРОМІЖНИЙ МОДУЛЬНИЙ КОНТРОЛЬ

Критерії оцінювання модульного контролю
	Форма контролю
	Максимальна кількість балів

	Невідвідування лекційного заняття
	-2

	Невідвідування практичного заняття
	-2

	Відпрацювання пропуску з лекційного та/або практичного заняття
	при відпрацюванні пропуску студенту надається право від’ємне значення балів привести до нульового рівня

	– перевірка домашніх завдань 
	24

	– оцінювання відвідування
	16

	– усні опитування
	10

	– письмові опитування
	10

	Модульна контрольна робота 
	40

	Всього за модуль
	100


Критерії оцінювання модульної контрольної роботи

	Структурна частина картки
	Максимальна кількість балів

	Теоретичні питання, на які дано повну відповідь і наведено приклади
	10х4=40

	Разом
	40


ПІДСУМКОВИЙ КОНТРОЛЬ

1. Оцінювання якості засвоєння дисципліни за всіма видами навчальних занять проводиться без участі студента на підставі усіх попередніх модульних контролів, що передбачені навчальним планом шляхом визначення середньозваженого балу (округленого до сотих) результатів модульних контролів за попередню та поточну чверті (формула 1).
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(1)

де СБ – результат попереднього семестрового контролю; Бі –  бал за і-й модуль; Ті – кількість годин за планом на засвоєння  і-го модуля (аудиторна та самостійна робота); п – число модулів за видами занять згідно з річним робочим навчальним планом на строк проведення семестрового контролю
2. Загальна кількість балів та результати семестрового контролю доводяться до відома студента. При проведенні підсумків семестрового контролю необхідно враховувати наступне: 

· у разі, якщо студент погоджується з результатом контролю, відповідна кількість балів та оцінка (за національною шкалою та шкалою ECTS) виставляються в екзаменаційну відомість; 

· у разі, якщо студент отримав від 0 до 59 балів, то в екзаменаційну відомість за національною шкалою виставляється оцінка “незадовільно” (“F” та “FX” відповідно до шкали ECTS). Складання заліку оцінюється в 100 балів та проводиться за направленням з деканату;

· у разі, якщо студент, який отримав позитивну оцінку за результатами модульного контролю, має бажання підвищити результати семестрового контролю, то він складає залік зі всього курсу під час сесії (за розкладом), результати якого виставляються в екзаменаційну відомість.

Критерії оцінювання залікової роботи

	Структурна частина картки
	Максимальна кількість балів

	Терміни
	5х3=15

	Теоретичні питання
	3х20=60

	Тестові завдання
	10 х 2,5 = 25

	Разом
	100


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою
	Бали

	А
	Відмінно
	90 – 100

	В
	Добре
	82 – 89

	С
	Добре
	74 – 81

	D
	Задовільно
	64 – 73

	E
	Задовільно
	60 – 63

	FX
	Незадовільно, з обов’язковим перескладанням окремих модулів
	35 – 59

	F
	Незадовільно, з обов'язковим перескладанням повного курсу
	1 – 34


10. МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ

Для освоєння навчальної дисципліни “Проектування систем управління” розроблено:

1. Завдання для перевірки самостійної роботи студента.
2. Методичні вказівки до практичних та семінарських занять.
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5. Павленко О.П., Павленко А.В. (2014). Інформаційні системи в менеджменті: Конспект лекцій. Одеса, 159 с.
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7. Сазонець О.М. (2014). Інформаційні системи і технології в управлінні зовнішньоекономічною діяльністю. К.: ЦУЛ, 256 с.

8. Томашевський О.М., Цегелик Г.Г., Вітер М. Б., Дудук В.І. (2012). Інформаційні технології та моделювання бізнес-процесів. Навч. посіб. К.: «Видавництво «Центр учбової літератури», 296 с.
Інформаційні ресурси в мережі Інтернет

1. Електронні наукометричні бази даних та інформаційні портали (Scopus, Web of Science, ResearchGate та ін.);

2. Дослідницька мережа соціальних наук – SSRN (https://papers.ssrn.com/sol3/DisplayAbstractSearch.cfm);
3. Освітній портал Житомирської політехніки http://learn.ztu.edu.ua;
4. Репозиторій Житомирської політехніки http://eztuir.ztu.edu.ua/.

_1313476863.unknown

