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1. Загальна характеристика пізнавальних психологічних процесів.
Людська психіка – найскладніша структура, що забезпечує отримання та опрацювання нової інформації; вона дозволяє керувати поведінкою людини, приймати вірні (як і помилкові) рішення і створює наш внутрішній світ. Пізнавальні процеси пов’язують людську особистість із реальним світом і дозволяють із ним взаємодіяти.

Можна сміливо сказати, що весь зміст психіки людини – це результат його пізнавальної діяльності. Психіка – це відбиток навколишнього світу, саме тих його елементів, із якими ця особистість взаємодіяла.

Щоб зрозуміти важливість пізнавальних процесів для людини, слід згадати, яка частина мозку за них відповідає. Це насамперед сіра речовина, яка забезпечує найвищу нервову діяльність. Ця структура є відмінною частиною мозку хребетних тварин, і з еволюційного розвитку частка сірої речовини неухильно росла. У нижчих хребетних (риб, земноводних) сіра речовина займає невелику частину мозку і діє як своєрідна надбудова, що сприяє кращій виживаності тварини. А ось у вищих приматів, у тому числі у людини, сіра речовина є основною частиною мозку, порівняно з якою більш «давні» частини мають незначні розміри. Ці вищі представники тваринного світу відрізняються і надзвичайно високим рівнем психічних пізнавальних процесів.

Порушення пізнавальних процесів дійсно робить людину тією чи іншою мірою неповноцінною, несамостійною. Легкі порушення не дозволяють людині зайняти гідне місце у суспільстві, отримати хорошу роботу та досягти прийнятного рівня життя. А серйозніші порушення можуть загрожувати фізичному здоров’ю та життю.

Поняття про відчуття Пізнавальна діяльність — це процес відображення в мозку людини предметів та явищ дійсності.

Відображення реальності в людській свідомості може відбуватися на рівні чуттєвого та абстрактного пізнання.

Чуттєве пізнання характеризується тим, що предмети і явища об’єктивного світу безпосередньо діють на органи чуття людини — її зір, слух, нюх, тактильні та інші аналізатори і відображуються у мозку. До цієї форми пізнання дійсності належать пізнавальні психічні процеси відчуття та сприймання. Враження, одержані за допомогою відчуттів і сприймань, несуть інформацію про зовнішні ознаки та властивості об’єктів, утворюючи чуттєвий досвід людини.

Вищою формою пізнання людиною дійсності є абстрактне пізнання, що відбувається за участю процесів мислення та уяви. У розвиненому вигляді ці пізнавальні процеси властиві тільки людині, яка має свідомість і виявляє психічну активність у діяльності. Істотною особливістю мислення та уяви є опосередкований характер відображення ними дійсності, зумовлений використанням раніше здобутих знань, досвіду, міркуваннями, побудовою гіпотез тощо. Об’єктом пізнання у процесах мислення та уяви є внутрішні, безпосередньо не дані у відчуттях властивості об’єктів, закономірності явищ і процесів.

Важливу роль у пізнавальній діяльності людини відіграє пам’ять, яка своєрідно відображає, фіксує й відтворює те, що відображується у свідомості у процесі пізнання.

Важливою характеристикою пізнавальної діяльності є емоційновольові процеси, які спонукають особистість до активних дій, вольових актів.

Пізнання предметів і явищ об’єктивної дійсності, психічного життя людини здійснюється всіма пізнавальними процесами. Підгрунтям розумового пізнання світу, яким би складним воно було, є чуттєве пізнання. Разом з тим сприймання, запам’ятовування, відтворення та інші процеси неможливі без участі в них розумової діяльності, переживань і вольових прагнень. Але кожний з цих процесів має певні закономірності й постає у психічній діяльності або як провідний, або як допоміжний.

Відчуття — пізнавальний психічний процес відображення в мозку людини окремих властивостей предметів і явищ при їх безпосередній дії на органи чуття людини.

Відчуття — це найпростіший психічний процес, первинна форма орієнтування живого організму в навколишньому середовищі. З відчуттів починається пізнавальна діяльність людини. За допомогою різних аналізаторів вона відбирає, нагромаджує інформацію про об’єктивну реальність, про власні суб’єктивні стани й на підставі одержуваних вражень виробляє адекватні умовам способи реагування на зовнішні та внутрішні впливи. Органи чуття — це єдині канали, по яких зовнішній світ проникає у свідомість людини. Відображуючи об’єктивні характеристики предметів і явищ, відчуття існують у свідомості як суб’єктивні образи об’єктивного світу. Ця особливість відчуттів зумовлена, з одного боку, природою самих відчуттів як продукту відображувальної діяльності мозку, а з іншого — психічним складом особистості, що відчуває.

Для відчуттів характерне їх позитивне або негативне емоційне забарвлення. Приємні або неприємні відчуття сигналізують про позитивну чи негативну дію подразника й викликають відповідну дію на нього. Життєва і гностична роль відчуттів дуже важлива, оскільки вони є єдиним джерелом наших знань про зовнішній світ і про нас самих.
2. Місце пізнавальних процесів в психіці людини.
Попри єдність і взаємозв’язок психічних явищ, можна назвати кілька сфер, зокрема пізнавальну, куди входять відповідні процеси. Їх ще називають когнітивними (cognito – з латині «знання»).

Зміст психіки – це відбиток реальності, її ідеальний, суб’єктивний образ. Забезпечують процес відображення світу та формування ідеальних образів у нашій свідомості когнітивні процеси. Рівень їх розвитку визначає ефективність взаємодії людини з навколишнім світом, а також її психічне та багато в чому фізичне здоров’я. Тобто проблеми, пов’язані з пізнавальними процесами, можуть зробити людину неповноцінною, розумово відсталою або просто завадити нормально адаптуватися у світі.
Будь-яку психотравму, хоч як би глибоко вона не ховалася, можна нейтралізувати, тобто зробити такою, що не формує поведінку людини, не має негативних проявів навіть у тому разі, якщо людина пам’ятає неприємні події. Для цього потрібно ще раз пережити психотравматичну ситуацію і тоді вона позбувається негативного навантаження.
 Ця властивість людської психіки дістала назву "відреагування". Психіка людини здатна до самовідновлення. Серед потужних механізмів такого самовідновлення - звичайний сон. Інший механізм - плач. Науково доведено, що три хвилини плачу відновлюють рН крові таким чином, що починають працювати всі необхідні для адаптації ферменти людського організму. Тому сувора настанова батьків "не рюмсати" швидше заблокує механізм самовідновлення дитини, аніж виховає її мужньою. І нарешті, активізувати механізм самовідновлення можна штучно - увівши людину в стан зміненої свідомості. Йдеться не про якийсь глибокий гіпнотичний транс. Це щось на зразок того, коли людина їде в поїзді і дивиться у вікно (при цьому, певна річ, вона не рахує дерева, не визначає їх вид і не думає, скільки корови, що пасуться на полі, дають молока). Така "відірваність" від реальності допомагає сконцентруватися на іншому - власних відчуттях, емоціях, думках.

Когнітивна, тобто пізнавальна, сфера особистості має принципове навантаження в плані побудови моделі світу. Науково-психологічний підхід вимагає аналітичного розгляду процесів пізнання, однак у реальному психічному житті всі ці процеси злиті, єдині і залежать від структури і змісту особистості людини, її мотивів, глобальної мети тощо.


Життєдіяльність людини відбувається у складному та мінливому середовищі, тому вона потребує вміння орієнтуватися в навколишніх умовах і пристосовувати до них свої дії. Знання про зовнішній і свій внутрішній світ людина набуває в ході чуттєвого та логічного пізнання дійсності за допомогою пізнавальних психічних процесів: відчуття, сприймання, мислення, уяви. Пізнавальна діяльність завжди розпочинається з чуттєвого відображення світу у відчуттях та сприйманні.


Психічні процеси є базовою основою людської психіки. Три різновиди психічних процесів - пізнавальні, емоційні і вольові - утворюють у своїй сукупності психічну діяльність людини.


Психічні процеси, за допомогою яких формуються образи навколишнього середовища, а також образи самого організму і його внутрішнього середовища, називаються пізнавальними психічними процесами. Пізнавальні процеси - відчуття, сприйняття, мислення, уява, пам'ять - формують інформаційну базу, орієнтовну основу психіки. Саме пізнавальні психічні процеси забезпечують отримання людиною знань про навколишній світ і про саму себе. Ці знання є тим чинником, який при наявності будь-якого спонукання визначає вибір людиною одного з багатьох можливих, на кожен даний момент, напрямків руху і утримує рух в рамках цього напрямку. Усвідомлювані людиною потреби також надані йому у формі знань, принаймні у формі знання про те, що він чогось хоче. Сама діяльність людини набуває цілеспрямований, упорядкований характер, завдяки знанню про кінцевий її результаті як про мету, яка існує у свідомості, формі подання про якоїсь конкретної речі або формі абстрактної ідеї.

Сенсорна поверхня тіла є тим екраном, на який проектується навколишній світ, тим єдиним засобом і джерелом, за допомогою якого нервова система тільки і може побудувати все багатство фарб і форм цього світу. І хоч це саме поверхня, то є тонка тканини, розташована в обмеженому просторі і має свою власну конфігурацію і властивості, образ об'єкта, що будується на основі змін, що відбуваються на цій поверхні, розташовується поза її, має властивість глибини, а сам він здається незалежним і достовірним.

Основними пізнавальними психічними процесами, які беруть участь у побудові образів навколишнього світу, є: відчуття, сприйняття, мислення, пам'ять.

3. Структура основних форм прояву психіки особистості та їх взаємодії.
Психіка – це системна властивість високоорганізованої матерії (мозку), що полягає в активному відображенні суб’єктом об’єктивного світу. Психіка проявляється в психічних явищах
Усі психічні явища діляться на три групи: 1) психічні процеси; 2) психічні стани; 3) психічні властивості особистості.

Деякі автори відзначають, що психіка є функція мозку. Вивченням мозку займаються різні науки. Його будову досліджує анатомія, а його складну діяльність із різних боків вивчають нейрофізіологія, медицина, біофізика, біохімія, нейрокибернетика.

Психологія вивчає властивість мозку, що полягає в психічному відображенні матеріальної дійсності, у результаті якого формуються ідеальні (психічні) образи реальної дійсності, необхідні для регуляції взаємодії організму з навколишнім середовищем.

Змістом психіки є ідеальні образи об’єктивно існуючих явищ. Але ці образи виникають у різних людей своєрідно. Вони залежать від минулого досвіду, знань, потреб, інтересів, психічного стану і т. д. Інакше кажучи, психіка – це суб’єктивне відображення об’єктивного світу. Однак суб’єктивний характер відображення не означає, що це відображення неправильне; перевірка суспільно-історичною й особистою практикою забезпечує об’єктивне відображення оточуючого світу.

Отже, психіка – це суб’єктивне відображення об’єктивної дійсності в ідеальних образах, на основі яких регулюється взаємодія людини з зовнішнім середовищем.

Основним поняттям психології є поняття психічного образу. Психічний образ – цілісне, інтегративне відображення відносно самостійної, дискретної частини дійсності; це інформаційна модель дійсності, використовувана вищими тваринними і людиною для регуляції своєї життєдіяльності.

Найбільш загальною властивістю психічних образів є їхня адекватність дійсності, а загальною функцією – регуляція діяльності.

Психічний відбиток світу людиною пов’язаний з його суспільною природою, воно опосередковується суспільно виробленими знаннями. Психіка, як відбивна здатність є й у тварин, але вищою формою психіки є свідомість людини, що виникла в процесі суспільно-трудової практики. Свідомість нерозривно пов’язана з мовою, промовою. Завдяки свідомості людина довільно регулює свою поведінку.

Свідомість не фотографічно відбиває явища дійсності. Вона розкриває об’єктивні внутрішні зв’язки між явищами. З свідомістю пов’язана рефлексивна здатність людини, тобто готовність свідомості до пізнання самого себе та інших психічних явищ.
Функції психіки — це певні властивості та якості психіки, що забезпечують адаптацію до мінливих умов навколишнього середовища. Це цілісна система, в якій повноцінну взаємодію світу і людини можливо за рахунок взаємозв’язку і взаємозумовленості всіх функцій.

Таке визначення функцій виникає з розуміння того, для чого служить психіка і що забезпечує для людської життєдіяльності. Завдяки психіці, людина створює власну картину реальності на основі відображення навколишнього світу і може координувати свою діяльність і поведінку.

Форми такого відображення можуть бути різними, і притаманні вони, звичайно ж, не тільки людині. Те, що відрізняє людину від собаки або кішки, це механізми дії психіки, які виникли під впливом соціокультурного розвитку суспільства. Функції психіки лежать в основі таких складних і багатозначних психічних процесів і явищ як пам’ять, мова, уява, мислення, сприйняття, які вже самі утворюють свідомість. При цьому існує також нижчий рівень психіки, рівень несвідомого, який з’являється в результаті неусвідомлюваних впливів.

Світ психіки — це внутрішній душевний світ людини. Суб’єктивна реальність, в якій існують думки і почуття, емоції, інтереси, мрії і плани про майбутнє, стосунки з людьми і з самим собою. Все, що робить людину ні на кого не схожим, унікальним. Психіка рухлива й мінлива, ніколи не стоїть на місці, завжди розвивається за рахунок отриманого життєвого досвіду.

Дослідження психіки навіть на сьогоднішній день не закінчено, і тому не існує єдиного розуміння всіх функцій. В кінці XIX століття було прийнято вважати, що у психіки є лише одна функція — адаптація, яка дозволила людині вижити в несприятливих умовах середовища. Звичайно ж, цього пояснення недостатньо, щоб виправдати такі складні явища як творчість або любов. Сьогодні в психологічній літературі виділяють і описують три функції психіки, які визнані найбільш важливими. Це в першу чергу, відображення навколишньої дійсності. Потім регуляція поведінки. І в загальному сенсі — усвідомлення свого місця в світі.

1. Відображення навколишньої дійсності
Основна здатність психіки, що виявляється в безпосередньому відбитті навколишнього середовища. Це активний вільний процес постійного і безперервного пізнання дійсності, який носить суб’єктивний характер. Це означає, що відображення залежить від індивідуальних особистісних особливостей людини і навіть від конкретного психоемоційного стану.

Саме тому, так нерідко люди кардинально не збігаються в думці щодо схожих предметів або явищ. Відображення дозволяє будувати свою унікальну картину світу, і у кожної людини вона своя. При цьому, однак, суб’єктивність сприйняття не заперечує об’єктивності реальності навколишнього світу, будучи, скоріше, зліпком реальності.

Ще однією особливістю відображення стала здатність передбачати хід подій, а також результат своїх дій на основі пізнання закономірностей світу і життєвого досвіду.

2. Регуляція поведінки
Ця функція дає можливість реагувати і відповідати на подразники. Поведінка людини, притому, є зовнішнім проявом внутрішнього світу. Від цього залежить, які мотиви і потреби керують людиною, якими способами він домагається мети, які приймає рішення і плани на майбутнє. Емоції в цьому випадку є каналом зворотного зв’язку, який показує, наскільки задовольняє людину те, що його оточує і те, що він робить.

Основна характеристика цієї функції — її довільність. Людина вольовим зусиллям контролює свою поведінку. Це дуже важливо, адже люди живуть у суспільстві і є соціальними істотами. Неможливо було б будувати взаємини з людьми, без уміння вольовим зусиллям регулювати свою поведінку.

3. Усвідомлення себе і свого місця в світі
Людина усвідомлює себе особистістю, зі всім своєрідністю рис характеру та індивідуальними особливостями поведінки. Розуміючи свою відмінність від інших, кожна людина вважає себе частиною суспільства, завдяки чому можливо будувати міжособистісні відносини.

Ця функція психіки в чому дозволяє забезпечити пристосування людини до навколишньої дійсності і можливість орієнтуватися в ній. Важливим показником, при цьому, є адекватність ставлення до себе та до світу. Некритичне ставлення спотворює картину світу і заважає будувати взаємини.

Поведінка людини, як істоти соціальної, відрізняється особливою складністю. А процеси відбиття й регуляції залежать від активної спрямованості. Тому виділяють активне і реактивне регулювання і відображення. Людина, за рахунок наявності свідомості, здатний не тільки пасивно реагувати на зміни умов середовища, але будувати свою власну свідому поведінку.

Існує інші класифікації, більш повно або більш коротко описують функції психіки та їх призначення. Ось приклад докладної класифікації психічних функцій.
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