Лабораторна робота 3
Завдання 1
Сформувати перелік фінансових та нефінансових показників для характеристики діяльності підприємства за допомогою системи збалансованих показників, заповнити таблиці 1-4.

Таблиця 1. Фінансова проекція системи збалансованих показників бізнес-проєкту ________________________________
	Проекція 
	Показник
	Показник
	Показник

	
	значення
	опис
	значення
	опис
	значення
	опис

	Фінансова
	
	
	
	
	
	


Таблиця 2. Клієнтська проекція системи збалансованих показників бізнес-проєкту
	Проекція 
	Показник
	Показник
	Показник

	
	значення
	опис
	значення
	опис
	значення
	опис

	Клієнтська
	
	
	
	
	
	


Таблиця 3. Проекція внутрішніх бізнес-процесів система збалансованих показників бізнес-проєкту__________________________________
	Проекція 
	Показник
	Показник
	Показник

	
	значення
	опис
	значення
	опис
	значення
	опис

	Внутрішніх бізнес-процесів
	
	
	
	
	
	


Таблиця 4. Проекція навчання та зростання системи збалансованих показників бізнес-проєкту _____________________________________
	Проекція 
	Показник
	Показник
	Показник

	
	значення
	опис
	значення
	опис
	значення
	опис

	Навчання і зростання
	
	
	
	
	
	


Дані для виконання: 
1) чистий прибуток (ЧП), 

2) дебіторська заборгованість за товари, роботи послуги (ДЗ);

3) адміністративні витрати (АВ), 

4) тривалість обороту запасів (Тз), 

5) тривалість фінансового циклу (Тфц), 

6) коефіцієнт зносу основних засобів (Кзн)

7) фондоозброєність (ФОз), 

8) знижки, повернення продукції (Зн), 

9) поточні зобов’язання з оплати праці (Зоп), 

10) рентабельність власного капіталу (Рвк), 

11) тривалість обороту дебіторської заборгованості (Тдз),

12) коефіцієнт оборотності запасів (Кобз), 

13) витрати на збут (Взб),

14) продуктивність праці (ПП), 

15) поточні зобов’язання за соціальним страхуванням (Зсс),

16) собівартість (СВ), 

17) рентабельність продажу(Рпр),

18) тривалість операційного циклу (Тоц), 

19) рентабельність активів (Ра), 

20) чистий дохід від реалізації продукції (ЧД); 
Завдання 2
Обчислити показники проекцій: «Фінанси» (чистий прибуток (ЧП), собівартість (СВ), рентабельність продажу (Рпр), «Клієнти» (дебіторська заборгованість за товари, роботи послуги (ДЗ); чистий дохід від реалізації продукції (ЧД)), «Внутрішні бізнес-процеси» (коефіцієнт оборотності запасів (Кобз), витрати на збут (Взб), адміністративні витрати (АВ), коефіцієнт зносу основних засобів (Кзн)), «Навчання і зростання» (продуктивність праці (ПП), фондоозброєність (ФОз), поточні зобов’язання з оплати праці (Зоп), поточні зобов’язання за соціальним страхуванням (Зсс)) для характеристики діяльності підприємства за допомогою системи збалансованих показників.

Вихідні дані:

Фінансова звітність підприємств:
1. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "АЙКЮЖН ІТ" (https://clarity-project.info/edr/40026988/finances?current_year=2020)

2. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ТОРГОВА КОМПАНІЯ «АСТЕРРА» (https://clarity-project.info/edr/41096312/finances?current_year=2020)

3. ТОВ «Епам СИСТЕМС» (https://careers.epam.ua/financial-statement)

4. ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ "ІТ-інтегратор» (https://it-integrator.ua/sites/default/files/imce/SmartCity/tov_it-integrator_2020.pdf)

5. ТзОВ «ГлобалЛоджик Україна» (https://www.globallogic.com/ua/financial-statements)
Завдання 3
Провести SWOT-аналіз діяльності ІТ-підприємства (табл. 5).
Таблиця 5. SWOT-аналіз діяльності ІТ-підприємства
	Сильні сторони (переваги)
	Слабкі сторони (недоліки)
	Можливості
	Загрози

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Дані для виконання:

1) Ціна, нижче, ніж у конкурентів; 2) Проєкт вимагає значного обсягу інвестицій, 3) Збільшення обсягів реалізації за рахунок залучення більшої чисельності персоналу; 4) Асортимент послуг вузький; 5) Відсутність унікальних послуг; 6) Високий рівень конкуренції; 7) Нестабільна платоспроможність клієнтів; 8) Орендований офіс; 9) Високий рівень техніко-технологічного оснащення; 10) Деталізований бізнес-план; 11) Широкий радіус обслуговування за географією; 12) Мотивація працівників наявна; 13) Наявність сайту; 14) Розробка конкурентних стратегій розвитку діяльності підприємства, 15)  Високий рівень якості продукції
